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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie jest jednostkq organizacyjng miasta
Lublin, przy pomocy ktorej Prezydent wykonuje zadania samorzqdu gminnego i powiatowego
z zakresu pomocy spolecznej, rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0osob niepetnosprawnych,
swiadczen rodzinnych, postgpowania wobec diuznikow alimentacyjnych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentow, wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, okreslone
ustawqg o pomocy spotecznej, ustawie o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz innymi ustawami. Dziatalnos¢ Osrodka
finansowana jest ze srodkow wiasnych miasta oraz ze srodkow budzetu panstwa.

Osrodek, zgodnie ze statutem, realizuje zadania wlasne i zlecone gminie, zadania
wlasne izlecone powiatowi, okreslone ustawami. Ponadto Osrodek realizuje zadania
wynikajgce z uchwat Rady Miasta Lublin, z porozumien i umow zawartych przez Miasto
Lublin z innymi podmiotami oraz i zarzqdzen Prezydenta Miasta Lublin.

Zadania Osrodka okreslajg w szczegolnosci: ustawa o pomocy spolecznej, ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ustawa o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkow publicznych, ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, ustawa o rehabilitacji zawodowej ispolecznej oraz zatrudnianiu 0sob
niepetnosprawnych, ustawa o swiadczeniach rodzinnych, ustawa o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow, ustawa o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, ustawa o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow, ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,, Za Zyciem”,
ustawa o Karcie Polaka, ustawa o rachunkowosci, ustawa o finansach publicznych.

W zwiqzku z wybuchem konfliktu zbrojnego na Ukrainie Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Lublinie w 2024 roku realizowat dodatkowo zadania ujete w ustawie z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa.

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie kontynuowal realizacje
szerokiego spektrum dziatan ukierunkowanych na zmiane wizerunku pomocy spotecznej
oraz na promowanie i realizowanie projektow stanowigcych odpowiedz na potrzeby
mieszkancow.

Zadania realizowane przez Osrodek wpisujq sie w Strategie Rozwigzywania
Problemow Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030, przyjetq uchwatq nr 776/XXIV/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.
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I. STRUKTURA ORGANIZACYJNA I ZATRUDNIENIE

1. Struktura organizacyjna

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2024 roku funkcjonowal na podstawie
statutu przyjetego Uchwalg nr 1193/XLV/2014 Rady Miasta Lublin z dnia 16 pazdziernika
2014r. w sprawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie (Dziennik
Urzgdowy Wojewodztwa Lubelskiego poz. 3378 z dnia 27 pazdziernika 2014 r.) oraz
regulaminu organizacyjnego wprowadzonego Zarzadzeniem nr 198/6/2024 Prezydenta Miasta
Lublin z dnia 28 czerwca 2024 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie jest jednostka organizacyjna Miasta
Lublin realizujaca w sposéb zintegrowany zadania gminnego os$rodka pomocy spotecznej
1 powiatowego centrum pomocy rodzinie, realizuje zadania wlasne gminy i powiatu oraz
zadania zlecone gminie 1 powiatowi z zakresu administracji rzadowej okreslone przepisami
prawa. Ponadto realizuje zadania wynikajace z uchwatl Rady Miasta Lublin, porozumien
iumow zawartych przez Miasto Lublin z innymi podmiotami oraz zarzadzen Prezydenta
Miasta Lublin.

Osrodkiem kieruje Dyrektor MOPR. Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie realizowane sg w ramach czterech wydziatow:

» Woydzial pomocy Srodowiskowej zajmuje si¢ w szczegdlnosci systematyzowaniem
realizacji pomocy w formie przyznawania $wiadczen i1 pracy socjalnej osobom
1 rodzinom, organizowaniem, nadzorowaniem i koordynowaniem pracy Filii Osrodka,
dziataniami na rzecz aktywizacji spotecznosci lokalnej, pozyskiwaniem i realizacjg
projektow finansowanych ze $rodkéw pozabudzetowych Os$rodka, realizacja zadan
okreslonych ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zadan z zakresu
integracji cudzoziemcdéw w Polsce, prowadzenia mieszkan treningowych i kierowania
do nich oraz zadan zleconych Prezydentowi Miasta Lublin z zakresu administracji
rzagdowej okreslone w Karcie Polaka oraz inne zadania z zakresu pomocy
srodowiskowej. Praca Wydziatu pomocy srodowiskowej kieruje Zastgpca Dyrektora
MOPR ds. pomocy srodowiskowe;.

> Wydzial wsparcia spolecznego zajmuje si¢ w szczegdlnosci realizacja zadan
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej z zakresu przyznawania $wiadczen
pobytu iustug w domach pomocy spolecznej, osrodkach wsparcia i mieszkaniach
treningowych, z wyjatkiem mieszkan treningowych dla cudzoziemcoé4w i dla oséb
usamodzielniajacych si¢, zadania powiatowego centrum pomocy rodzinie z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0os6b niepetnosprawnych. Praca
Wydzialu wsparcia spotecznego kieruje Zastepca Dyrektora MOPR ds. wsparcia
spotecznego.

» Wydzial pieczy zastepczej i wspierania rodziny realizuje zadania gminy i powiatu
oraz powiatowego centrum pomocy rodzinie okreslone ustawg o wspieraniu rodziny

1 systemie pieczy zastepczej, zadania okreslone ustawa o wsparciu kobiet w cigzy
»Za zyciem” w zakresie dotyczacym asystenta rodziny, zadania z zakresu pomocy dla
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0sOb usamodzielnianych, prowadzenia dla nich mieszkan treningowych 1 kierowania
do nich, zadania: organizatora pracy z rodzing, zadania organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, oraz prowadzenie specjalistycznego poradnictwa. Praca Wydziatu pieczy
zastgpczej 1 wspierania rodziny kieruje Zastgpca Dyrektora MOPR ds. pieczy
zastepczej 1 wspierania rodziny.

» Wydzial Swiadczen socjalnych realizuje zadania zlecone gminie z zakresu
administracji rzagdowej okreslone w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych, ustawie
o ustalaniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekundéw, ustawie o pomocy panstwa
o wychowaniu dzieci, ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Praca Wydziatu §wiadczen
socjalnych kieruje Zastgpca Dyrektora MOPR ds. §wiadczen socjalnych.

Zadania MOPR realizujg rowniez':
» Dzial ds. finansowo — ksiggowych,
» Dziat ds. organizacyjnych,
» Duzial ds. kontroli,
» Sekcja ds. analiz i sprawozdawczosci,
» Sekcja obstugi prawne;.

Ponadto w Osrodku funkcjonujg bezposrednio podlegte Dyrektorowi: stanowisko pracy
Inspektor ochrony danych, stanowisko pracy ds. BHP, stanowisko pracy ds. komunikacji
spolecznej, wieloosobowe stanowisko pracy ds. kancelaryjno - biurowych, wieloosobowe
stanowisko pracy ds. pracowniczych.

1.1. Obszar dzialania Wydzialu pomocy Srodowiskowej

W ramach Wydzialu pomocy $rodowiskowej funkcjonuja:
» Dzial ds. pomocy Srodowiskowej w ramach, ktérego funkcjonuja:

— Sekcja ds. pomocy Srodowiskowej, ktora w szczegolnosci realizuje zadania
dotyczace koordynacji pracy poszczegdlnych Filii Osrodka w zakresie
wdrazania nowych inicjatyw oraz realizacji kierunkow dziatan, prowadzenie
postepowan wyjasniajacych w sprawach interwencyjnych, w zakresie
wlasciwym dla Wydzialu pomocy $rodowiskowej zw. dalej Wydzialem,
koordynacja dziatan zwigzanych z realizacja prac spotecznie uzytecznych na
terenie Miasta Lublin, przygotowanie 1 przeprowadzanie postepowan
konkursowych na realizacj¢ zadan publicznych na podstawie ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego 1 o wolontariacie w zakresie
obowigzkow ustawowych 1 statutowych Wydzialu, przygotowanie wnioskéw
oraz specyfikacji istotnych warunkoéw zamowienia niezbednych do ogloszenia
postgpowania przetargowego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych w zakresie obowigzkow Wydzialu. Ponadto
dokonuje analiz i sporzadza sprawozdania dotyczace zadan wykonywanych
przez Wydziat.

! Opis zadan wymienionych ponizej komoérek organizacyjnych Osrodka znajduja si¢ na stronach nr 11 12.
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— Sekcja ds. przeciwdzialania przemocy domowej. Ww. komorke organizacyjna
tworzy wieloosobowe stanowisko pracy pracownika socjalnego oraz stanowisko
pracy ds. obstugi Zespotu Interdyscyplinarnego. Sekcja realizuje zadania
okreslone  ustawg o przeciwdzialaniu  przemocy domowej, W tym:
diagnozowanie probleméw przemocy domowej ipodejmowanie dziatan
srodowiskach zagrozonych przemoca domowa, inicjowanie dziatan w stosunku
do os6b stosujacych przemoc domowa, realizacja procedury ,,Niebieskie karty”.

» Sekcja ds. projektow realizuje zadania z zakresu opracowania wnioskéw celem
pozyskania $rodkdw pozabudzetowych oraz wdrazania projektéw na rzecz
swiadczeniobiorcow Os$rodka, w tym monitorowania i pozyskiwania zewnetrznych
zrodetl finansowania zadan osrodka, w tym w szczegélnosci z budzetu Unii
Europejskiej 1 budzetu panstwa. Ww. komorke organizacyjng tworzy kierownik sekcji
oraz wieloosobowe stanowisko pracy ds. projektow.

» Filie, realizuja w obszarze swojego dziatania zadania wlasne gminy i zlecone gminie
z zakresu administracji rzadowej okre$lane ustawa o pomocy spotecznej, ustawa
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych oraz
zadania gminnego os$rodka pomocy spotecznej okreslone ustawa o ochronie zdrowia
psychicznego. Filie realizujg pomoc w formie przyznawania i wyptaty $wiadczen
spotecznych oraz udzielajg $wiadczen w postaci pracy socjalnej na rzecz 0sob i rodzin.
Organizujg 1 aktywizujg spotecznosci lokalne. Filie sg komérkami organizacyjnymi
Osrodka, usytuowanymi w poszczegolnych dzielnicach miasta:

e Filia Nr 1, przy ul. Kowalskiej 5,

— Sekcja ds. pomocy cudzoziemcom, przy ul. Unii Lubelskiej 15 udziela
pomocy na rzecz cudzoziemcOwow przebywajacych na terenie miasta Lublin
posiadajacych uprawnienia w ramach ustawy o pomocy spolecznej, ponadto
realizuje zadania zzakresu realizacji programoéw integracyjnych dla
cudzoziemcoOw posiadajacych status uchodzcy lub ochrone uzupehiajaca,
prowadzi mieszkania treningowe dla cudzoziemcow, wykonuje zadania
z zakresu wyplaty $wiadczen pienigznych dla posiadaczy Karty Polaka
osiedlajacych si¢ w Rzeczypospolitej Polskiej. W Sekcji ds. pomocy
cudzoziemcom funkcjonuje:

- wieloosobowe stanowisko pracy pracownika socjalnego ds. pomocy
cudzoziemcom,

- wieloosobowe stanowisko pracy ds. $wiadczen dla cudzoziemcow;

e Filia Nr 2, przy ul. Hutniczej 1 A,

—  Centrum Aktywnosci Srodowiskowej (status dzialu) przy ul. A. Grygowej
4B realizuje zadania z zakresu wspierania 0sob i rodzin z grupy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym oraz pobudzania spotecznej aktywno$ci w celu
rozwigzywania indywidualnych, grupowych i $rodowiskowych problemow.
W Centrum Aktywnosci Srodowiskowej funkcjonuje:

- wieloosobowe stanowisko pracy pedagog, ktore realizuje zadania edukacyjne
1 szkoleniowe;



- wieloosobowe stanowisko pracy psycholog, ktore realizuje zadania
terapeutyczno-rozwijajace;

- wieloosobowe stanowisko pracy wychowawca, ktore realizuje zadania
opiekunczo-wychowawcze;

- wieloosobowe stanowisko pracy instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych, ktore
realizuje zadania z zakresu organizacji Srodowiskowych spotkan iimprez
kulturalnych;

- wieloosobowe stanowisko pracy instruktor terapii zajgciowej, ktore realizuje
w szczegllnosci zadania z zakresu integracji 1 aktywizacji lokalnego
srodowiska;

e Filia Nr 3, przy ul. Mieszka [ — 4,
e Filia Nr 4, przy al. Kompozytorow Polskich 8,
e Filia Nr 5, przy ul. Natkowskich 114.

W sktad Filii Nr 1 - Nr 5, ktére podlegaja bezposrednio zastgpcy Dyrektora ds. pomocy
srodowiskowej, wchodza: Dzial $wiadczen spotecznych, Dzial pomocy $rodowiskowe;j
(w tym: wieloosobowe stanowiska pracy ds. wsparcia merytorycznego oraz Sekcje pracy
socjalnej”), wieloosobowe stanowiska pracy ds. kancelaryjno-biurowych, wieloosobowe
stanowiska pracy ds. analiz 1 sprawozdawczosci.

1.2. Obszar dzialania Wydzialu wsparcia spolecznego
W ramach Wydzialu wsparcia spotecznego funkcjonuja:

» Dzial ds. doméw pomocy spolecznej i oSrodkéw wsparcia, w ktorego ramach
funkcjonuja:

- Sekcja ds. doméw pomocy spolecznej realizujaca w szczegdlnosci zadania
z zakresu kierowania, umieszczania i ustalania optat za pobyt w domach pomocy
spotecznej, kierowania i ustalania optat za pobyt w mieszkaniach treningowych
prowadzonych przez inne jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, a takze
realizacja porozumien zawartych przez Miasto Lublin z organizacjami
pozarzagdowymi na prowadzenie domoé6w pomocy spotecznej

- Sekcja ds. osrodkéw wsparcia realizujagca w szczego6lno$ci zadania z zakresu
kierowania i ustalania optat za pobyt w os$rodkach wsparcia, a takze realizacja
umow zawartych przez Miasto Lublin zorganizacjami pozarzadowymi
na prowadzenie os§rodkow wsparcia i innych placowek.

» Dzial ds. os6b niepelnosprawnych zajmuje si¢ realizacja zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej osob niepetnosprawnych. W ramach Dziatu funkcjonuja:

- Wieloosobowe stanowisko pracy ds. oséb niepelnosprawnych realizujaca
w szczegllnosci zadania z zakresu: dofinansowania zaopatrzenia w przedmioty
ortopedyczne 1 $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na

2 wskazane w rozdziale ,,IV. Pomoc Srodowiskowa” str. nr 26



podstawie odrebnych przepisow oraz doradztwa w zakresie praw o0sob
niepetnosprawnych.

Sekcja ds. integracji i rehabilitacji os6b niepelnosprawnych realizujaca
w szczegOlnosci zadania z zakresu dofinansowania: uczestnictwa 0sOb
niepetnosprawnych i ich opiekundéw w turnusach rehabilitacyjnych, rehabilitacji
dzieci 1 milodziezy, likwidacji barier architektonicznych, technicznych
1 w komunikowaniu si¢, ustug tlumacza jezyka migowego Ilub tlumacza
przewodnika, zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, kosztéw tworzenia i1 dziatania
warsztatow terapii zajeciowej oraz sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob
niepetnosprawnych. Sekcja zleca rowniez zadania fundacjom i organizacjom
pozarzadowym oraz realizuje programy na rzecz osob niepelnosprawnych.

1.3. Obszar dzialania Wydzialu pieczy zast¢pczej i wspierania rodziny

W ramach Wydziatu pieczy zastgpczej 1 wspierania rodziny funkcjonuja:

> Dzial ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej, w ramach ktorego
funkcjonuja:

Sekcja ds. asysty rodzinnej realizujagca w szczegolnosci: zadania organizatora
pracy z rodzing okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] w zakresie ustalonym dla asystenta rodziny oraz zadania asystenta
rodziny okreslone w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”.
Sekcja ds. wsparcia rodzin zastepczych realizujagca w szczegdlno$ci zadania
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej okreslone ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej oraz zadania organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej
dotyczace wspotpracy z rodzinami zastgpczymi nieobjetymi opieka koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpcze;.

Sekcja ds. Swiadczen dla rodzin zastepczych realizujagca w szczegdlnosci
zadania z zakresu: przyznawania $wiadczen pieni¢znych dla rodzin zast¢pczych
oraz ustalania oplat za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej, realizacji
umow zawartych z zawodowymi rodzinami zast¢gpczymi, rodzinami
pomocowymi, prowadzacymi rodzinne domy dziecka, osobami zatrudnionymi do
pomocy rodzinie zast¢pczej oraz realizacji porozumien miasta Lublin z innymi
powiatami dotyczacymi umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastepcze;.

W sktad Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej wchodzi réwniez,
wieloosobowe stanowisko pracy pedagog, wieloosobowe stanowisko pracy psycholog oraz
stanowisko pracy ds. kancelaryjno-biurowych.

> Dzial ds. placowek opiekunczo-wychowawczych, wsparcia dziennego
i usamodzielnien, w ktérego ramach funkcjonuja:

Sekcja ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego
realizujaca w szczegdlno$ci zadania z zakresu: wydawania zezwolen na
prowadzenie placowek wsparcia dziennego, kierowania dzieci do placowek
opiekunczo-wychowawczych 1 ustalania oplat za ich pobyt, sprawowania
biezacego nadzoru nad placowkami opiekunczo-wychowawczymi, realizacja
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umoéw  1porozumien zawartych przez Miasto Lublin z organizacjami
pozarzadowymi i innymi powiatami.

- Sekcja ds. pomocy osobom usamodzielnianym realizujaca w szczegolnos$ci
zadania z zakresu pomocy wychowankom opuszczajacym pieczg zastgpcza lub
placowki dla  dzieci imlodziezy poprzez przyznawania  osobom
usamodzielnianym pomocy na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie
1 zagospodarowanie, prowadzenia mieszkan treningowych dla  0s6b
usamodzielniajgcych si¢, przyznawania pobytu w mieszkaniach treningowych dla
0sOb usamodzielniajacych si¢ oraz ustalania optat za ten pobyt oraz prowadzenia
pracy socjalnej z osobami usamodzielniajacymi sig.

> Dzial - Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin (status dziatu) realizuje zadania
z zakresu poradnictwa rodzinnego, dzialan profilaktycznych i wspomagajacych rozwdj
dzieci, mtodziezy i rodzicow w zakresie umiejetnosci spotecznych oraz udzielania
rodzinie pomocy psychologicznej, w tym prowadzenia terapii.

> Wieloosobowe stanowisko pracy ds. rejestrow realizujagce w szczegdlnosci zadania
dotyczace prowadzenia rejestru: dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, 0sOb
posiadajacych pozytywng lub negatywnag wstepng kwalifikacje do pelienia funkcji
rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, kandydatéw
zakwalifikowanych do pehlienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, rodzin zastgpczych z podziatem na rodziny zastgpcze
spokrewnione, niezawodowe i zawodowe, rodzinnych doméw dziecka, placowek
opiekunczo-wychowawczych, regionalnych placowek opiekunczo-terapeutycznych
oraz interwencyjnych o$rodkow preadopcyjnych, 0os6b usamodzielnianych.

1.4. Obszar dzialania Wydzialu Swiadczen socjalnych
W ramach Wydziatu §wiadczen socjalnych funkcjonuja:

> Dzial ds. $wiadczen socjalnych zajmujacy si¢ w szczego6lnosci ustalaniem,
przyznawaniem 1 wyplata $wiadczen okreSlonych ustawg o: $wiadczeniach
rodzinnych, ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekunéw, pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” oraz
rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie szczegdtowych warunkéw realizacji
rzadowego programu ,,Dobry start”, weryfikacja uprawnien i optacaniem sktadek na
ubezpieczenie emerytalne, rentowe oraz zdrowotne $wiadczeniobiorcéw bedacych
opieckunami. W sktad Dzialu wchodzi: Kierownik Dziatu, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. obstugi bazy danych oraz Sekcja ds. $wiadczen socjalnych Nr 1 — Nr 4.

» Dzial ds. oséb zobowiazanych, zajmujacy si¢ zadaniami z zakresu postepowania
wobec dluznikow alimentacyjnych realizuje zadania wierzyciela miasta Lublin
w postepowaniu egzekucyjnym i prowadzenia postgpowan w sprawach nienaleznie
pobranych $wiadczen socjalnych. W sktad Dzialu wchodzi: Kierownik Dziah,
wieloosobowe stanowisko pracy ds. zwrotu $wiadczen, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. obstugi bazy danych oraz Sekcja ds. funduszu alimentacyjnego.
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Ponadto w Wydziale funkcjonujg wieloosobowe stanowiska pracy: ds. kancelaryjno-
biurowych oraz ds. analiz i sprawozdawczosci.

1.5. Obszar funkcjonowania dzialow, sekcji oraz stanowisk pracy bezpoSrednio
podleglych Dyrektorowi MOPR

» Dzial ds. finansowo-ksiegowych, ktory realizuje zadania z zakresu spraw zwigzanych
z budzetem O$rodka, prowadzenia ksigg rachunkowych Os$rodka, ewidencji ksiegowe;j
wydatkéw, naleznos$ci, zobowigzan, dochodéw 1 kosztéw, rozliczania projektow
idotacji udzielanych na realizacj¢ zadan, obstugi bankowej ikasowej platnosci
Osrodka. W jego sklad wchodzi: Glowny Ksiegowy MOPR, Zastepca Glownego
Ksiggowego MOPR, Sekcja ds. budzetu 1 plac, Sekcja ds. sprawozdawczosci, Sekcja
ds. dochodow oraz Sekcja ds. wydatkow.

» Dzial ds. organizacyjnych, ktory realizuje zadania z zakresu obshugi organizacyjnej,
administracyjnej 1 informatycznej Os$rodka. Dziat tworzy: Kierownik Dziatu,
wieloosobowe stanowisko pracy ds. zamdéwien publicznych, wieloosobowe stanowisko
pracy ds. majatkowych, wieloosobowe stanowisko pracy ds. archiwum zaktadowego,
wieloosobowe stanowisko pracy kierowca; wieloosobowe stanowisko pracy
konserwator, wieloosobowe stanowisko pracy ds. administracyjnych oraz Sekcja
informatyczna.

» Sekcja obslugi prawnej, ktéra realizuje w szczegdlnosci zadania z zakresu koordynacji
obstugi prawnej poszczegolnych komorek organizacyjnych i1 §wiadczenia pomocy
prawne;.

» Dzial ds. kontroli realizuje w szczegolnoSci zadania z zakresu przeprowadzania
postepowan kontrolnych oraz wyjasniajacych w: komodrkach organizacyjnych Osrodka,
jednostkach organizacyjnych Miasta Lublin nadzorowanych przez MOPR, podmiotach,
ktérym Miasto Lublin zlecito realizacj¢ zadan publicznych oraz rodzinach zastepczych.

» Sekcja ds. analiz i sprawozdawczosci realizuje zadania z zakresu sporzadzania
sprawozdan Os$rodka z wykonywanych zadan, oceny zasobow pomocy spotecznej
Miasta Lublin, rocznego sprawozdania z dziatalnosci Os$rodka oraz aktualizacji
1 koordynacji realizacji strategii rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Lublin.

» Stanowiskami bezposrednio podleglymi Dyrektorowi sg:

e stanowisko pracy Inspektor ochrony danych wykonuje w szczegdlnosci zadania
okreslone przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych;

e stanowisko pracy ds. BHP, ktore wykonuje w szczegdlnosci zadania z zakresu
prowadzenia szkolen dla pracownikow dotyczacych bezpieczenstwa 1 higieny
pracy oraz ochrony przeciwpozarowej i nadzoru nad ich przestrzeganiem,

e stanowisko pracy ds. komunikacji spotecznej, ktére wykonuje w szczegolnosci
zadania z zakresu upowszechniania informacji o zadaniach realizowanych przez
MOPR, przygotowania projektow odpowiedzi na zapytania dziennikarzy,
prowadzenia biezacego monitoringu mediéw, koordynowanie  serwisu
internetowego MOPR, udost¢pnianie informacji publicznej;
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e wieloosobowe stanowisko pracy ds. kancelaryjno-biurowych, ktére realizuje
zadania z zakresu prowadzenia obstugi kancelaryjnej, biurowej 1 sekretarskiej
Osrodka;

e wieloosobowe stanowisko pracy ds. pracowniczych, ktére realizuje
w szczegdlnosci zadania z zakresu prowadzenia spraw kadrowych pracownikoéw
Osrodka.

2. Kadra realizujgca zadania pomocy spolecznej

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2024 roku, w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej zatrudnionych bylo 1523 osoby’. W Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie
w Lublinie zatrudniono 506 os6b, w Domach Pomocy Spotecznej 517 osob, a w osrodkach
wsparcia 428 o0sob.

Tabela 1. Zatrudnienie w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej na terenie Miasta Lublin

Liczba pracownikow % w stosunku do ogotu
MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE, w 506 33.22
tym:
Filie Osrodka 234 X
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 517 33,95
OSRODKI WSPARCIA 428 28,10
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 72 4,73

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR na podstawie sprawozdania MRiPS-06 za 2024 rok oraz danych wlasnych

Kadr¢ pomocy spotecznej w MOPR realizujacg zadania w ramach ustawy o pomocy
spotecznej tworza przede wszystkim pracownicy socjalni (w tym m.in. starsi pracownicy
socjalni, specjalisci pracy socjalnej, starsi specjali§ci pracy socjalnej oraz gtéwni specjalisci
pracy socjalnej). W 2024 roku zatrudnionych bylo 171* pracownikow socjalnych,
co stanowito 33,79% ogdtu pracownikoéw jednostki. Wsrod nich 166 osob $wiadczyto prace
socjalng w srodowisku, przeprowadzato rodzinne wywiady §rodowiskowe i zgodnie z art.121
ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywato comiesigczny dodatek do wynagrodzenia.

Zgodnie z zapisem ustawowym (art.110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej)
w osrodku pomocy spolecznej powinien by¢ spetniony wskaznik zatrudnienia pracownikow
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
na 2 tys. mieszkancow.

Wedtug danych Wydzialu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Lublin’, liczba
mieszkancow Lublina wynosita 313 291 oséb (w tym: 306 123 os6b zameldowanych na
pobyt staty oraz 7 168 os6b zameldowane na pobyt czasowy, wg stanu na dzien 31 XII 2024
r.). Biorac pod uwage wymogi okreslone ustawag MOPR powinien zatrudnia¢, co najmniej 157

* Dane na podstawie sprawozdania MRiPS—06 ,,Wybrane jednostki organizacyjne pomocy spolecznej i inne jednostki pomocy spotecznej
oraz zatrudnienie w systemie pomocy spotecznej” za 2024 rok oraz danych wiasnych.

4 Biorac pod uwage liczbe zatrudnionych oséb, byly one zatrudnione odpowiednio: w Filiach Osrodka — 154 osoby, w Sekcji ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie - 11 os6b, w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej - 5 0sob oraz w Dziale ds.
placowek opiekunczo-wychowawczych, wsparcia dziennego i usamodzielnien — 1 osoba.

* https://bip.lublin.eu/urzad-miasta-lublin/dane-demograficzne/dane-demograficzne-stan-na-dzien-31-12-2024-r-,155,22886,2.html
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pracownikow socjalnych wykonujgcych prace socjalng w srodowisku. Wymog dotyczacy
liczby zatrudnienia pracownikoéw socjalnych w stosunku do liczby mieszkancow byt
w okresie sprawozdawczym spetniony.

Pracownicy MOPR posiadaja odpowiednie kwalifikacje zawodowe: 87,75%
pracownikow legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym magisterskim, 12,05% posiada
wyksztalcenie wyzsze zawodowe.

Tabela 2. Struktura wyksztatcenia pracownikow MOPR wg stanu na dzien 31.12.2024 roku

Wyksztalcenie pracownikow Liczba 0sob udziat %
Wyzsze 444 87,75
Srednie 61 12,05
Inne 1 0,2
RAZEM 506 X

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Sposrod 171 o0sob zatrudnionych na stanowisku pracownika socjalnego, 22 osoby
posiadaja specjalizacje 1 stopnia, natomiast 19 o0so6b posiada specjalizacje II stopnia
w zawodzie pracownika socjalnego.
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II. DOCHODY I WYDATKI

1.Dochody
W 2024 roku dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublin wyniosty

tacznie: 17 957 944,73 zk.
Tabela 3. Dochody MOPR uzyskane w 2024 roku, wedtug zrodel pozyskania (w z1)

Tytul uzyskania dochodéw Plan (zb Wykonanie (zh)

1. Zadania wlasne gminy 5721 230,00 5183 257,40

w tym:

rozliczane z budzetem panstwa 1227 810,00 1118264,22

2. Zadania wlasne powiatu 469 241,00 775 936,11

W tym:

rozliczane z budzetem panstwa 33 241,00 32271,35

3. Zadania zlecone 5919 000,00 8 478 556,94

4. Dotacje celowe i inne $rodki na realizacj¢ zadan

przejetych od innych jednostek samorzadu

terytorialnego w drodze umow i porozumien 4 353 388,00 3520 194,28
Razem: 16 462 859,00 17 957 944,73

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2024 roku uzyskane
w ramach realizacji zadan wlasnych gminy pochodzily glownie z tytulu:

odptatnosci za ushugi opiekuncze i1 specjalistyczne ushugi opiekuncze §wiadczone
mieszkancom z terenu miasta Lublin w wysokosci 3 821 750,00 zt;
odptatnosci za pobyt bezdomnych z schroniskach i noclegowniach w wysokosci
126 368,10 zt;
zwrotu kosztow pobytu 0so6b z innych gmin w schroniskach na terenie miasta Lublin
optaconego przez GOPS-y w wysokos$ci 34 127,34 zt
wptat nalezno$ci za $wiadczenia nienaleznie pobrane, w tym m. in.:

+ $wiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego w wysokos$ci 858 229,78 zi

(z odsetkami);

+ $wiadczen wychowawczych w wysokosci 95 022,25 zt (z odsetkami);

* zasitkoéw stalych w wysokos$ci 94 044,58 zi;

* zasitkéw okresowych w wysokosci 26 225,78 zk;

* zasitkow w ramach dozywiania w wysokos$ci 10 844,23 zt;

* sktadki zdrowotne w wysokosci 4 833,39 zt;

2. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2024 roku uzyskane
w ramach realizacji zadan wlasnych powiatu pochodzily gléwnie z tytutu:

optat za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej w wysokosci
536 065,00 z1;
zwrotu nadplat za pobyt os6b w domach pomocy spolecznej w wysokosci
106 149,66 zt
odptatnosci za pobyt w mieszkaniach treningowych dla usamodzielniajacych si¢
wychowankoéw w wysokosci 51 455,37 zt;
odptatnosci za pobyt w mieszkaniach treningowych dla cudzoziemcéw w wysokosci
19 160,71 zt;

15




- zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen z pieczy zastepczej oraz nienaleznie pobrane
$wiadczenia przez usamodzielniajacych si¢ wychowankéw opuszczajacych rodziny
zastepcze w wysokosci 5 566,56 zi;

— zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen wychowankéw opuszczajacych placowki
opiekunczo—wychowawcze w wysoko$ci 233,21 zt.

3. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2024 roku,

uzyskane w ramach realizacji zadan zleconych, pochodzily gléwnie z tytutu:

- zaliczki alimentacyjnej w wysokosci 583 110,05 zt;

- funduszu alimentacyjnego w wysokosci 4 109 225,86 zt;

- odsetek od funduszu alimentacyjnego w wysokosci 3 629 297,54 zi;

- kosztow zastgpstwa prawnego w wysokosci 117 564,82 zi;

- odptatnosci za specjalistyczne ushugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w wysokos$ci 38 628,12zt

4. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w 2024 roku,
uzyskane w ramach realizacji zadan przejetych od innych jednostek samorzadu
terytorialnego w drodze umow i porozumien, pochodzily gléwnie z tytulu:

- umieszczenia dzieci z innych powiatow w placéwkach opiekunczo—wychowawczych
na terenie miasta Lublin w wysokosci 2 424 803,30 zt (z odsetkami);

— umieszczenia dzieci z innych powiatow w rodzinach zast¢pczych na terenie miasta
Lublin w wysokosci 1 095 390,98 zt (z odsetkami).

2.Wydatki
2.1. Wydatki ze wzgledu na rodzaj zadania

W 2024 r. wydatki biezace Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wyniosty
295 318 343,32 zk.

Tabela 4. Wydatki MOPR w 2024 roku, z podziatem na zakres finansowania zadania

Lp. Wyszczegdlnienie Plan (z) Wykonanie (zh)
1 Zadamg Wlasne bez udziatu srodkoéw 103 699 811,79 101 262 766,49
europejskich
) Zadania wlasne realizowane z udzialem 1 907 500,00 1 906 628,00

srodkéw europejskich

Zadania wlasne przekazane do realizacji
3 | innym jednostkom samorzadu terytorialnego 27 102 500,00 27 024 808,59
na podstawie umow i porozumien

Zadania przejete od innych jednostek
4 | samorzadu terytorialnego do realizacji na 2239 388,00 1912 072,31
podstawie porozumien i umoéw

Zadania realizowane na podstawie umow
i porozumien z organami administracji

5 . 10 335 210,78 10 318 662,40
rzadowe;j
i innymi podmiotami
6 | Zadania ustawowo zlecone gminie 141 827 049,33 141 456 391,28
7 Zadania z zakresu adm1mstraCJ1 rzadowej 1149429131 1143701425
wykonywane przez powiat
Razem 298 605 751,21 295 318 343,32

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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Najwigkszy udziat w dokonanych wydatkach miaty zadania ustawowo zlecone gminie.
Stanowity one ok. 48% ogdétu wydatkow. Natomiast zadania wlasne bez udziatu §rodkow
europejskich stanowity ok. 34% ogotu wydatkow.

Wykres 1. Wydatki biezgce MOPR w 2024 roku, ze wzgledu na przeznaczenie Srodkow

Zadania realizowane
na podstawie umow
i porozumien

Zadania przejete od
innych jednostek
samorzadu terytorialnego
do realizacji na
podstawie porozumien
i umow
1%

przekazane
do realizacji innym
jednostkom samorzadu
terytorialnego na
podstawie uméw
i porozumien
9% realizowane

Zadania wlasne bez udzialu

srodlh srodkow europejskich Zadania z zakresu
G 4% administracji rzadowej
pejskich wykonywane przez powiat
1% 4%

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W odniesieniu do roku 2023 w ramach wszystkich realizowanych zadan nastapit
wzrost wydatkow o kwote 41 291 529,73 zt.

Najwiekszy spadek wydatkow w stosunku do 2023 roku odnotowano w ramach
zadania realizowanego na podstawie umow i porozumien z organami administracji rzadowe;j
iinnymi podmiotami i wynidst on 7 850 757,60 zt. Wydatki wyzsze, niz w roku 2023,
poniesiono m.in. w ramach zadan ustawowo zleconych gminie o 28 815 762,06 zt oraz zadan
wiasnych bez udziatu srodkow europejskich o 15 050 062,89 zt.

Poziomy wydatkow w obrgbie poszczegolnych zadan dla lat 2023 i 2024 przedstawia
wykres nr 2.
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Wykres 2. Wydatki biezgce MOPR, ze wzgledu na przeznaczenie srodkow w latach 2023-2024

141 456 391,28

112 640 629,22
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Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

2.2. Wydatki biezace zrealizowane przez Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie
w Lublinie 2024 roku z podzialem na formy wsparcia

Tabela 5. Wydatki biezgce zrealizowane przez MOPR w 2024 roku z podziatem na formy wsparcia

L.P. | Wyszczegélnienie Wartos¢ (zh)

1 ;Vz;i;tkl na domy pomocy spolecznej oraz niepubliczne osrodki wsparcia 35 300 516,90

11 Dotacja .dila Prawostawnego Domu Pomocy Spolecznej Diecezji Lubelsko - 1302 000,00
Chelmskiej

1.2 | Optaty za pobyt 0sob skierowanych do DPS poza miasto Lublin 21 686 679,64

13 Dotacje dl.a OW dla 0s6b bezdomnych, ofiar przemocy oraz oséb zagrozonych 2 790 540,00
wykluczeniem spotecznym

1.4 | Dotacje dla OW dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 8 855 802,26

1.5 | Dotacja dla Specjalistycznego OW dla ofiar przemocy w rodzinie 660 000,00

1.6 | Optaty za pobyt 0sob bezdomnych w OW poza miastem Lublin 5495,00
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Wydatki na placowki opiekunczo—wychowawcze i placowki wsparcia dziennego

2 W tym: 6163 075,03
2.1 Dotacje dla catlodobowych placoéwek opiekunczo-wychowawczych 1 988 019,98
29 Wydatki na utrzymam'e ' dzieci sk}erf)wanych do placowek opiekunczo - 3 275 055,05

wychowawczych na terenie innych powiatow
2.3 | Dotacje dla placowek wsparcia dziennego 900 000,00

3 Uslugi pomocy spolecznej 15 487 531,00
3.1 | Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 15 036 528,00
3.2 | Ustlugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 451 003,00

4 Zasitki po':nocy spolecznej. oraz sl'('ladkl ubezpieczenia zdrowotnego (bez 16 439 048,14

programu "Posilek w szkole i w domu'")
5 Program "Posilek w szkole i w domu" 3807 362,83
6 Pomoc na rzecz cudzoziemcow 417 000,39
6.1 | Swiadczenia dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali zgode na pobyt humanitarny 32 400,00
Pomoc dla cudzoziemcow w zakresie indywidualnego programu integracji -

62 |, . . . 285 544,13
$wiadczenia i sktadki zdrowotne

6.3 | Utrzymanie mieszkan treningowych dla cudzoziemcow 99 056,26

7 Rodziny zastepcze (wydatki na Swiadczenia) 9 739 699,99

8 Usamodzielnienia 1 208 854,04
8.1 Swiadczenia dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow 1 055 792,00
8.2 | Utrzymanie mieszkan treningowych dla usamodzielniajacych si¢ wychowankdow 153 062,04

Swiadczenia rodzinne oraz dodatki, $wiadczenia opiekuncze, $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, skladki na ubezpieczenia spoleczne, Swiadczenia
9 . . T A PR . | 130 202 262,84
z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za Zzyciem oraz skladki
ubezpieczenia zdrowotnego

10 Swiadczenie wychowawcze 37 446,79
11 Swiadczenia wynikajace z ustawy o Karcie Polaka 1138 335,00
12 Wydz'ltk1. rea!lzowane z udzialem Srodkéw europejskich, w tym: 1.749.200 zt - 1906 628,00

ustugi opiekuncze

13 Utrzymanie MOPR w tym: 50 015 534,05
13.1 | Utrzymanie MOPR (85219) 39564 472,39
13.2 | Centrum Aktywnosci Srodowiskowej 909 496,20
13.3 | Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin 1 009 079,42

19




Asystenci rodzin, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej i inni specjalisci (m.in.

13.4 | pedagodzy, psycholodzy) zatrudnieni w dziale ds. rodzinnej pieczy zast¢pczej i asysty 2 057 367,12
rodzinnej
135 Obsluga wyplaty lea.dcz.en ’r'odzmnych i funduszu alimentacyjnego oraz kosztami 6 450 352,22
obstugi programu "Za zyciem
Obstuga wyplaty §wiadczenia wychowawczego i dodatkow w wysokosci $wiadczenia
13.6 2 000,00
wychowawczego
13.7 | Obstuga wyptaty Swiadczen wynikajacych z Karty Polaka 22 766,70
14 Dodatki ostonowe 2 378 461,85
15 Bon energetyczny 4 312 204,62
Dzialania z zakresu wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi i partycypacji
16 . . 10 560,00
spolecznej - dotacja
Wydatki zwigzane z programem wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu
17 . . . 147 270,00
rodzinnych form pieczy zastepczej
18 | Utrzymanie i rozwéj systemu teleinformatycznego POMOST 33 624,00
19 Pozostala dzialalnosé 1244 203,79
19.1 | "Przyjazne Patrole" 26 999,73
19.2 | "Zespot Interdyscyplinarny" 18 115,77
19.4 | Prowadzenie taniego zywienia w formie kuchni spotecznej 40 000,00
195 Zadan%a zgloszone przez jednostki pomocnicze miasta (Rada Dzielnicy Hajdow 10 499,29
Zadgbie)
19.6 | Swiadczenia dla bezrobotnych za wykonywanie prac spotecznie uzytecznych 43 488,52
19.7 | Programy wsparcia i aktywizacji senioréw - dotacja 32 000,00
19.9 | Dni Rodzicielstwa Zastepczego 1 051,93
19.10 | Utrzymanie mieszkan dla zawodowych rodzin zast¢pczych 2176,92
19.11 | Wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej 74 689,16
19.12 | Sprawowanie opieki przez opiekunow wskazanych przez sad 78 499,31
19.13 | Wydatki zwigzane z obstuga wyptaty dodatkéw ostonowych 43 442,70
19.14 | Wydatki zwiazane z obstuga wyptaty bondw energetycznych 123 240,46
Zadania realizowane w ramach Gminnego Programu ProfilaktykI
1915 i Rozwiagzywania Problemow Alkoholowych - dotacja 750 000,00
19.16 | Wydatki zwigzane z realizacja Programu "Opieka wytchnieniowa" - dotacja 80 000,00
19.17 | Wydatki zwigzane z kryzysem uchodzczym 10 843 250,78
19.18 | Wydatki zwiagzane z wyplata dodatkow motywacyjnych/wyréwnawczych 4405 473,28
RAZEM: 295 318 343,32

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR w Lublinie
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Najwigkszy odsetek wydatkow stanowily wydatki poniesione na §wiadczenia rodzinne
oraz dodatki, §wiadczenia opiekuncze, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, sktadki na
ubezpieczenia spoleczne, Swiadczenia z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin "Za
zyciem" oraz skladki ubezpieczenia zdrowotnego w 2024 roku wyniosly ogoélem
130 202 262,84 71, co stanowito 44,09 % ogoétu wydatkow MOPR.

Koszty utrzymania Osrodka i jego komorek organizacyjnych w roku sprawozdawczym
wyniosty 50 015 534,05 zt.

Wydatki poniesione na zasitki 1 uslugi pomocy spotecznej wyniosty ogotem 36 150
942,36 z1, stanowiac 12,24% wydatkéw MOPR. W tej kwocie:
o 45,47% stanowily wydatki na zasitki pomocy spotecznej oraz sktadki ubezpieczenia
zdrowotnego (bez Programu ,Positek w szkole i w domu”) w kwocie
16 439 048,14 z1,
o 42 84% stanowity wydatki na uslugi pomocy spotecznej w kwocie 15 487 531,00 zt,
e 10,53% stanowily wydatki na Program ,,Positek w szkole i w domu”, ktore wyniosty
3807 362,83 zi,
e 1,15% stanowity wydatki na rzecz cudzoziemcow w kwocie 417 000,39 zt.
Ogotem poziom wydatkéw na zasitki i ushugi pomocy spotecznej w 2024 roku w stosunku do
2023 roku byt wyzszy o 4 877 253,63 zt.

Wydatki na domy pomocy spotecznej oraz osrodki wsparcia w 2024 roku stanowity
11,95% ogotu wydatkéw 1 wyniosty 35300 516,90 zl, natomiast zwigzane z udzieleniem
dotacji na prowadzenie placowek opiekunczo—-wychowawczych i1 placowek wsparcia
dziennego — 2,09 % wydatkéw MOPR 1 osiagnety poziom 6 163 075,03 zt.

Wydatki poniesione na wyplaty $wiadczen dla rodzin =zastepczych oraz o0séb
usamodzielniajacych  si¢  lub  kontynuujacych  nauke¢  wychowankéw  wyniosty
3,71%, tj. tacznie 10 948 554,03 zt.

W roku 2024 poniesiono wydatki w zwigzku z kryzysem uchodzczym, na ten cel
wydatkowano 10 843 250,78 =zt (tj. 3,67%) m.in. z przeznaczeniem na utworzenie
i prowadzenie miejsc zakwaterowania dla obywateli Ukrainy, na wyplate $wiadczen
pienigznych z tytulu zapewnienia zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy,
jednorazowych §wiadczen pieni¢znych, §wiadczen rodzinnych.

Laczne wydatki Osrodka w roku 2024 wyniosty 295 318 343,32 zi.
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III. LICZBA SPORZADZONYCH WYWIADOW SRODOWISKOWYCH
I WYDANYCH DECYZJI ADMINISTRACYJNYCH

1. Wywiady Srodowiskowe

Dla przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej niezbgdne jest przeprowadzenie
wywiadu $rodowiskowego. Sposdb przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego
oraz wzor kwestionariusza okres$la rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U. 2021 poz. 893).

Rozporzadzenie okre$la sposob i terminy przeprowadzania rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz wzory dokumentéw (kwestionariusza wywiadow, oswiadczenia
o stanie majatkowym, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 107 ust. 5g ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, legitymacji pracownika socjalnego).

Wywiad przeprowadza si¢ w terminie 14 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
o potrzebie udzielenia pomocy. W sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilnej
interwencji osrodka pomocy spotecznej, wywiad przeprowadza si¢ w terminie do 2 dni od
dnia otrzymania wiadomo$ci o potrzebie przyznania wsparcia. Pracownik socjalny jest
zobowigzany do sprawdzenia kazdego zgloszenia o konieczno$ci udzielenia pomocy, moze
rowniez wszczac postepowanie z urzedu. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu zamieszkania
lub pobytu osoby badz rodziny. Pracownik socjalny przeprowadzajac wywiad, bierze pod
uwage indywidualne cechy, sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i1 majatkowa osoby
samotnie gospodarujacej lub oséb w rodzinie, ktore mogg mie¢ wptyw na rodzaj i zakres
przyznanego wsparcia.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w roku 2024
sporzadzili tacznie 17 179 kwestionariuszy wywiadow $rodowiskowych, ich liczbe
z podziatem na rodzaje przedstawiono w tabeli nr 6.

Tabela 6. Kwestionariusze wywiadow sporzqdzone przez pracownikow socjalnych w 2024 roku

Pomoc srodowiskowa

CZESC1 -

dotyczy 0s6b ubiegajacych si¢ o przyznanie §wiadczen pomocy spotecznej
CZESC I -

2 | dotyczy matzonka, zstepnych lub wstepnych, o ktérych mowa w art. 103 ustawy z 818
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
CZESC I1I -

3 | dotyczy matzonka, zstgpnych lub wstgpnych, o ktorych mowa w art. 103 ustawy z 14
dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (aktualizacja wywiadu)
CZESC1V -

4 | dotyczy 0sob ubiegajacych si¢ o przyznanie S$wiadczen pomocy spotecznej 11 427
(aktualizacja wywiadu)
CZESC VII -

5 | dotyczy osob/rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej 9
na skal¢ masowa, a takze kleski zywiotowej badz zdarzenia losowego

2 063

Pomoc instytucjonalna

dotyczy o0s6b ubiegajacych si¢ o pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie, pomoc
pieni¢zna na kontynuowanie nauki (cz. IV, V wywiadu)
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wywiady na rzecz osob ubiegajacych si¢ o umieszczenie w domu pomocy
7 . ! . 486
spotecznej (cz. 111V wywiadu)
wywiady na rzecz osob ubiegajacych si¢ o umieszczenie w domu pomocy
8 | spolecznej (cz. II i Il wywiadu-dotyczy osdb, o ktérych mowa w art.103 ustawy 394
0 pomocy spotecznej)
wywiady srodowiskowe dotyczace 0sob ubiegajacych sig/korzystajacych
9 . . . . . 1158
z o$rodkow wsparcia (cz. 11V wywiadu)
wywiady srodowiskowe dotyczace 0sob, ktore ubiegaja si¢ o przyznanie pobytu
10 . X . . . 13
w mieszkaniu treningowym (cz. [ i IV wywiadu)
dotyczy cudzoziemcow, o ktorych mowa w art. 91 ust.1 ustawy z dnia 12 marca
11 . . 41
2004r. o pomocy spotecznej (cz. VI wywiadu)
<5 wywiady srodowiskowe przeprowadzone u duznikow
12 | =3 ; . 3
o o alimentacyjnych
23
_§ E = dptyczy wywiadu, 0 ktérym mowa w grt. 23 ust 4E ustawy z.(.inia 28
13 < 4 > |listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych albo aktualizacji 63
‘g 2 % wywiadu na podstawie art.23 4F tej ustawy (cz. VIII wywiadu)
73N~}
Z -% 2 | dotyczy wywiadu, o ktérym mowa w art. 23 ust 4AA lub 4B ustawy
14 -§ 2 z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych albo art. 15 ust. 97
5 B 1 lub 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w
2 o . .. .
2, wychowywaniu dzieci (cz. IX wywiadu)
15 | wywiady inne, nie wymienione powyzej 593
liczba wywiadéw ogélem: 17179

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

2. Decyzje administracyjne

W sprawach dotyczacych realizacji zadan ustawowych w roku 2024 wydano 75 070
decyzji administracyjnych i rozstrzygni¢¢. Dotyczyly one m.in. przyznawania $wiadczen,
naliczania odptatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej, naliczania odptatnosci za pobyt
dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz przyznawania innego typu ushlug
1 odptatnosci, ustalania nienaleznie pobranych $wiadczen.

Tabela 7. Decyzje administracyjne wydane przez MOPR w 2024 roku

Wyszczegblnienie Liczba decyzji
Wydziat pomocy $rodowiskowej 26 284
Wydziat pieczy zastgpczej 1 wspierania 1512
rodziny
Wydziat wsparcia spotecznego 7162
Wydziat $wiadczen socjalnych® 40 112
RAZEM 75070

Zrodlo: Opracowanie wlasne MOPR

® Ujeto 15641 decyzji dotyczacych $wiadczen rodzinnych, §wiadczen opiekuficzych, zasitku dla opickuna, $wiadczen rodzicielskich,
funduszu alimentacyjnego, jednorazowego $wiadczenia ,,Za Zyciem” (w tym 642 decyzje o nienaleznie pobranych $wiadczeniach) oraz
24 471 rozstrzygnigé i decyzji administracyjnych w sprawach dodatku ostonowego, bonu energetycznego, Swiadczenia za zakwaterowanie
obywateli Ukrainy i §$wiadczen rodzinnych i opiekunczych dla obywateli Ukrainy.
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W ramach zadan realizowanych ze srodkéw PFRON, pracownicy MOPR w Lublinie
rozpatrzyli ponadto 7 520 wnioskdéw 0sdb niepetnosprawnych, przygotowujac pisemng

informacj¢ o sposobie rozpatrzenia sprawy, bez wydawania decyzji administracyjne;j.
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IV. POMOC SRODOWISKOWA

Priorytetowym celem pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie pokonac,
wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci. Powyzszy cel realizowany jest
poprzez prace socjalna, ktora jest fundamentalnym $wiadczeniem pomocy spotecznej oraz
w formie wyplaty $§wiadczen finansowych. Dziatania pracownikéw Wydzialu pomocy
srodowiskowej koncentrujg si¢ na modyfikacji sposobu funkcjonowania osoéb, ich otoczenia,
wzmacnianiu potencjalu oséb 1 rodzin do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej oraz
wsparciu w dazeniu do poprawy funkcjonowania. Powyzsze zatozenia sg spetniane poprzez
podejmowane przez pracownikdw socjalnych dzialania zaprojektowane w oparciu
o sporzadzong ocen¢ sytuacji 1 zmierzajagce do realizacji ustalonych celow. Skuteczne
oddziatywanie na jednostke odbywa si¢ po doglebnym rozpoznaniu (diagnozie) sytuacji
w jakiej sie znajduje, jej zasobow, deficytow, po okresleniu w jakich obszarach jej
funkcjonowania wystepuja trudnosci i jakie sa ich przyczyny. Zebrane informacje
umozliwiajg pracownikom socjalnym zaplanowanie dziatan, ktore sa adekwatne do potrzeb,
a w konsekwencji stuzg rodzinie w rozwigzaniu sytuacji problemowych, z jakimi si¢ boryka.
Zaprojektowane dziatania sg realizowane zarowno przez osobe czy rodzing, jak i pracownika
socjalnego.

Na terenie miasta Lublin funkcjonuje 5 Filii, ktére swoim zasiggiem obejmujg
wszystkie dzielnice Lublina. W strukturach Filiit MOPR w roku 2024 funkcjonowato ogétem
20 Sekcji pracy socjalnej, ktorych pracownicy zajmuja si¢ praca z klientem bezposrednio
w jego srodowisku. Obszary dziatania Filii 1 Sekcji pracy socjalnej obrazuje mapa nr 1.

W Wydziale pomocy $rodowiskowej funkcjonuje rowniez:
e Dziatl ds. pomocy srodowiskowe;j
- Sekcja ds. pomocy $rodowiskowej
- Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
e Sekcja ds. projektow

e Sekcja ds. pomocy cudzoziemcom, znajdujaca si¢ w strukturze Filii Nr 1
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Mapa 1. System pomocy srodowiskowej na terenie Miasta Lublin — obszary dziatania Sekcji pracy

socjalnej w 2024 roku

Filia Nr 1 - ul. Kowalska 5

Sekcja pracy socjalnej Nr 3 - ul. Kowalska 5

Sekcja pracy socjalnej Nr 4 — ul. Lubartowska 6-8

Sekcja pracy socjalnej Nr 15 — ul. Gabriela Narutowicza 74a
Sekcja pracy socjalnej Nr 16 — ul. Towarowa 19

Filia Nr 2 - ul. Hutnicza 1a

Sekcja pracy socjalnej Nr 11 - ul. Hutnicza 1a

Sekcja pracy socjalnej Nr 12 - ul. Startowa 11

Sekcja pracy socjalnej Nr 23 - ul. Wiadystawa Jagietty 10

Filia Nr 3 - ul. Mieszka I - 4

Sekcja pracy socjalnej Nr 2 - Gleboka 11
Sekcja pracy socjalnej Nr 6 - Jutrzenki 6
Sekcja pracy socjalnej Nr 8 - Mieszka I - 4

Sekcja pracy socjalnej Nr 14 — ul. Tomasza Zana 38 (pietro V)
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Filia Nr 4 - al. Kompozytoréw Polskich 8

Sekcja pracy socjalnej Nr 1 — ul. Bartosza Gtowackiego 35
Sekcja pracy socjalnej Nr 18 — Marii Koryznowej 2b
Sekcja pracy socjalnej Nr 19 - Kompozytoréw Polskich 8
Sekcja pracy socjalnej Nr 22 - ul. Niccolo Paganiniego 12

Filia Nr 5 - ul. Natkowskich 114

Sekcja pracy socjalnej Nr 5 - Natkowskich 114
Sekcja pracy socjalnej Nr 7 — ul. Startowa 11
Sekcja pracy socjalnej Nr 17 - Rézy Wiatréw 1
Sekcja pracy socjalnej Nr 20 - Natkowskich 114
Sekcja pracy socjalnej Nr 21 - Zdrowa 14



1. Swiadczeniobiorcy pomocy spolecznej’

Swiadczenia pomocy spotecznej przyznawane i wyptacane przez MOPR, zgodnie z ustawa
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, adresowane sg do oséb i rodzin znajdujacych
si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Celem dziatan realizowanych przez MOPR jest udzielanie
osobom 1 rodzinom wsparcia, umozliwiajacego przezwyci¢zenie tych trudnosci. Rodzaj, forma
1 rozmiary $wiadczenia powinny by¢ adekwatne do okoliczno$ci uzasadniajacych udzielenie
pomocy, odpowiadac celom 1 miesci¢ si¢ w mozliwosciach pomocy spoteczne;.

W 2024 roku w ramach ustawy o pomocy spotecznej z pomocy Osrodka skorzystato
12 652 osoby, co stanowi 4,04% mieszkancéw miasta Lublin.®

W 2024 roku decyzja przyznano $wiadczenia (pieni¢zne i niepieni¢zne) 4 893 osobom
(z 4 728 rodzin liczacych ogdtem 6 417 0s6b). Jest to o 160 0sdb mniej niz w 2023 roku.

Jak obrazuje wykres nr 3 liczba §wiadczeniobiorcow na przestrzeni ostatnich 5 lat zmniejszyta
si¢ 0 22,88%.
Wykres 3. Liczba swiadczeniobiorcow w ramach zadan zleconych i wiasnych bez wzgledu na ich rodzaj,
forme, liczbe oraz zrodio finansowania na przestrzeni lat 2019-2024
8000
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Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1.1. Swiadczeniobiorcy korzystajacy ze §wiadczen pienieznych

Prawo do bezzwrotnych $§wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje
osobom/rodzinom, ktore spetniaja jednoczesnie dwie przestanki wymienione w ustawie, tj.:
e dochod osoby/rodziny nieprzekraczajacy kryterium dochodowego, okreslonego
W ustawie o pomocy spotecznej,
e wystepowanie, co najmniej jednej z dysfunkcji zaburzajacych funkcjonowanie rodziny.
W 2024 roku, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 15 lipca 2024 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych

7 Dane na podstawie sprawozdania rocznego z udzielonych $§wiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ushug MRiPS — 03 za 2024 r.
¥ Dane dotycza pomocy z zakresu zadan wiasnych i zleconych gminie, zadan z zakresu administracji rzadowej wykonywanej przez powiat, zadan
realizowanych na podstawie porozumien i umow. Liczba mieszkancow wg Wydziatu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Lublin w dniu 31
XI12024 r. wynosifa: 313 291 osob (w tym: 306 123 osob zameldowanych na pobyt staty oraz 7 168 0sob zameldowane na pobyt czasowy).
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z pomocy spolecznej (Dz.U. 2024 poz. 1044), maksymalna wysoko$¢ dochodu uprawniajaca do
bezzwrotnych §wiadczen z pomocy spotecznej wynosi:

e dla osoby samotnie gospodarujacej — 1 010 z1,

e dla osoby w rodzinie - 823 zt.

Konieczno$¢ wsparcia rodziny w ramach systemu pomocy spotecznej wynika¢ moze
z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, potrzeby ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci,
bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwatej lub ciezkiej choroby, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach
niepetnych lub wielodzietnych, przemocy domowej, potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi,
alkoholizmu, narkomani, trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone¢ uzupelniajaca, zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, kleski
zywiotowej lub ekologiczne;.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie Ilub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznana pomoc na zasadach zwrotu cze¢$ci
lub cato$ci przyznanego $wiadczenia lub pomoc w formie zasitku celowego specjalnego.

W ramach zadan wtasnych i zleconych pomoc w formie $wiadczen pieni¢znych przyznano
decyzja tacznie 3 054 osobom (z 3 003 rodzin). Liczba 0séb w tych rodzinach wynosita 4 438.

Wykres 4. Liczba 0sob objetych pomocg w postaci Swiadczen pienigznych z podziatem na rodzaj

2 265
1561
1215
' - :

A A

zasitek celowy iw zasitek staty zasitek okresowy pomoc cudzoziemcom,  pomoc pienigina na

naturze ktorzy uzyskali status usamodzielnienie i
uchodicy lub ochrone  kontynuowanie nauki

uzupetniajgcyg

W liczba oséb, ktdrym decyzjg przyznanc Swiad czenie

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2024 r.

Zdecydowanie najwigksza liczba osob korzystala z zasitkow celowych i specjalnych
zasitkow celowych — takg form¢ pomocy przyznano 2 265 osobom.

Znaczna byla rdwniez liczba korzystajacych z zasitkow statych i wyniosta 1 561 oséb, przy
czym 1 456 $wiadczeniobiorcOw z tej grupy stanowily osoby samotnie gospodarujace. Srednia
miesi¢gczna wysokos$¢ zasitku statego wyniosta 858,51 zt. W przypadku 1391 os6b objetych
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pomoca w formie zasitku stalego w 2024 roku zostaly takze optacone sktadki zdrowotne.
W 2024 roku przyznano 1215 osobom zasitki okresowe. Wsrod $wiadczeniobiorcéw
pobierajacych ww. $wiadczenie najliczniejsza grupg stanowity osoby dotknigte problemem
bezrobocia — 750 osob. Kolejng grupe stanowito 346 osoéb, ktérym przyznano $wiadczenie
z powodu dlugotrwalej choroby. Natomiast z powodu niepetnosprawnosci zasitkiem okresowym
objeto 184 osoby, a 4 osoby z powodu mozliwos$ci otrzymania i nabycia uprawnien do §wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Srednia wysokosé zasitku okresowego wyniosta
397,16 zt.

W 2024 roku w stosunku do 2023 roku odnotowano spadek liczby $wiadczeniobiorcow
zasitkow:

- celowych 1 w naturze o 452 osoby,

- okresowych o 404 osoby.

W  przypadku zasitkéw stalych w2024 roku odnotowano wzrost liczby
swiadczeniobiorcow w stosunku do 2023 roku o 15 os6b.

1.2. Swiadczeniobiorcy korzystajacy ze §wiadczen niepienieznych

Pomoca niepieni¢zng sg wszystkie te §wiadczenia pomocy spotecznej, ktorych najogodlniej
ujmujac, osoba wspierana nie otrzymuje w formie pieni¢znej — m. in. praca socjalna, goracy
positek, ustugi opiekuncze, schronienie, pomoc rzeczowa.

Skuteczne pomaganie osobom zagrozonym wykluczeniem spolecznym, pozostajacym
w trudnych sytuacjach zyciowych wymaga indywidualnego podejscia, ktore wykorzystuje
metody adekwatne do zdiagnozowanego problemu.

Jedna z form pomagania jest praca socjalna, ktora nalezy rozumie¢, jako zespdt umiejetnie
powigzanych ze sobg 1 zaplanowanych dziatan prowadzonych przez wyksztatlconych
pracownikow socjalnych we wspotpracy z osoba wspierang. Stuzy¢ ma rozwigzywaniu
problemow spotecznych, zapobieganiu ich nat¢zeniu oraz aktywizowaniu jednostek 1 grup do
samopomocy. Praca socjalna to dzialalno$¢ profesjonalna polegajaca na udzielaniu pomocy
jednostkom, grupom lub spotecznosciom we wzbogacaniu lub odbudowywaniu ich zdolnos$ci
spotecznego funkcjonowania oraz na tworzeniu sprzyjajacych warunkow spotecznych. Zadaniem
pracy socjalnej jest takze podejmowanie dzialan majacych na celu przeciwdzialanie
1 niwelowanie skutkéw marginalizacji spolecznej os6b oraz rodzin i jest §wiadczona bez wzgledu
na posiadany dochoéd. W ramach prowadzonej pracy socjalnej pracownicy socjalni podejmujg
dziatania polegajace m.in. na: wsparciu, towarzyszeniu, poradnictwie, rozszerzaniu kontaktow
spotecznych, budowaniu sieci wsparcia spotecznego, edukacji. W 2024 roku 94,70% ogoétu
swiadczeniobiorcow w ramach ustawy o pomocy spotecznej tj. 11 981 o0sob bylo objetych
wsparciem w postaci pracy socjalnej. Pozostate 639 przypadkow, to osoby, ktérym m.in.
sprawiono pochowek, lub mieszkancy Miasta Lublin objeci wsparciem innych OPS-6w, badz
mieszkancy DPS korzystajacych z pomocy finansowej. W roku 2024 odnotowano wzrost liczby
srodowisk objetych wylacznie praca socjalng. Tq formg wsparcia objgto 6 235 oséb. Pomoc
w postaci wylacznie pracy socjalnej otrzymato 49,28 % ogoéhu osob objetych wsparciem w 2024
roku. Gléwny cel pracy socjalnej, czyli usamodzielnienie oséb 1 rodzin w 2024, roku osiggni¢to
w 100 przypadkach.
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W ramach zadan wilasnych i zleconych pomoc w formie $§wiadczen niepieni¢znych
przyznano decyzja tacznie 2 112 osobom (z 2 074 rodzin). Liczba 0séb w tych rodzinach wynosi
2 559.

Wykres 5. Liczba 0sob objetych pomocg w postaci Swiadczenia niepienieznego w 2024 roku, z podziatem
na rodzaj

praca socjaina [N 11981
osrodki wsparcia [ 3 398

sktadki na ubezp zdrow. - 1457

ust.opiekuncze i speqj. opiekuncze - 1448

jednostki specjalistycznego poradnictwa - 1082
domy pomocy spoftecznej . 730
positki I 318
mieszkania treningowe oraz wspomagane | 85

spec] ust. opiek. dla osob z zaburz. psych. | 41

M liczba osob objetych pomoca

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 oraz MRiPS 06 za 2024 r.

Z pomocy w osrodkach wsparcia w 2024 roku skorzystalo ogétem 3 398 osob, w tym
1 744 o0s6b korzystato z pomocy w osrodkach prowadzonych przez Miasto Lublin, a 1 654 os6b
z pomocy w osrodkach prowadzonych przez podmioty niepubliczne.

Kolejng formg pomocy niepieni¢znej oferowanej klientom jest optacanie sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. W 2024 roku przyznano decyzjag ww. $wiadczenie dla 14570s06b,
akwote 1 066 248 zt. Gléwna grupe $wiadczeniobiorcoOw stanowilo 1 391 osdb pobierajacych
zasitek staly. Ponadto skladk¢ zdrowotng przyznano 57 osobom obj¢tym indywidualnym
programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej ,,Nadzieja” ul. Franciszka
Mireckiego 29-31, 20-460 Lublin oraz 9 osobom, ktore uzyskaly w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy lub ochrong¢ uzupeiniajaca, objetych indywidualnym programem integracji.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie §wiadczyt rowniez wsparcie w postaci ustug
opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, osobom, ktére z powodu wieku lub niepelnosprawnosci nie
byly w stanie zaspokoi¢ niezbednych zyciowych potrzeb. Z ustug opiekunczych oraz ze
specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystalo 1448 oso6b z 1627 rodzin. W 2024 r.
przyznano 520931 $wiadczen (1 $wiadczenie oznacza 1 godzing ustug opiekunczych).
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Sredniomiesiecznie na jednego $wiadczeniobiorce ustug opiekunczych w roku 2024 przypadto
30 godzin ustug, co w skali roku stanowi 360 godzin.

Szczegdlng forme wsparcia stanowig specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi. Wymiar 1 zakres ustug dostosowany jest do indywidualnie
okreslanych potrzeb klienta. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi najczesciej polega na pomocy i asystowaniu w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych oraz trenowaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego
zaspokajania potrzeb bytowych, wspdlnym organizowaniu i spedzaniu czasu, korzystaniu
z ustug roznych instytucji, pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych, pomocy i wspieraniu
w uzyskaniu zatrudnienia, wsparciu i interwencji psychospotecznej. W 2024 roku tym rodzajem
wsparcia obj¢to tacznie 41 0s6b z 41 rodzin. Dla ww. oséb przyznano 11 755 swiadczen (godzin
ustug opiekunczych), tj. Sredniomiesi¢cznie 24 godziny uslug na §wiadczeniobiorce, co w skali
roku stanowi 287 godzin.

Pomoca w formie positkow (przyznanych decyzja administracyjng) objeto 318 osob, w tym
141 dzieci i mlodziezy.

Pomoc w formie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego
i rodzinnego w ramach dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie §wiadczy
Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin. Z pomocy Poradni w 2024 roku skorzystato 555 rodzin.
Ogodtem wsparciem objeto 832 osoby, w tym 761 os6b skorzystato z terapii.

W roku 2024 udzielana byla réwniez pomoc niepieni¢zna w postaci: umieszczenia 0sob
w domu pomocy spotecznej, udzielenia schronienia, pobytu w mieszkaniu treningowym,
sprawienia pogrzebu.

2. Rodziny korzystajace z pomocy
2.1. Rzeczywista liczba korzystajacych z pomocy
W ramach ustawy o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie

w 2024 roku udzielit pomocy 12 652 osobom z 7 567 rodzin.

Tabela 8. Liczba rodzin i 0osob w rodzinach objetych pomocqg MOPR na przestrzeni lat 2022 — 2024

Rok Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach
2022 7241 12 591
2023 7373 12 644
2024 7 567 12 652

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za lata 2022-2024

Srodowiska, ktérych jedynym zrodlem utrzymania byty zasitki wyptacane na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej stanowity 17,50% wszystkich rodzin korzystajacych z pomocy
w 2024 roku.

W 2024 roku po raz pierwszy z wnioskiem o udzielenie pomocy wystapito 1 534 oséb lub
rodzin (20%), natomiast Srodowiska dilugotrwale korzystajace z pomocy (powyzej 3 lat
kalendarzowych) w liczbie 3226 stanowily 42,63% wszystkich rodzin korzystajacych
Ze wsparcia.
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2.2. Struktura rodzin obj¢tych pomoca/typy rodzin

Sposrod 7 567 rodzin, jakie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie objal pomoca
w 2024 roku 66,75% stanowity jednoosobowe gospodarstwa domowe, 18,65% stanowity rodziny
z dzieémi, a 14,60 % pozostate rodziny.

Wykres 6. Struktura rodzin korzystajqcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
2024 roku

= jednoosobowe = rodziny 7z dziecmi pozostate rodziny
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2024 r.

W 2024 roku z pomocy skorzystato ogétem o 194 rodzin wigcej niz w roku 2023. Stanowi
to wzrost o 2,63%. Wzrost liczby rodzin o 270 odnotowano w przypadku jednoosobowych
gospodarstw domowych. Natomiast w rodzinach z dzieémi w roku 2024 odnotowano spadek
0 40 rodzin w stosunku do 2023 roku. W pozostatych rodzinach rowniez odnotowano spadek
w porownaniu do 2023 roku o 36 rodzin.

Wsrod 1 411 rodzin z dzieémi, odnotowano 608 rodzin wychowujacych jedno dziecko,
497 rodzin wychowujacych dwoje dzieci oraz 306 rodzin wychowujacych troje 1 wigcej dzieci.
Wisrdd rodzin z dzie¢mi 480 to rodziny niepelne w tym 99 rodzin niepelnych wychowujacych
troje 1 wigcej dzieci.

Liczng grupe spoteczng wsrod klientow Osrodka stanowili emeryci 1 renci$ci. Sposrod
7 567 rodzin objetych pomoca MOPR w Lublinie, emeryci i renci$ci tworzyli 1 821 rodzin,
z czego 1458 znajdowalo si¢ w grupie osob stanowigcych jednoosobowe gospodarstwo
domowe. Liczba rodzin emerytow 1 rencistow wsrod wszystkich rodzin objetych pomoca
stanowita w 2024 roku 24,06%.

Tabela 9. Liczba rodzin objetych pomocq MOPR na przestrzeni lat 2021 — 2024 z podziatem na typy

ROK 2021 2022 2023 2024
liczba rodzin korzystajacych z pomocy
OGOLEM 7 681 7 241 7373 7 567
w tym liczba rodzin z dzie¢mi 1547 1437 1451 1411
stos. % liczby rodzin z f121ecm1 do liczby rodzin 20% 20% 20% 19%
ogblem
w tym liczba rodzin emerytow i rencistow 2202 1936 1 860 1821
YT : r— Rorn
stos % 11czb¥ rodzin em.erytorw i rencistow do 29% 27% 25% 24%
liczby rodzin ogotem

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za lata 2021-2024
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3. Powody przyznania pomocy

Ustawa o pomocy spolecznej wyszczegdlnia powody bedace podstawa udzielenia
wsparcia. Powody korzystania z pomocy MOPR w 2024 roku przedstawiono na wykresie nr 7.
Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze niejednokrotnie powody te wspotistnieja przy jednym
dominujacym lub s3 jego konsekwencja.

Glownym powodem korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej realizowanych przez
MOPR byta dlugotrwata lub cigzka choroba. Pomoc z tego tytulu otrzymaty 2 883 rodziny
liczace 3 780 0sob. Problem ten dotyczyt 38,10% liczby rodzin objetych pomoca.

Drugim problemem pod wzglgdem czestotliwosci wystepowania byta niepelnosprawnos¢
dotykajaca 2 745 rodzin liczacych 3 458 o0sob. Problem ten dotyczyt 36,27 % liczby rodzin
objetych pomoca.

Na trzecim miejscu odnotowano problem ubostwa, ktory stat si¢ przestanka do korzystania
z pomocy przez 2 210 rodzin liczacych 3 140 0s6b (29,20% liczby rodzin objgtych pomoca).
W przypadku problemu ubodstwa nalezy wskaza¢, ze mimo iz wystepuje ono, jako dominujacy
problem, to jednak nie jest gléwnym zagadnieniem, wobec ktérego ukierunkowane sg dziatania
socjalne. Praca socjalna jest w pierwszej kolejnosci inicjowana na dysfunkcje, ktorej
konsekwencjg jest problem ubostwa

Na kolejnym miejscu notuje si¢ problem bezrobocia, ktéry dotyczyt 1070 rodzin.
Bezrobotni korzystajacy z pomocy Os$rodka stanowia 14,14% ogotu beneficjentow. W znacznej
czesci sg to osoby bez kwalifikacji lub ktérych kwalifikacje sg zdezaktualizowane, co w efekcie
utrudnia im powr6t na rynek pracy. Nalezy tez uwzgledni¢ fakt, iz w przypadku czesci
podopiecznych  bezrobocie jest problemem wtornym, wspolistniejagcym z  innymi
(m.in. z alkoholizmem).

Wykres 7. Liczba rodzin objetych wsparciem MORPR z podziatem na powody przyznania pomocy wedtug
kolejnosci wystepowania w 2024 roku

diugotrwata lub ciszka choroba N 2 883
niepetnosprawnosc — 2745
ubsstwo I 2 210
bezrobocie I 1070
pezdomnoic (Y 550
alkoholizm (Y 532

bezradnosc w spr. opiek-wych. | prowadzeniu gosp. dom. - 285

potrzeba ochrony macierzyfstwa N 143
trudnoéci w przystosowaniu po opuszczeniu ZK B 132
narkomania [ 43

przemoc domowa B 26

trudnosci winterg. osob, kidre otrzymaty status uchodicy Bz

zdarzenielosowe B 8

M liczba rodzin

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2024 r.

W 2024 roku liczba rodzin dotknigtych problemem bezdomnos$ci wynosita 550. Problem
ten dotyczyt 7,27% liczby rodzin objetych pomoca. Ww. powod jest problemem
wieloaspektowym, wspotistnieje z innymi problemami takimi jak: uzaleznienie od alkoholu
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i narkotykow, bezrobocie, choroba psychiczna, problem w przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zaktadu karnego, brak mozliwosci zapewnienia sobie wlasnym staraniem
mieszkania przez osoby opuszczajace placowki opiekunczo-wychowawcze.

W 2024 roku liczba rodzin dotknietych problemem alkoholizmu wynosita 532. Problem
ten dotyczyt 7,03% liczby rodzin objetych pomoca. Liczba 0osdb w rodzinach ze zdiagnozowang
chorobg alkoholowg wynosita 674.

Tabela 10. Dominujgce powody przyznania pomocy

% wzrostu/spadku
Rok 2023 Rok 2024 w odniesieniu do roku
Powod przyznania pomoc 2023
przy P y liczba liczb liczba osob liczba
liczba rodzin 0sOb w 1c§ .a w liczba rodzin 0s0b w
rodzinach rodzin rodzinach rodzinach
DLUGOTRWALA LUB 2925 3958 2 883 3780 -1,44 -4,50
CIEZKA CHOROBA
NIEPELNOSPRAWNOSC 2736 3504 2 745 3 458 0,33 -1,31
UBOSTWO 2 551 3 889 2210 3140 -13,37 -19,26
BEZROBOCIE 1291 2516 1070 1951 -17,12 -22,46
ALKOHOLIZM 543 713 532 674 -2,03 -5,47
BEZRADNOSC W
SPRAWACH OPIEK .-
WYCHOWAWCZYCH 406 1043 285 787 -29,80 -24,54
I PROWADZENIA
GOSPODARSTWA
DOMOWEGO

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2023 i 2024r.
4. Zadania wlasne i zlecone gminy

Ze $wiadczen pomocy spotecznej, przyznanych decyzja administracyjng w 2024 roku
skorzystaty 4 893° osoby z 4728 rodzin, w tym: wramach zadan wlasnych $wiadczenia
przyznano 4 834 osobom, a w ramach zadan zleconych 8§3.

W stosunku do roku 2024, odnotowano spadek osob (o 3,17%) 1 rodzin (o 1,79%), ktorym
przyznano $wiadczenia.

Tabela 11. Wartos¢ swiadczen przyznanych w ramach zadan wiasnych i zleconych gminie w 2024 r. (w
zi).

Zadania wlasne
gminy

Zasilki celowe 1 w naturze 3215192
Zasilki okresowe 2436 970
Zasilki state 12 819 377
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 14 504 874'°
Positki 890 064"

? Laczna liczba osob objetych pomoca w ramach zadan wiasnych i zleconych nie jest sumg matematyczng, poniewaz osoby korzystaty

jednoczesnie z obu rodzajow $wiadczen.

1 Wartosé ushug liczona jest na podstawie podjetych decyzji i nie jest korygowana faktycznymi wydatkami o$rodka, jest natomiast pomniejszona
0 obowiazkowa odplatno$¢ klienta okreslona w decyzji (na podstawie objasnien do sporzadzenia sprawozdania z udzielonych §wiadczen pomocy

spolecznej)

"W tym koszt positkéw finansowanych poza programem ,,Positek w szkole i w domu”
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Schronienie 1 664 547

Zdania zlecone Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami 457 523

gminie psychicznymi

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2024 r.

5. Pomoc w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi

W ramach ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie w zakresie ustug
opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, w dniu 27 grudnia 2023 roku Miasto Lublin zawarto umowy
na powierzenie realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej — ustugi opiekuncze
1 specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ushugi opiekuncze dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Na podstawie ww. uméw na rok 2024 przekazano realizacje ustug opiekunczych
1 specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustlug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi Lubelskiemu Oddziatowi
Okregowemu oraz udzielono dotacji przyjmujac stawke za 1 godzing ustug:

1. w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r.
- ustugi opiekuncze — 36,00 zt brutto/godzina,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze — 38,00 zt brutto/godzina
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — 42,00 zt
brutto/godzina.
2. wokresie od 1 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.
- ushugi opiekuncze — 37,00 zt brutto/godzina,
- specjalistyczne ustugi opiekuncze — 39,00 zt brutto/godzina
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi — 43,00 zt
brutto/godzina.

Tabela 12. Swiadczeniobiorcy pomocy w  formie ustug opiekuriczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi, przyznanej
przez MOPR w 2024 roku

Liczba osob, Wartosc
ktérym przyznanych
. Liczba $wiadczen
Forma ustug przyznano Liczba . , .
decyzia rodzin $wiadczen pomniejszona
Swiadczenia ° Odpg.tl’lOSC
klienta = (w z})
1. Ustugi opiekuncze - ogétem, w tym: 1448 1416 520931 14 504 874
1.1. specjalistyczne ustugi opiekuncze 33 30 13 951 478 917
2. Speqahstycznej usl.ugl op1.ekuncz.e 41 41 11755 457 523
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdania MRiPS 03 za 2024 r.

12 Wartoé¢ ustug opiekunczych liczona jest na podstawie wydanych decyzji i pomniejszona o obowiazkowa odptatnosé klienta, jesli taka
odptatno$¢ jest okreslona w decyzji. Faktyczne wydatki poniesione przez O$rodek to kwota 13 190 009 zt - ustugi opiekuncze, i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, 444 406 zt — specjalistyczne ushugi opiekunicze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
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6. Kontrakty socjalne

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie podejmuje wiele dziatan aktywizujacych
klientow pomocy spolecznej do podejmowania dziatan w kierunku usamodzielnienia Zyciowego.
Jedna z form aktywizacji jest praca socjalna z zastosowaniem kontraktu socjalnego.

Kontrakt socjalny jest zindywidualizowang, pisemng umowa zawarta pomigdzy
pracownikiem socjalnym, a osobg ubiegajaca si¢ o pomoc. Okre§la uprawnienia i zobowigzania
obu stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dzialan, zmierzajagcych do
przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny 1ipowinien uwzgledniaé
indywidualne potrzeby i predyspozycje klienta. Kontrakt socjalny jest jednym z gtownych
narzedzi aktywizacji klientow pomocy spotecznej. Umozliwia uaktywnienie osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz marginalizacja, co w dalszej perspektywie ulatwia im
uniezaleznienie si¢ od wsparcia z pomocy spoteczne;.

Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego lub niedotrzymywanie jego postanowien moga
stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
swiadczenia lub wstrzymania $wiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

Wzor kwestionariusza kontraktu socjalnego okre§la rozporzadzenie Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej w sprawie wzoru kontraktu socjalnego z dnia 8 listopada 2010 r. (Dz. U.
22010 r. poz.1439).

Wyréznia si¢ dwa typy kontraktoéw socjalnych. Kontrakt typu A ma na celu rozwigzanie
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Natomiast celem kontraktu typu B jest wzmocnienie
aktywno$ci 1 samodzielno$ci zyciowej lub zawodowej bezrobotnego beneficjenta pomocy
spotecznej lub przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Tabela 13. Kontrakty socjalne zawarte w 2024 roku

Kontrakt socjalny cze$é¢ A Kontrakt socjalny czes¢ B
hcz,tga liczba
Dominujacy powdd z ktorego wzgledu zostat || 9509 liczb liczba 0s0b, liczb liczba
zawarty kontrakt socjalny. Kt z 1cdz a zawartych || z ktorymi 1cdz a zawartych
Orymi | TGz | o otraktow || zawarto rodzIN 1 4 ontraktow
zawarto kontrakt
L.P. kontrakt
bezrobocie 37 35 43 56 54 56
zakonczone efektem 95 23 29 24 23 24
1 pozytywnym
Z tego: zakonczone efektem 1 1 1 27 26 27
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 3 3 3 5 5 5
alkoholizm 34 33 34 0
zakonczone efektem 9 9 9 0 0
P pozytywnym
Z tego: zakonczone efektem 20 19 20 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 5 5 0 0 0
choroba psychiczna 1 1 1 0 0 0
zakonczone efektem 1 1 1 0 0 0
3 pozytywnym
Z tego: zakonczone efektem 0 0 0 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 0 0 0 0 0 0
niewydolno$¢ wychowawcza 33 33 33 0 0 0
zakonczone efektem 3 3 3 0 0 0
4. pozytywnym
z tego: konczone efektem
7 : 0 0 0 0 0 0
negatywnym i przerwane
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| pozostajace w realizacji 1 1 1 0 0 0
bezdomnos$¢ 207 207 314 0 0 0
zakonczone efektem 161 161 202 0 0
5 pozytywnym
Z tego: zakonczone efektem 47 47 53 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 55 55 59 0 0 0
uzaleznienie od narkotykow 1 1 1 0 0 0
zakonczone efektem 0 0 0 0 0 0
6 pozytywnym
’ Z tego: zakonczone efektem
. 1 1 1 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 0 0 0 0 0 0
inne (jakie?) 80 73 74 1 1 1
zakonczone efektem 38 35 36 0 0 0
7 pozytywnym
Z tego: zakonczone efektem 16 16 16 0 0 0
negatywnym i przerwane
pozostajace w realizacji 26 22 22 1 1 1
OGOLEM:
(liczba osob/rodzin/kontraktow) 393 383 500 57 55 57

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

W 2024 roku zawarto 557 kontraktow socjalnych (500 typu A i 57 typu B), z klientami,
ktérzy podejmowali dziatania w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej, z czego 333 kontrakty
(59,78%) zakonczono wynikiem pozytywnym. W przypadku 128 kontraktéw (22,98%), ktore
zostaly zakonczone negatywnie, nie osiagni¢to zakladanego rezultatu lub tez zostaly one
przerwane przez uczestnika. Pozostate 96 kontraktow (17,23%) na dzien 31.12.2024 r.
pozostawaly w trakcie realizacji.

7. Pomoc na rzecz cudzoziemcow

Cudzoziemcy przebywajacy na terytorium RP moga korzysta¢ z pomocy majacej na celu
wspieranie procesu integracji oraz udzielanej na zasadach og6lnych.

W 2024 r. na mocy ustawy o pomocy spolecznej i rozporzadzenia w sprawie udzielenia
pomocy cudzoziemcom — przyznano pomoc finansowa w ramach realizacji zadan administracji
rzadowej realizowanych przez powiat 25 rodzinom cudzoziemcoéw, ktore tacznie liczyty 43
osoby (w tym 42 osoby uprawnione).

W okresie sprawozdawczym wyptacono 391 $wiadczen pienigznych dla 42 osob
uprawnionych w tacznej kwocie 280 220,00 zt. Swiadczenia pienigzne dla cudzoziemcow
obejmowaly:

e 279 $wiadczenia na utrzymanie w facznej kwocie: 230 520,00 zt — zasitki przeznaczone
byly w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow na zywno$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny
oraz oplaty mieszkaniowe;

e 112 $wiadczen pieni¢znych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka polskiego
w tacznej kwocie: 49 700,00 zi;

e oplacanie skladek na ubezpieczenie spoleczne dla 8 oséb w tacznej wysokosci
5324,13 zt.

W 2024 r. cudzoziemcy mieli mozliwosci nabywania znajomosci jezyka polskiego
poprzez udziat w kursach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe czy fundacje, w formie
stacjonarnej oraz on-line.

Ponadto wptyneto 11 wnioskow o udzielenie pomocy majgcej na celu wspieranie procesu
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integracji dla cudzoziemca, ktory otrzymal ochrong¢ uzupetniajaca lub zostal mu nadany status
uchodzcy.

W przypadku 2 os6b wnioski zostaly przekazane do innych starostw z uwagi na zmiang
miejsca zamieszkania przez cudzoziemcoOw. Jedna osoba opuscita terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Natomiast 9 postepowan zostato zawieszonych z uwagi na brak kompletu dokumentow
niezbednych do rozpatrzenia wniosku, tj. braku karty pobytu wydawanej przez Szefa Urzedu ds.
Cudzoziemcéw, postgpowania zostaty zawieszone do czasu uzyskania przez cudzoziemca ww.
dokumentu.

Obok pomocy finansowej wszyscy cudzoziemcy korzystali z pomocy w formie pracy
socjalnej §wiadczonej przez pracownikéw Sekcji ds. pomocy cudzoziemcom oraz poradnictwa —
w zalezno$ci od potrzeb byto to poradnictwo prawne lub rodzinne.

Jednoczesnie kazdy cudzoziemiec otrzymywal szczegoétowe informacje na temat
koniecznosci dopehlienia formalnosci zwigzanych z pobytem na terytorium RP takich
jak: zameldowanie, nadanie numeru PESEL, korzystanie ze $wiadczen stuzby zdrowia,
rejestracja w Miejskim Urzedzie Pracy. Ponadto §wiadczono pomoc przy opracowywaniu pism
1 podan, zapisywaniu dzieci do szkot, wypelianiu wnioskéw 1 formularzy, kompletowaniu
dokumentoéw, wynajmowaniu lokali mieszkalnych i kontaktach ze $rodowiskiem lokalnym,
kontaktach ze stuzbg zdrowia.

Natomiast w ramach pracy socjalnej na rzecz rodzin dotknietych trudng sytuacja zyciowa
kontynuowano dziatania zorientowane na Kkorzystaniu migrantow z uslug medycznych
finansowanych ze S$rodkow publicznych, czg¢sciowego Ilub calkowitego zwolnienia
cudzoziemcoOw zoplat za wydanie kart pobytu, korzystanie ze S$wiadczen rodzinnych
1 wychowawczych, zapisanie do lekarza rodzinnego.

Ponadto migranci systematycznie mobilizowani byli do podejmowania aktywnosci
zawodowej 1 wykorzystywania wtasnego potencjalu w pokonywaniu trudnosci zyciowych.
Wymiernym efektem inicjatyw motywujacych bylo realizowanie przez cz¢$¢ cudzoziemcoOw
aktywnos$ci zawodowe;.

W ramach prowadzony dziatan z zakresu pracy socjalnej podejmowano wspodtprace
z innymi instytucjami oraz organizacjami pozarzagdowymi celem usprawnienia irozszerzenia
oferty wsparcia dla migrantow.

Zarzadzeniem z dnia 5 kwietnia 2019 r. nr 3/4/2019 oraz z dnia 1 marca 2024 r. nr
18/3/2024 Prezydenta Miasta Lublin Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie zostat
wskazany do realizacji zadan wynikajacych z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka,
a w szczegolnosci do:

— wyplaty $wiadczenia pieni¢znego dla posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych
si¢ w Rzeczypospolitej Polskiej;

— skladania do wojewody wniosku o udzielenie dotacji na wyptate $wiadczen pieni¢znych;

— przekazywania wojewodzie informacji o poziomie wykorzystania dotacji na wyplate
$wiadczen pieni¢znych.

W 2024 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wptyneto 107
ostatecznych decyzji administracyjnych Wojewody Lubelskiego w sprawie przyznania
swiadczenia pieni¢znego dla posiadaczy Karty Polaka osiedlajacych si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, wskazujace Prezydenta Miasta Lublin jako wilasciwego do ich

38



wyplaty.

Dotacja przeznaczona na wyplate §wiadczen pieni¢znych zostata wydatkowana zgodnie
z przeznaczeniem. Wyplacono 1044 $wiadczenia pieniezne dla 116 oséb wskazanych
w decyzjach Wojewody Lubelskiego na kwote: 1 138 335,00 zt.

Wydatkowanie petnej kwoty dotacji rezerwy celowej w kwocie 1 138 335,00 zt wynikato
z tego, ze wszystkie osoby zglosity si¢ do tutejszego Osrodka celem ztozenia o$wiadczenia
w sprawie wyboru formy wyplaty §wiadczen pienigznych dla posiadaczy Karty Polaka.

Cudzoziemcy przy okazji sktadania o$wiadczen o wyborze formy wyptaty §wiadczenia
pieni¢znego oczekiwali uzyskania informacji nt. mieszkalnictwa, form zatrudnienia, mozliwos$ci
podejmowania pracy przez cudzoziemskich studentdéw, sytuacji na rynku pracy, mozliwych
do zastosowania form wsparcia w ramach §wiadczen rodzinnych, $wiadczenia wychowawczego,
$wiadczen z pomocy spolecznej itp.

W 2024 roku podejmowano wspotprace zinnymi instytucjami oraz organizacjami
pozarzadowymi celem usprawnienia 1 rozszerzenia oferty wsparcia dla migrantow.
Cudzoziemcéw kierowano do nastepujacych podmiotdw:

— Fundacji Instytut na rzecz Panstwa Prawa w Lublinie, ktéra $wiadczy na rzecz
cudzoziemcoOw bezplatng pomoc prawng obejmujacg: informowanie o uprawnieniach
przystugujacych obcokrajowcom przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
wspieranie w procedurach dotyczacych legalizacji pobytu;

— Stowarzyszenia Homo-Faber, ktore w swej dziatalno$¢ koncentruje si¢ na wielokulturowosci
Miasta Lublin, w tym podejmuje dzialania majgce na celu otwarcie spotecznosci lokalnej na
przyjmowanie imigrantow 1 uchodzcow;

— Caritas Archidiecezji Lubelskiej, ktora w swojej dzialalnosci koncentrujemy si¢ na pomocy
osobom potrzebujacym, znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji finansowej, badz tez zmagajace
si¢ z ciezkimi sytuacjami losowymi poprzez m.in. udzielanie wsparcia rzeczowego.

8. Wieloletni program ,,Posilek w szkole i w domu”"

Poza ustawg o pomocy spotecznej podstawg realizacji programu w roku 2024 byta
Uchwata nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, Uchwala
nr 1640/LV/2023 Rady Miasta Lublin z dnia 14 grudnia 2023 r. w sprawie przyjecia
wieloletniego programu oslonowego Miasta Lublin ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-
2028 oraz Uchwatly nr 1641/LV/2023 Rady Miasta Lublin z dnia 14 grudnia 2023 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium uprawniajacego do przyznania pomocy w zakresie dozywiania oraz
zasad zwrotu wydatkoéw za Swiadczenia pomocy spolecznej udzielone w ramach wieloletniego
rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.

Celem rzadowego Programu jest pomoc zarowno osobom starszym, niepelnosprawnym,
o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktore wychowuja si¢ w rodzinach znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji poprzez wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku,
$wiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnos$ci oraz
$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. Istotnym elementem Programu

¥ Dane na podstawie sprawozdania z realizacji programu ,,Positek w szkole i w domu” za 2024 rok.

39



jest zapewnienie dzieciom imlodziezy w wieku szkolnym zjedzenia goracego positku
przygotowanego w stotowce szkolne;.

Strategicznym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
1mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz
zapewnienie positku dzieciom i uczniom wyrazajagcym che¢ zjedzenia positku bez koniecznosci
wydawania decyzji administracyjne;.

Realizacja Programu w 2024 roku pozwolila na ograniczenie zjawiska niedozywienia
w szczegblnosci wsrod: dzieci i mlodziezy, osob dorostych z gospodarstw domowych
o najnizszych dochodach 1 znajdujacych si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji, osob starych,
chorych, niepelnosprawnych. Pomoc udzielana byta w formie: positkow (przyznawanych
decyzja) oraz zasitkow celowych.

Programem ,,Positek w szkole i w domu” w 2024 roku objeto 3 583'* 0s6b, w tym:

— 377 dzieci do czasu rozpoczgcia nauki w szkole podstawowej,

- 620uczniow do czasu ukonczenia szkoly ponadpodstawowej lub szkoty
ponadgimnazjalnej,

- 2621 pozostatych oséb.

W ramach realizowanego programu 305 o0soéb korzystato z positku (przyznanego decyzja),

Z tego:
- 11 dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole podstawowe;,
- 131 uczniow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub  szkoly
ponadgimnazjalnej,
- 144 pozostatych osob otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Lacznie wydano 48 758 positkow o wartosci 792 513 zi, z tego:

- 588 positkéw o wartosci 2 997 zt dla dzieci do czasu podjecia nauki w szkole, koszt

jednego positku wynosit §rednio 5,10 zi,

- 12210 positkéw o wartosci 69 705 zt dla ucznidow do czasu ukonczenia szkoly

ponadpodstawowej lub szkoty ponadgimnazjalnej, koszt jednego positku wynosit §rednio

5,71 zk,

- 35960 positkéw o wartosci 719 811 zt dla pozostatych oso6b otrzymujacych pomoc na

podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, koszt jednego positku wynosit srednio 20,02

zt.

Koszt jednego positku dla powyzszych grup beneficjentdow wynosit $rednio 16,25 zi.

Pomoca w formie zasitkow celowych objetych bylo 2202 osoby z 2190 rodzin.
Wyplacono 9 484 $wiadczenia na taczna kwote 3 014 850 zt. Srednia wysoko$é $wiadczenia
wynosita 317,89 zt.

' }.aczna liczba 0sob objetych programem ,,Positek w szkole i w domu” nie jest sumg matematyczng osob zaliczonych do wymienionych grup
dyspanseryjnych, poniewaz beneficjenci programu w trakcie roku sprawozdawczego zmieniajg przynalezno$¢ do grupy.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie sprawozdar z realizacji Programu ,, Posilek w szkole i w domu” za lata
2022- 2024

W 2024 roku nie udzielono pomocy w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”,
ktora nie wymagata przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego.

Laczny koszt Programu w 2024 roku wyniost 3 807 363,00 zt i byt nizszy o kwote
174 046,00 zt w stosunku do 2023 roku. Dotacja budzetu panstwa w catym koszcie programu
stanowita 80% i wyniosta 3 045 890,00 zt.

W ramach Programu ,,Positek w szkole i w domu” pomoc w formie goracego positku
realizowato 6 baréw 1 28 szkot dziatajacych na terenie Miasta Lublin.

9. Przeciwdzialanie przemocy

Sekcje ds. przeciwdziatania przemocy domowej tworza: kierownik Sekcji, wieloosobowe
stanowiska pracy pracownika socjalnego oraz wieloosobowe stanowisko pracy ds. obshlugi
Zespotu Interdyscyplinarnego, ktérych bezposrednim przetozonym jest kierownik Dziatu ds.
pomocy srodowiskowej. Sekcja realizuje zadania okreslone ustawag o pomocy spotecznej oraz
ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej w oparciu o procedure ,,Niebieskie Karty”,
swiadczy prace socjalng we wskazanym zakresie na rzecz mieszkancow Miasta Lublin.

W roku 2024 kontynuowano:

e dziatania socjalne, ktore mialy na celu zapobieganie i minimalizowanie problemoéw
wynikajacych ze zjawiska przemocy w domowej;

e procedure 1057 ,Niebieskich Kart”, z czego 373 stanowito kontynuacj¢ dziatan
rozpoczetych w latach wczesniejszych, natomiast w 2024 r. wszczeto 684 nowe
procedury NK;

e odnotowano wplyw 837 formularzy ,,Niebieskich Kart - A” dokumentujacych
zarOwno pierwsze, jak tez kolejne zdarzenia z uzyciem przemocy w rodzinach
mieszkancow Miasta Lublin.
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e odnotowano 33 zgloszenia przemocy domowej, ktore wptynety do Zespotu
Interdyscyplinarnego 1 wymagaty rozpoznania przez powotang w tym celu grupeg
diagnostyczno-pomocowg. W przypadku 5 zgloszen potwierdzono wystepowanie
przemocy domowej i wszczgto procedury ,,Niebieskiej Karty”, natomiast w 28
sytuacjach przemoc nie zostata potwierdzona i odstagpiono od dalszych dziatan.

e zakonczono realizacje¢ 478 procedur ,,Niebieskie Karty”. Po zakonczeniu procedury
monitorowano przez 9 miesiecy 499 rodzin, w ktérych wystapil problem przemocy
domowe;j.

W celu realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” oraz monitoringu w 2024 r. powotano
710 nowych grup diagnostyczno-pomocowych, w ramach ktorych odbyty si¢ 3623 spotkania
specjalistow powotanych do grup. Podejmowane czynnos$ci, majace nacelu wsparcie oraz
poprawe funkcjonowania oséb, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze doznaja przemocy oraz
swiadkow, a takze ograniczenie zjawiska przemocy domowej oraz niwelowanie negatywnych
skutkow wskazanej kwestii spolecznej miaty charakter interdyscyplinarny przy zalozeniu, ze
koordynacja dziatah wspierajacych oraz wspotpracy stuzb pozostawala w gestii przedstawicieli
Sekcji ds. przeciwdzialania przemocy domowej MOPR w Lublinie.

Wieloaspektowym 1 interdyscyplinarnym wsparciem ze strony grup diagnostyczno-
pomocowych objeto 3 040 osdéb, z czego 1577 doswiadczajacych przemocy. W 2024 roku
cztonkowie grup diagnostyczno-pomocowych sporzadzili 774 ,Niebieskie Karty — C”,
stanowigce plan pomocy osobom, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze doznajg przemocy oraz
533 ,Niebieskie Karty — D” stuzace weryfikacji sytuacji oraz podjetych zobowigzan ze strony
0sob, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowa. Procedury ,,Niebieskie
Karty” zostaty zakonczone w 478 rodzinach.

W realizacj¢ procedury ,,Niebieskie Karty”, w celu profesjonalizacji oraz podniesienia
skuteczno$ci $wiadczonej pomocy, zaangazowane byty stuzby Policji, przedstawiciele placowek
oswiatowych, ochrony zdrowia, sgdownictwa, osrodkéw leczenia uzaleznien, a takze podmiotow
sektora pozarzadowego.

Pracownicy Sekcji ds. przeciwdziatania przemocy domowej w ramach koordynacji grup
diagnostyczno-pomocowych w 2024 r. skierowali 10 wnioskow do Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych o zastosowanie przymusu leczenia odwykowego wobec o0sob
podejrzewanych o stosowanie przemocy domowej, 30 razy wnioskowali do Sagdu Rodzinnego
owglad w sytuacje rodziny, w 10 przypadkach zlozyli zawiadomienia do prokuratury
o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa $ciganego z urzedu. Ponadto, wzigli udziat w charakterze
swiadka w 35 przestuchaniach prowadzonych przez Sady i organy S$cigania. Sze$¢ razy
wnioskowano do Aresztow, w ktorych umieszczone byly osoby stosujace przemoc, o objecie
systemem terapii penitencjarnej, w szczegdlnosci leczeniem odwykowym 1 programami
korekcyjno-edukacyjnymi w warunkach izolacji. Ponadto, wramach prowadzonej pracy
socjalnej skierowano 1175 os6b na terapi¢ i1 poradnictwo psychologiczne, 872 osoby na
bezptatne poradnictwo prawne, 324 osoby na warsztaty korekcyjno-edukacyjne, 203 osoby na
zajecia ,,Szkoty dla rodzicow”, 369 os6b na dobrowolne leczenie uzaleznienia od alkoholu, 262
osoby do grup wsparcia dla wspoétuzaleznionych, DDA i ofiar przemocy, 319 rodzin na terapi¢
rodzinng, 285 dzieci na specjalistyczng terapi¢ psychologiczng dla dzieci, 79 os6b do
Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Osob Doznajacych Przemocy Domowe;.
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Kolportowano wsrdd osob dotknigtych problemem przemocy domowej ulotki, plakaty
1 materialy informacyjne o tematyce prewencyjnej, odnosnie zjawiska przemocy domowej oraz
o formach wsparcia dla oséb doswiadczajacych, badz stosujacych przemoc domowa, majacych
na celu podniesienie $wiadomosci spotecznej nt. zjawiska przemocy domowej 1 oferty
specjalistycznego wsparcia, dostgpnego w Miescie Lublin. Ponadto przekazywano ulotki
1 informatory dla instytucji realizujacych dzialania w zakresie zapobiegania zjawisku przemocy
domowej, a takze do placowek oswiatowych, celem eksponowania w siedzibach ina terenie
dziatalnosci.

W ramach podejmowanej wspélpracy z organizacjami 1 instytucjami dzialajacymi
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej $cisle wspoldziatano z Policja, prokuratura,
Aresztem Sledczym, Zandarmeria Wojskowa, placowkami o$wiatowymi, ochrong zdrowia,
sagdownictwem, osrodkami leczenia uzaleznien, Centrum Interwencji Kryzysowej, Centrum
Zdrowia Psychicznego, placowkami opiekunczo-wychowawczymi, kancelariami mediacyjnymi,
osrodkami socjoterapii, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, Zespotami
Interdyscyplinarnymi 1 Osrodkami Pomocy Spotecznej w innych gminach, a takze podmiotami
Il sektora - Stowarzyszeniami: Homo Faber, STOP, AGAPE, BONA FIDES, SOPRA,
MONAR, RYSA, Kontakt, Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg, SOS Ziemi Lubelskiej, Praesterno,
Heros, Sempre a Frente, ExCordis, EuroMedica, Wspdlnota AA, Caritas. Podejmowano rowniez
wspbtprace z Rzecznikiem Praw Dziecka, Okregowa Radg Adwokacka, Zandarmeriag Wojskowa,
Biurem Spraw Wewnetrznych oraz Ogolnopolskim Pogotowiem dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska Linia”.

W ramach dziatalnos$ci profilaktyczno-edukacyjnej pracownicy Sekcji we wspdipracy
z Zespotem Interdyscyplinarnym aktywnie uczestniczyli w ogolnopolskich kampaniach na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowej - Tygodniu Pomocy Osobom Pokrzywdzonym
Przestgpstwem 1 ,,Akcji 16 dni przeciw przemocy ze wzgledu na ple¢”. Podczas obu kampanii
petili dyzury udzielajac bezplatnego poradnictwa specjalistycznego osobom doswiadczajagcym
przemocy domowej, przekazywali informacje na temat funkcjonujacych w Miescie Lublin
instytucji udzielajacych specjalistycznego wsparcia rodzinom dotknigtym problemem przemocy.
W ramach ,,Akcji 16 dni przeciw przemocy ze wzgledu na pte¢” w siedzibie Sekcji
zorganizowano bezplatne porady prawne przedstawicieli Okregowej Rady Adwokackiej
w Lublinie, Komendy Miejskiej Policji w Lublinie oraz prokuratur lubelskich. We wspotpracy
z UNHCR zorganizowano bezptatng pomoc tlumacza przysiegtego jezyka ukrainskiego
i angielskiego podczas oferowanych porad. Swiadczyli poradnictwo specjalistyczne dla 0séb
doznajacych przemocy i jej swiadkow w siedzibie Stowarzyszenia AGAPE w Lublinie oraz
wygtlosili prelekcje 1 wzigli udziat w spotkaniu grupy wsparcia dla kobiet do$wiadczajacych
przemocy w ww. Stowarzyszeniu. Uczestniczyli rowniez w Festynie Profilaktycznym "Pasje
ludzi pozytywnie zakrgconych" organizowanym przez Urzad Miasta Lublin, podczas ktorego
realizowali zadania z zakresu zapobiegania zjawisku przemocy domowej i promowania
prawidtowych wzorcéw rodzinnych.

W okresie sprawozdawczym w 147 przypadkach na potrzeby postepowan prowadzonych
przez Policj¢, Sady, Prokuratury 1 inne instytucje przekazano kserokopi¢ dokumentacji
zgromadzonej w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”, w tym:

* 98 do Komisariatow Policji,

43



* 15 do Sadow;
* 11 do Prokuratury.

Wspotpraca Sekcji z organami $cigania na odcinku karnym i poza karnym dotyczyta
m.in.: udzialu w posiedzeniach 2 457 grup roboczych 1 diagnostyczno-pomocowych
z udzialem funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Lublinie w 6 spotkaniach,
przedstawiciel Zandarmerii Wojskowej — 4. Zrealizowano 783 wspdlne wizyty pracownikow
Sekcji w asyscie funkcjonariuszy Policji, udzielano pisemnej informacji na wniosek organow
$cigania o sytuacji zyciowej osoOb i rodzin, rodzaju i skali zdiagnozowanych dysfunkcji oraz
wymiarze 1 zakresie $wiadczonej pomocy w formie pracy socjalnej zmierzajacej
do zniwelowania skutkow istniejacych problemow.

Wspoltdziatano takze z Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Lublinie
w zakresie postepowan o obowigzek leczenia odwykowego osob, ktéorych dotyczyl problem
przemocy domowej. Pracownicy socjalni uczestniczyli w charakterze $wiadka w17
posiedzeniach Komisji. Przedstawiciele KRPA uczestniczyli w 11 grupach roboczych w sprawie
0s0b naduzywajacych alkoholu objetych procedurg ,,Niebieskie Karty”.

W 2024 roku podejmowano stalg wspolprace ze 104 placowkami o$wiatowymi
w zakresie wymiany informacji i pomocy uczniom pozostajagcym w trudnej sytuacji opiekunczo-
wychowawczej oraz  ich  rodzinom  (wtym: 47  szkotami  podstawowymi,
11 liceami, 11 zespotami szkol, 2 technikami, 1 Zakladem Doskonalenia Zawodowego
1 31 przedszkolami oraz 1 zlobkiem). Przedstawiciele os$wiaty (pedagodzy, psycholodzy,
wychowawcy) brali czynny udzial w pracach 101 grup roboczych i1 diagnostyczno-pomocowych,
gdy istniato podejrzenie, ze matoletni doswiadczajg przemocy ze strony cztonkéw rodziny, badz
s jej $wiadkami. Pracownicy socjalni wspotpracowali rowniez z 3 Poradniami Psychologiczno-
Pedagogicznymi w zakresie diagnozy i wsparcia dzieci obj¢tych procedurg NK. Ponadto Sekcja
prowadzita wspotprace z 5 placowkami ochrony zdrowia, w ramach ktorej odbyly si¢ wspdlne
wizyty srodowiskowe z lekarzem, potozng i pielggniarka Srodowiskowa, nastgpowata wymiana
informacji oraz udzial przedstawicieli shluzby zdrowia w spotkaniach grup roboczych
1 diagnostyczno-pomocowych.

Tabela 14. Dzialania prowadzone przez Sekcje ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach
procedury "Niebieskie karty" za okres I-XII 2024 roku.

L.p. Nazwa dzialania Liczba $rodowisk
1 Prowadzona procedura ,,Niebieskie karty” 1057
2 Zamknieta procedura ,,Niebieskie karty” 478
3 Srodowiska monitorowane po zakonczeniu NK 499
4 Zgloszenia przemocy 33
5 Liczba odstapien od prowadzenia NK 28
6 Posiedzenia grup diagnostyczno-pomocowych 3623
7 Wspotpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi:
Sady - wnioski do Sadu o wglad w sytuacje rodziny lub zabezpieczenie
7.1 sytuacji maloletniego w zwigzku z nieprawidlowos$ciami oraz o podjecie 30
dziatan wzgledem 0so6b stosujacych przemoc
7.2 Sady - udzial w charakterze s$wiadka na rozprawach w Sadzie 10

44




Sady - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie Karty”

7.3 . . 15
na potrzeby postgpowania karnego badz cywilnego
7.4 KRPA - wnioski do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 10
KRPA - udziat w posiedzeniach Komisji Rozwigzywania Probleméw
7.5 9
Alkoholowych
76 Prokuratura - zawiadomienia do Prokuratury o podejrzeniu popetnienia 10
' przestgpstwa Sciganego z urzedu
77 Policja i Prokuratura - udziat w charakterze §wiadka na przestuchaniach na 30
' Policji i w Prokuraturze
78 Prokuratura - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie 1
' Karty” na potrzeby postgpowania przygotowawczego
7.9 Policja - udziat dzielnicowych w grupach diagnostyczno-pomocowych 3543
710 Policja - przekazanie kserokopii dokumentacji procedury ,,Niebieskie 08
’ Karty” na potrzeby postgpowania przygotowawczego
711 Komenda Miejska Policji - Wydzial Prewencji - wymiana informacji, 9
' udziat w grupach diagnostyczno-pomocowych
7.12 | Policja - wizyty w srodowisku w asyscie Policji 1251
7.13 | Biuro Spraw Wewngtrznych - wymiana informacji 1
7.14 | Rzecznik Praw Dziecka - wymiana informacji 1
715 Wspotpraca z kuratorami sgdowymi - wspolne wizyty srodowiskowe, 302
' udziat w grupach diagnostyczno-pomocowych, wymiana informacji
Centrum Interwencji Kryzysowej - konsultacje prawne, skierowanie
7.16 | Klientow na terapi¢ psychologiczna, poradnictwo prawne, grupy wsparcia 961
oraz udziatl w grupach diagnostyczno-pomocowych
Stowarzyszenie AGAPE- konsultacje prawne, skierowanie Klientow na
717 terapi¢ psychologiczng, poradnictwo prawne, grupy wsparcia, warsztaty 216
’ umiej¢tnosci wychowawczych oraz udzial w grupach diagnostyczno-
pomocowych
Stowarzyszenie SOPRA- konsultacje prawne, skierowanie Klientdéw na
7.18 | terapi¢ psychologiczna, poradnictwo prawne, udziat w grupach 117
diagnostyczno-pomocowych
Stowarzyszenie BONA FIDES- konsultacje prawne, skierowanie Klientow
7.19 | na terapi¢ psychologiczna, poradnictwo prawne, udziat w grupach 70
diagnostyczno-pomocowych
139 placowek: 58 szkot
podstawowych, 12 liceow
790 Placowki oswiatowe - wymiana informacji, udziat w grupach ogoblnoksztalcacych, 7 szkot
’ diagnostyczno-pomocowych zawodowych i branzowych, 11
zespotow szkot, 42
przedszkola, 9 zlobkow
Placoéwki ochrony zdrowia - wymiana informacji, udziat w grupach
7.21 | diagnostyczno-pomocowych, wspolne wizyty srodowiskowe z psychiatra 15 placowek
lub pielggniarka $srodowiskowa
799 Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy - wymiana g
’ informacji, udzial w grupach diagnostyczno-pomocowych
7.23 | Zespoty Interdyscyplinarne w innych gminach - wymiana informacji 61 Zespotow
7.24 | Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne 3 poradnie
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Placowki opiekunczo - wychowawcze, zawodowe rodziny zastgpcze

7.25 | pelniace funkcj¢ pogotowia rodzinnego - wymiana informacji, udziat w 19
grupach diagnostyczno-pomocowych

796 Specjalistyczna Poradnia Rodzin - wymiana informacji, udziat w grupie 249
roboczej, skierowanie Klientdw na terapie, szkole dla rodzicow

797 Stowarzyszenie ,, MONAR” - skierowanie Klientow na terapi¢ odwykowa, 106
psychologiczna, dla wspétuzaleznionych

798 Stowarzyszenie RYSA - skierowanie Klientéw na terapi¢ psychologiczna, 67
poradnictwo prawne, warsztaty umieje¢tnosci wychowawczych
Wojewodzki Osrodek Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i

7.29 | Wspotuzaleznienia w Lublinie - wymiana informacji, skierowanie na 156
terapi¢
Osrodek Leczenia Uzaleznien w Lublinie - wymiana informacji, udzial w

7.30 | grupach diagnostyczno-pomocowych, skierowanie na terapi¢ i grupy 450
wsparcia

731 Zaktady Karne, Areszty Sledcze - wymiana informacji, prosba o objecie 6
osadzonych programem korekcyjno-edukacyjnym, leczeniem odwykowym
Stowarzyszenie STOP - wymiana informacji, skierowanie na terapi¢

7.32 , . 20
odwykowg lub dla wspétuzaleznionych
SOSW ul. Chmielewskiego 9 - wymiana informacji, skierowanie osoby

7.33 | doswiadczajacej przemocy domowej do umieszczenia w osrodku, udziat 79
w grupach diagnostyczno-pomocowych

734 Wspdlnota AA - wymiana informacji, skierowanie do udziatu w 96
spotkaniach

735 Kancelaria Mediacyjna ,,Optimum” oraz Polskie Centrum Mediacji - 15
skierowanie rodziny na mediacje pozasagdowe

736 Zandarmeria Wojskowa - wymiana informacji, udziat w posiedzeniach 13
grup

7.37 | ExCordis - wymiana informacji, skierowanie do udzialu w terapii 40
Fundacja Praesterno — wymiana informacji, udziat w grupach

7.38 | diagnostyczno-pomocowych, skierowanie na terapi¢ psychologiczna, 29
warsztaty umiej¢tnosci wychowawczych

739 Okrggowa Rada Adwokacka - skierowanie na warsztaty prawne w ramach 58
kampanii ZI

7 40 Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska 10
Linia” - wymiana informacji

7 41 Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii - wymiana informacji, udziat w grupie 3
diagnostyczno-pomocowej

740 Stowarzyszenie Kontakt — wymiana informacji, skierowanie na terapi¢ 15
psychologiczna

743 Fundacja Heros — wymiana informacji, udziat w grupie diagnostyczno- |
pomocowej

7 44 Pracownia Psychoterapii Poznawczo Behawioralnej — wymiana |
informacji, udzial w grupie diagnostyczno-pomocowej

7 45 Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy dla dzieci Niepetnosprawnych 10
- wymiana informacji, udziat w grupach diagnostyczno-pomocowych

7 46 Domostwo Amigonianskie — wymiana informacji, udzial w grupie |

diagnostyczno-pomocowej
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747 Fundacja Sempre a Frente — wymiana informacji, skierowanie dzieci na 282
' terapi¢ psychologiczna, udziat w grupie diagnostyczno-pomocowej

7 48 Euro-Medica Centrum Psychologii i Psychoterapii — skierowanie dzieci i 202
' mtodziezy na terapi¢ psychologiczng

Zrédlo: Opracowanie wlasne na MOPR
9.1. Obshluga Zespolu Interdyscyplinarnego

Prezydent Miasta Lublin powotat cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie
Zarzadzeniem nr 69/9/2023 z dnia 8 wrzesnia 2023 r. z pdzn. zm. Zespdt realizuje zadania
wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Do skladu Zespotu Interdyscyplinarnego naleza przedstawiciele MOPR w Lublinie,
Urzedu Miasta Lublin, Strazy Miejskiej, Policji, Centrum Interwencji Kryzysowej, Komisji
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych, Aresztu Sledczego, Specjalistycznego Osrodka
Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy Domowej, ochrony zdrowia, sadownictwa,
prokuratury oraz organizacji pozarzagdowych. Do konica 2024 r. do Zespotu powotanych zostato
39 cztonkow.

Zadaniem Zespotu jest realizowanie wytycznych Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy = Domowej 1 Ochrony Os6b  Doznajacych  Przemocy  Domowe;j
w Lublinie na lata 2024-2030 poprzez integrowanie 1 koordynowanie dziatan na rzecz: rozwoju
systemu przeciwdzialania przemocy, wspolpracy migdzyinstytucjonalnej, zapewnienia
dostgpnosci pomocy osobom irodzinom z problemem przemocy domowej, ksztaltowania
swiadomosci spotecznej, profilaktyki i edukacji w zakresie zjawiska przemocy domowej wsrod
mieszkancow Lublina.

W 2024 r. odbylo si¢ 8 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie, podczas
ktorych cztonkowie ZI podjeli nastgpujace uchwaty:
e w sprawie przyjecia planu pracy Zespotu Interdyscyplinarnego na rok 2024 — 1 uchwata;
e w sprawie zmiany Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego w Lublinie okreslajacego
szczegotowe warunki funkcjonowania grup diagnostyczno-pomocowych — 2 uchwaty;
e w sprawie rozpatrzenia skargi na koordynatora grupy diagnostyczno-pomocowej i na
naduzycie procedury ,,Niebieskie Karty” — 2 uchwaty.

Ponadto przyjeto 1233 uchwaty Zespotu Interdyscyplinarnego w sprawie powotania,
poszerzenia oraz zmiany sktadu grup diagnostyczno-pomocowych.

Posiedzenia Zespotu w 2024 r. mialy miejsce w nastgpujacych terminach: 30 stycznia, 26
marca, 16 maja, 6 czerwca, 16 lipca, 22 sierpnia, 10 pazdziernika oraz 3 grudnia. W posiedzeniu
Zespotu w dniu 16 lipca uczestniczyla Zastgpca Prezydenta Miasta Lublin ds. Spotecznych, ktora
m.in. zapoznala si¢ z dziatalnoscig Zespotu i Sekcji ds. przeciwdziatania przemocy domowe;j
MOPR.

Podczas posiedzen Zespotu poruszano gldwnie sprawy zwigzane ze zmiang ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej, pracami nad nowym Programem Przeciwdzialania
Przemocy Domowej w Miescie Lublin, omawiano trudne przypadki w ramach prowadzonych
procedur ,,Niebieskich Kart”, szczegdlnie dot. matoletnich dzieci. Poruszano tematy organizacji
szkolen, uczestnictwa cztonkow ZI w festynach srodowiskowych i profilaktycznych, szkoleniach
1 konferencjach podnoszacych wiedze¢ z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;.
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W zwigzku ze zmiang ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej i koniecznos$cia
aktualizacji dokumentoéw i1 programow strategicznych, cztonkowie Zespotu w 2024 r. opracowali
nowy Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej obejmujacy lata 2024 -2030. Rada Miasta Lublin podj¢ta w dniu
18 kwietnia 2024 r. Uchwate nr 1758/LIX/2024 w sprawie przyjecia Miejskiego Programu
Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy Domowe;j
w Lublinie na lata 2024-2030.

W okresie sprawozdawczym dane dotyczace procedury ,,Niebieskie Karty” przedstawialy
si¢ nastgpujaco:

» wydano 1233 dokumenty dotyczace grup, w tym:
- 523 uchwaly Zespolu w sprawie poszerzenia i zmiany sktadu grupy diagnostyczno-
pomocowej;
- 710 uchwat Zespotu w sprawie powotania grupy diagnostyczno-pomocowej;
» wystano 705 zaproszen na spotkanie grupy do 0s6b doznajacych przemocy domowej, oraz
793 wezwania na spotkanie grupy do osob stosujacych przemoc domows;
wydano na prosbe klientow 29 informacji dotyczacych prowadzenia procedury ,,Niebieskie

A\

Karty” w rodzinie;
sporzadzono 30 wnioskéw do sadoéw o wglad w sytuacje rodziny;
ztozono 10 wnioskéw do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;
wystano 10 zawiadomien o podejrzeniu popehnienia przestgpstwa do Prokuratury;
odbyly si¢ 3623 posiedzenia grup diagnostyczno-pomocowych, podczas ktorych
sporzadzono774 formularze Niebieska Karta-C oraz 533 formularze Niebieska Karta-D.
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r. Zesp6t Interdyscyplinarny podjat m.in.
wspotprace z nastepujgcymi instytucjami:

YV VYV

e Komisariatami I — VII Policji w Lublinie (powotanie funkcjonariusza dzielnicowego do
710 grup diagnostyczno-pomocowych);

e Miejskim Os$rodkiem Pomocy Rodzinie: Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy domowe;j,
Sekcje Pracy Socjalnej, Dziat ds. asysty rodzinnej i pieczy zastepczej, Sekcja ds. pomocy
cudzoziemcom (przedstawicieli MOPR powotano do 710 grup);

e Komenda Miejska Policji w Lublinie (funkcjonariusz Policji z Wydzialu Prewencji KMP
byl powotany do 6 grup);

e Zandarmeriag Wojskowa (powotanie funkcjonariusza do 4 grup);

e przedstawicielami oswiaty (do 127 grup powotano nauczyciela, pedagoga lub psychologa
szkolnego/przedszkolnego, wychowawce ze ztobka);

e przedstawicielami ochrony zdrowia (powotanie do 9 grup);

e Specjalistycznym Osrodkiem Wsparcia dla Osob Doznajacych Przemocy Domowej
(powotanie przedstawiciela Osrodka do 16 grup);

e Centrum Interwencji Kryzysowej (powotano psychologéw CIK do 22 grup);

e Sadami Rejonowymi Lublin — Zachdd i Lublin —-Wschod (powotano kuratorow do 43
grup);

e Fundacja Sempre a Frente Centrum Pomocy Dzieciom w Lublinie (powotanie
przedstawicieli Fundacji do 3 grup);
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e Zespolami Interdyscyplinarnymi w innych gminach w Polsce (61 zespotéw - wymiana
informacji lub skierowanie prosby dotyczacej wypeknienia formularza Niebieska Karta —
D z przebywajaca na terenie gminy osobg podejrzang o stosowanie przemocy domowej).

W lutym 2024 r. Zesp6l Interdyscyplinarny aktywnie wlaczyl si¢ w ,,Tydzien Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem”. W dniach 19 — 25 lutego 2024 r. bezplatne dyzury
telefoniczne w siedzibie swoich instytucji lub osobiscie w siedzibie Zespotu i Sekcji ds.
przeciwdziatania przemocy domowej pehili przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej, Komendy
Miejskiej Policji w Lublinie, Sagdu Rejonowego Lublin-Wschdd i Lublin — Zachod, Prokuratury
Okregowej oraz Katolickiego Stowarzyszenia Pomocy Osobom Potrzebujacym AGAPE.

Takze w dniach 25 listopada - 10 grudnia 2024 r. cztonkowie Zespotu wzieli udziat
w kolejnym wydarzeniu: Kampanii ,,16 dni akcji przeciw przemocy ze wzglgdu na ptec”.
W siedzibie Zespotu zostaty zorganizowane dyzury prawnikow z Okregowej Rady Adwokackiej
1 prokuratury, a takze funkcjonariuszy Policji oraz przedstawicieli Kuratorskiej Stuzby Sadowej,
podczas ktorych udzielane byly specjalistyczne porady dla osob doznajacych przemocy
1 $wiadkow. Podczas porad oferowanych przez specjalistéw w ramach wspotpracy z UNHCR
zorganizowano bezplatng pomoc ttumacza przysiegtego jezyka ukrainskiego 1 angielskiego.

W czasie Kampanii odbyly si¢ réwniez warsztaty 1 prelekcje z zakresu, m.in.
przeciwdziatania przemocy domowej czy radzenia sobie z agresja. Natomiast na zakonczenie
Kampanii w dniu 10 grudnia iluminacja Placu Litewskiego w Lublinie zmienita kolor na
pomaranczowy, ktory jest symbolem bezpiecznej przysztosci, wolnej od przemocy. Informacje
nt. powyzszych Akcji i grafik dyzurow specjalistow zostaly m.in. zamieszczone na stronach
internetowych Urzedu Miasta Lublin i MOPR, Radia i TVP Lublin.

Cztonkowie Zespotu w 2024 r. uczestniczyli w dwoch szkoleniach, ktorych koszty zostaty
pokryte ze srodkéw finansowych Zespotu:

e Szkolenie on-line nt. ,,Dokumentacja grup diagnostyczno-pomocowych w procedurze
»Niebieskie Karty” w $wietle znowelizowanej Ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej z dnia 9 marca 2023 r.” — 1 osoba;

e Specjalistyczne szkolenie dla czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego 1 grup
diagnostyczno-pomocowych nt. ,,Pomoc dziecku krzywdzonemu”, ktore odbylo sie
w siedzibie Komendy Miejskiej Policji przy ul. Péinocnej 3 w Lublinie — 39 oséb.

W ramach dzialalnosci profilaktyczno—edukacyjnej cztonkowie Zespotu w 2024 r.
uczestniczyli w nastepujacych festynach:

e Rodzinny Festyn Zdrowotny w ramach Lubelskich Dni Promujacych Zdrowie, ktory
odbyl si¢ w dniu 7 czerwca na Placu Lecha Kaczynskiego przy Centrum Kultury
w Lublinie, (zorganizowany przez Wydziat Zdrowia i Profilaktyki Urzedu Miasta
Lublin);

e Festyn ,,Pasje Ludzi Pozytywnie Zakrgconych”, ktory odbyl si¢ w dniu 9 czerwca
na Placu Litewskim w Lublinie, (zorganizowany przez Polskie Towarzystwo
Mieszkaniowe).

10. Centrum Aktywnos$ci Srodowiskowej
Centrum Aktywnosci Srodowiskowej przy ul. Antoniny Grygowej 4B jest komorka

organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie, funkcjonujacg w strukturach
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Filii Nr 2. Centrum Aktywnosci Srodowiskowej realizuje w szczegolnosci zadania z zakresu
wspierania oso6b 1 rodzin z grupy zagrozonej wykluczeniem spolecznym oraz pobudzania
spotecznej aktywnosci, w celu rozwigzywania indywidualnych, grupowych i $rodowiskowych
probleméw. Oferta Centrum Aktywnosci Srodowiskowej jest skierowana do wszystkich
mieszkancow Lublina. Uczestnikami Centrum Aktywnos$ci s3 osoby doroste oraz dzieci
1 mtodziez. Z racji potozenia, oferta najbardziej dostepna jest na obszarze dzialania Filii Nr 2
w szczegolnosci jej odbiorcami sg mieszkancy z o$miu blokow socjalnych przy ul. Antoniny
Grygowej 4 w Lublinie. Dzieci i mlodziez sg rekrutowane do Grup Wsparcia przez pracownikow
socjalnych w drodze wywiadu srodowiskowego, przeprowadzonego z rodzicami lub opiekunami
dziecka. Podstawe uczestnictwa w zajeciach Grup Wsparcia stanowi kontrakt socjalny zawarty
pomigdzy pracownikiem socjalnym a rodzicem/opiekunem dziecka, okreslajacy zakres wsparcia.
Placowka jest czynna od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do 18%.

Celem glownym dzialalnosSci Centrum jest przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
mieszkancow Lublina, przez animowanie i tworzenie wielowymiarowej sieci wsparcia
sluzacej przywroceniu samodzielnos$ci zyciowej, w tym powrotu na rynek pracy.
Cel glowny jest realizowany przez ponizsze cele szczegdlowe 1 dziatania wchodzace
w ich zakres:
1. Uzyskanie wsparcia emocjonalnego poprzez kompleksowa opieke psychologiczng - cel
realizowany poprzez dziatania:
— warsztaty psychoprofilaktyczne dla os6b dorostych,
— zajecia terapeutyczno-rozwijajace w Grupach Wsparcia,
— zajecia psychoprofilaktyczne, psychoedukacyjne, arteterapeutyczne, integracyjne,
korekcyjno-kompensacyjne w Grupach Wsparcia,
— wsparcie reedukacyjne,
— kompleksowa opieka psychologiczna,
— prowadzenie Klubu Mtodziezowego dla pelnoletnich absolwentéw Grup Wsparcia.

Z kompleksowej opieki psychologicznej w formie indywidualnych konsultacji
z psychologiem skorzystalo 98 oséb dorostych, 33 senioréow oraz 57 dzieci 1 adolescentow.
Psychologowie udzielili facznie 1254 konsultacji.

2. Podniesienie kompetencji wychowawczych - cel realizowany poprzez dziatanie
poradnictwa pedagogicznego - 202 indywidualne spotkania, z ktérych skorzystato
wielokrotnie 15 0sob (rodzice/opiekunowie prawni).

3. Zwi¢kszenie kompetencji spolecznych, w tym motywacji do zmiany sytuacji zyciowej
w sferze indywidualnej, spolecznej i zawodowej - cel realizowany poprzez dziatania:
— Prowadzenie kafejki internetowej (skorzystalo 98 osob), $rednia dzienna wyniosta
7 0s6b.
— Aktywizacja zawodowa - wspotpraca z 7 firmami miata na celu wymiang informacji
o mozliwo$ci  uczestnictwa w  kursach /szkoleniach dedykowanych klientom
wspolpracujacych z psychologiem CAS - skorzystaty 23 osoby.
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4. Zwig¢kszenie Swiadomosci wplywu zdrowego stylu zycia na zdrowie i kondycje
psychofizyczna cel realizowany poprzez dzialanie - prowadzenie zaje¢ na sitowni
skorzystato wielokrotnie 25 0s6b (651 razy).

5. Integracja miedzypokoleniowa poprzez wlaczenie seniorow w aktywne Zzycie
spolecznosci lokalnej: prowadzenie kompleksowej opieki psychologicznej dla seniorow.
Udzielono 205 konsultacji psychologicznych 33 seniorom.

6. Wparcie opiekunczo — wychowawcze poprzez prowadzenie Grup Wsparcia cel
realizowany poprzez prowadzenie: Grupy Wsparcia Nr 1 dla dzieci w wieku 3-7 lat
(funkcjonujacej w dwodch podgrupach: przedszkolnej i wczesnoszkolnej) do w/w grupy
skierowano 24 dzieci, $rednio dziennie uczg¢szczalo 7 osob; Grupa Wsparcia Nr 2 dla dzieci
w wieku 8-12 lat, do grupy skierowano 23 dzieci, $rednio dziennie uczgszczato 6 0sob;
Grupa Wsparcia Nr 3 dla dzieci i mtodziezy w wieku 13-17 lat, do grupy skierowano
13 dzieci/mtodziez, §rednio dziennie uczeszczato 7 0sob.

W 2024 roku do Grup Wsparcia w oparciu o kontrakt socjalny (34 kontrakty)
skierowano 60 osob. Z uczestnikami Grup Wsparcia prowadzone byto: indywidualne
wsparcie edukacyjne (926 zajec), zajecia edukacyjne poprzez zabawe (170 zajec), zajecia
integracyjne (231 zaje€), zajecia ruchowe (25 zaje¢c), zajecia modelarskie (8 zajec), zajecia
plastyczne, muzyczne oraz ruchowo-taneczne (688 zaje¢), a takze relaksacyjne (132
zajecia). Uczestnicy Grup Wsparcia brali réwniez udzial w grach edukacyjnych (129 zajec).
Odbyty si¢ 32 wydarzenia kulturalne w Grupach Wsparcia oraz 24 projekcje filmowe.
Odbyto si¢ rowniez 12 pogadanek dotyczacych problematyki przemocy w grupie
rowiesnicze] oraz $rodowisku domowym/lokalnym oraz przeprowadzono 11 pogadanek
edukacyjnych dotyczacych tolerancji i akceptacji oséb starszych.

7. Integracja i aktywizacja Srodowiska lokalnego poprzez zorganizowanie
Wielkanocnego Spotkanie Integracyjnego, Festynu integracyjnego z okazji Dnia Dziecka
1 Rozpoczgcia Wakacji ,,Razem do lata” — tacznie w wydarzeniach uczestniczyto okoto 100
0sob.

8. Kreatywne spedzanie wolnego czasu — cel realizowany poprzez dzialania:

— realizacji oferty ferii zimowych oraz wakacji - w okresie ferii zimowych oraz wakacji
letnich oferta Centrum Aktywnos$ci skierowana byta przede wszystkim na aktywne
uczestnictwo dzieci 1 mtodziezy w placéwkach kulturalno — o§wiatowych (m.in.: kina,
baseny, biblioteki miejskie, spacery po Lublinie). Z ww. oferty skorzystalo wielokrotnie
okoto 60 o0sob,

— wspollne wyjscia z seniorami do Centrum Spotkania Kultur oraz na Koncert
Walentynkowy w DPS — Iacznie uczestniczyto 10 osob,

— obchody Dnia Babci i Dziadka oraz Dnia Matki — tacznie uczestniczylo okoto 50 osob,

— zabawa Halloweenowa, zabawa Andrzejkowa, Mikolajki oraz Spotkanie Wigilijne -
facznie wielokrotnie uczestniczylo okoto 50 osob.
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9. Dzialania realizowane przy wspélpracy z innymi instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi:
— Fundacja Sztukmistrze w Lublinie, Fundacja Strefa Dorastania w Lublinie —
dzialania skierowane do dzieci i mtodziezy w ktorych uczestniczyto wielokrotnie okoto
60 0s0b;
Zarzad i Rada Dzielnicy Hajdéw — Zadebie — w ramach wspotpracy Rada Dzielnicy wsparta
finansowo (z miejskiego funduszu rad dzielnic) lokalne dziatanie $rodowiskowe — Festyn
Integracyjny z Okazji Dnia Dziecka i Rozpoczgcia Wakacji ,,Razem do lata” (7000 zi),
przekazaia rowniez $rodki w kwocie (3 500 zt) na zakup wyposazenia do Centrum Aktywnos$ci
Srodowiskowej (zakupiono nowy projektor multimedialny);

— Centrum Onkologii Ziemi Lubelskiej — OSrodek Profilaktyki Nowotworow
i Promocji Zdrowia - zorganizowano podczas Festynu Integracyjnego z Okazji Dnia
Dziecka i1 Rozpoczecia Wakacji ,,Razem do lata” stanowisko w formie punktu
konsultacyjno-medycznego promujacego zachowania prozdrowotne m.in.: (pomiar
ci$nienia, glukozy, dystrybucja ulotek);

— Centrum Wolontariatu w Lublinie - Wytypowano 15 senioréw (wspotpracujacych
z CAS) do wsparcia w formie kart do Biedronki przez okres 10 miesigcy, 200 zt.
Na kazdy miesigc. Fundacja Biedronki — program Karta Dobra, edycja 2024/2025r.;

— spotkanie Zespolu Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka - odbyty si¢ 3 spotkania
w dniu 29 lutego, 7 maja oraz 20 listopada 2024 r. Spotkania miaty na celu omowienie
z pedagogami szkolnymi problemoéw edukacyjnych, wychowawczych dzieci i mlodziezy
oraz wspélne ustalenie i1 przyjgcie strategii dziatan dla poszczegoélnych uczestnikow
Centrum Aktywnosci.

W 2024 roku z oferty Centrum Aktywnos$ci skorzystalo tacznie 279 oséb w tym: 166
0sOb dorostych (w tym 34 senioréw) oraz 113 dzieci i mlodziezy (w tym 60 osoéb skierowano do
Grup Wsparcia w oparciu o kontrakt socjalny).

11. Wspolpraca z instytucjami i organizacjami

11.1. Koordynacja prac spolecznie uzytecznych - wspolpraca z Miejskim Urzedem Pracy
w Lublinie

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie kontynuowatl zadania zwigzane
z koordynacjg prac spotecznie uzytecznych na terenie miasta Lublin. W ramach realizowanych
dziatan w 2024 r. pracownicy prowadzili wspotprace z 27 podmiotami (m. in. domami pomocy
spotecznej, osrodkami wsparcia, warsztatami terapii zajeciowej, specjalnymi osrodkami
szkolno-wychowawczymi, placowkami o$wiatowymi, bursami szkolnymi, placowkami
opiekunczo—wychowawczymi, organizacjami pozarzagdowymi). W miesigcu styczniu 2024 roku
sporzadzono roczny plan potrzeb w zakresie wykonywania prac spotecznie uzytecznych,
okreslajacy m. in. rodzaje prac, liczb¢ godzin, liczbg oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku
korzystajacych ze $§wiadczeh z pomocy spolecznej oraz liczbe o0sOb uczestniczacych
w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym programie
pomocy spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, ktére moga by¢
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych. Prace spotecznie uzyteczne w 2024 r.
kierowane byly do 45 0s6b bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spotecznej. Stawka za jedna
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godzing prac spotecznie uzytecznych wynosita: w okresie od lutego 2024 r. do maja 2024 r.
10,90 zt, a w okresie od czerwca 2024 r. do listopada 2024 r. 12,20 zt.

W miesigcu styczniu 2024 r. opracowano réwniez wniosek w sprawie organizacji prac
spotecznie uzytecznych dla miasta Lublin, zawierajacy m. in. liczb¢ oséb uprawnionych, liczbg
godzin, rodzaj i miejsce wykonywania prac spotecznie uzytecznych wraz ze wskazaniem
podmiotow. Wskazano rowniez liste 132 oséb bezrobotnych (korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spotecznej), deklarujacych akces podjecia prac spotecznie uzytecznych. Niniejszy
dokument wraz z wnioskami poszczegolnych placowek, dotyczacymi zapotrzebowania
na pracownikow, skierowano do Miejskiego Urzgdu Pracy w Lublinie.

Kwota przeznaczona na realizacj¢ zadania w 2024 r. z budzetu gminy (w dyspozycji
MOPR) wynosita 59 000,00 zt (co stanowito 40 %), natomiast pozostate 60 % dotyczylo
srodkow Funduszu Pracy (MUP). Faktycznie na realizacj¢ prac spotecznie uzytecznych
w 2024 r. wydano kwote 43 488,52 zt, w ramach posiadanego planu budzetowego.

Kwota zrefundowana przez MUP w Lublinie w 2024 r. wyniosta 65 232,78 zt.

W roku 2024 Miejski Urzad Pracy w Lublinie skierowat do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych 45 0so6b, w tym:

— 2 osoby w ogole nie podjety psu i nie przepracowaly zadnej godziny,
— 4 osoby przerwaly wykonywanie prac spolecznie uzytecznych bez wskazania uzasadnionej
przyczyny i zostaty wyrejestrowane z Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie,
— 5 0s6b przerwato psu z powodu podjecia zatrudnienia.
Liczbe osob faktycznie wykonujacych prace spolecznie uzyteczne w poszczegdlnych miesigcach
przedstawia ponizsza specyfikacja:

* w miesigcu lutym 2024 roku — 25 osob,

* w miesigcu marcu 2024 roku — 28 0séb,

* w miesigcu kwietniu 2024 roku — 26 oséb,

* w miesigcu maju 2024 roku — 25 o0sob,

* w miesigcu czerwcu 2024 roku — 24 osoby,

* wmiesigcu lipcu 2024 roku — 23 osoby,

* w miesigcu sierpniu 2024 roku — 24 osoby,

* w miesigcu wrzesniu 2024 roku — 27 osob,

* w miesigcu pazdzierniku 2024 roku — 27 osob,

* w miesigcu listopadzie 2024 roku — 24 osoby.

Celem prac spotecznie uzytecznych byta aktywizacja spoteczno — zawodowa o0sOb
bezrobotnych oraz korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej. Instrument aktywizacji
W postaci prac spotecznie uzytecznych stworzyl osobom bezrobotnym, ktore przez wiele lat byty
nieaktywne zawodowo i nie pozostawaly w stosunku pracy — szans¢ czynnego udzialu na rynku

pracy.
11.2. Wspolpraca z Kuratorium Oswiaty w Lublinie

W ramach kontynuacji wspotpracy z Kuratorium Oswiaty w Lublinie Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie réwniez w 2024 roku pozyskal skierowania dla 80 dzieci
i mlodziezy w wieku od 7 — 15 ze $rodowisk ubogich i1 zagrozonych patologig na bezptlatny
wypoczynek wakacyjny.
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Pracownicy Sekcji ds. pomocy $rodowiskowej koordynowali dziatania zwigzane
z rekrutacjg 1 wyjazdem na kolonie letnie, przygotowywaniem oraz przekazywaniem dla potrzeb
Kuratorium Os$wiaty oraz organizatorOw wypoczynku — list uczestnikow, jak roéwniez
dokonywali uzgodnien dotyczacych termindw odjazdéw oraz powrotow dzieci z kolonii.

Kolonie letnie zorganizowane zostaly przez Biuro Podrézy Lutur, z siedziba przy

ul. Fabrycznej 15/2, 20 — 301 Lublin w miejscowo$ci Nawojowa 7 w terminie od 13 lipca 2024 r.
do 22 lipca 2024 r. — 80 uczestnikow.

11.3. Projekt ,,Szlachetna Paczka”

W 2024 roku w ramach realizacji Programu ,,Szlachetna paczka” — edycja 2024/2025
kontynuowano wspolprace z Koordynatorem Regionalnym Stowarzyszenia WIOSNA
na wojewodztwo lubelskie. Program adresowany byl do oséb oraz rodzin, w tym senioréw
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej, ktore z uwagi na sytuacje zyciowa wymagaty
udzielenia dodatkowego wsparcia.

W ramach prowadzonych dziatan pozyskano tacznie 52 os$wiadczen oséb/rodzin
z poszczegolnych dzielnic miasta Lublin, deklarujgcych che¢ udziatu w programie i przekazano
Koordynatorowi Regionalnemu, celem dalszego wykorzystania.

11.4. Akcja Poméz Dzieciom Przetrwaé Zime 2024

Dzial ds. pomocy $rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
w 2024 roku ponownie czynnie wilaczyl si¢ w koordynacje dzialan zwigzanych z akcja.
W ramach wspoétpracy przekazano do sztabu informacje¢ dotyczaca liczby rodzin z dzieémi,
celem wykorzystania dla potrzeb akcji. W ramach prowadzonej koordynacji dziatan
utrzymywano systematyczny kontakt z poszczegdlnymi Filiami pod katem zapewnienia
biezacego przeptywu informacji o przekazywanej pomocy.

W 2024 roku pomoc w formie paczek zywnos$ciowych otrzymato lacznie 371 rodzin.
Dystrybucja darow odbywata si¢ w dniach 19-20 grudnia 2024 r.

11.5. Dzialania oslonowe

W 2024 roku kontynuowano nadzér nad prowadzonymi dziataniami profilaktyczno-
ostonowymi na rzecz osob, ktore nie s3 w stanie wlasnym staraniem poradzi¢ sobie w trudnym
okresie zimowym, w tym: osoby samotne, niepelnosprawne, niesamodzielne, niezaradne
zyciowo, rodziny wielodzietne, osoby bezdomne oraz w podesztym wieku.

Wystosowano pisma do Dyrektorow szpitali funkcjonujacych na terenie Miasta Lublin
zprosbg o wilaczenie si¢ w dziatania profilaktyczno-ostonowe na rzecz oso6b samotnych,
starszych, bezdomnych, opuszczajacych placowki opieki zdrowotnej i mieszkancoéw, ktorzy nie
sa w stanie zapewni¢ sobie odpowiednich warunkow do przetrwania okresu zimowego.
Systematyczny kontakt ze shluzbami spolecznymi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie w zakresie wymiany informacji umozliwial podjecie szybkich dziatan
interwencyjnych pozwalajacych unikna¢ nieszczesliwych wypadkow.

Ponadto skierowano pisma do Przewodniczagcego Rady Miasta Lublin oraz
poszczegdlnych Rad Dzielnic z terenu miasta Lublin - celem wsparcia dziatan ostonowych
prowadzonych przez Osrodek, zaangazowania si¢ w dzialania pomocowe na rzecz rodzin, ktore
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moga potrzebowaé pomocy oraz przylaczenia si¢ do apeli o szybkie reagowanie i informowanie
stuzb spotecznych o mieszkancach naszego miasta borykajacych si¢ z problemami.

W ramach prowadzonych dziatan profilaktyczno — ostonowych pracownicy Osrodka
informowali o mozliwosci uzyskania pomocy w dostepie do pielegniarskiej opieki
dhugoterminowej finansowanej ze S$rodkow NFZ oraz do wsparcia wolontarystycznego.
W stosunku do os6b w wieku senioralnym, samotnych i niepetnosprawnych podejmowane byly
dziatania majace na celu zabezpieczenie pomocy w formie ustug opiekunczych. Ponadto osoby
wymagajace calodobowej opieki byly informowane o ofercie ustug catodobowych
realizowanych w domach pomocy spotecznej. Srodowiska os6b niesamodzielnych wizytowane
byly ze wzmozong czgstotliwoscia — celem rozpoznania ich aktualnej sytuacji oraz
zabezpieczenia potrzeb zyciowych.

Osoby potrzebujace, kierowane byly takze do organizacji zajmujacych si¢ dystrybucja
artykutéw zywnosciowych w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciow3
2021-2027 Podprogram 2024. Pracownicy Wydziatu pomocy s$rodowiskowej wydali 2 374
zaswiadczenia dla 4 514 os6b.

Realizowane byty rowniez dziatania w kierunku pokonania kryzysu bezdomnosci, ktore
w pierwszej kolejnosci koncentrowaly si¢ na zapewnieniu wsparcia w postaci schronienia
1 zabezpieczenia elementarnych potrzeb. Na dalszym etapie osoby z tym problemem
mobilizowane byty do podj¢cia leczenia odwykowego, ambulatoryjnego, rejestracji w Miejskim
Urzedzie Pracy, unormowania sytuacji socjalno-bytowej, ustalenia stopnia niepelnosprawnosci,
powrotu do rodziny, czy tez pozyskania lokalu mieszkalnego z zasobéw Miasta Lublin.

Ponadto zamieszczono na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie apel do mieszkancéw miasta Lublin uwrazliwiajacy na trudng sytuacje osob
bezdomnych, starszych, niepelnosprawnych i1 niezaradnych zyciowo z prosba o zglaszanie
wszelkich informacji o miejscach pobytu osob zagrozonych skutkami niskich temperatur.

Nalezy wskaza¢, iz w 2024 roku przedstawiciel Dzialu ds. pomocy s$rodowiskowe;j
uczestniczyt w posiedzeniu Komisji Samorzadnos$ci i Porzadku Publicznego RM Lublin,
w ramach ktérego omowiono m.in. aktualng sytuacj¢ w Lublinie zwigzang z pomoca uchodZzcom
z Ukrainy oraz dalsze przewidywania i plany miasta w tym zakresie. W 2024 roku przedstawiciel
Wydzialu pomocy $rodowiskowej uczestniczyt w posiedzeniu Komisji Bezpieczenstwa
1 Porzadku Publicznego zorganizowanym w Wydziale Bezpieczenstwa Mieszkancow
1 Zarzadzania Kryzysowego celem omoOwienia stanu przygotowan oraz koordynacji shuzb
miejskich dziatajacych w obszarze zabezpieczenia spotecznego na rzecz oséb bezdomnych,
samotnych i potrzebujacych wsparcia w celu zapobiegania negatywnym skutkom zimy.

12. Uczestnictwo w Porozumieniach

12.1. Porozumienie z Komenda Miejska Policji w Lublinie

W zwigzku z zawartym w dniu 17 pazdziernika 2012 roku porozumieniem pomiedzy
Komenda Miejska Policji w Lublinie, a Gming Lublin, w imieniu ktorej dziata Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad nieodplatnego uczestnictwa
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie przy przestuchaniu nieletnich
w postgpowaniu karnym, prowadzonym przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji
w Lublinie w 2024 roku kontynuowano wspotprace w powyzszym zakresie.
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W dniu 1 lutego 2022 r. a nastgpnie w dniu 7 listopada 2022 r. podpisano kolejne
porozumienia na czas nieokreslony w celu ustalenia zasad nieodptatnego uczestnictwa
pracownikow MOPR w Lublinie przy przestuchaniu nieletnich w postgpowaniu karnym,
prowadzonym przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Lublinie, zgodnie z ustawg
z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

W ramach niniejszej inicjatywy przedktadano w systemie kwartalnym, w Komendzie
Miejskiej Policji w Lublinie wykaz oséb wyznaczonych do wspolpracy w ramach niniejszej
inicjatywy, za§ przedstawiciele MOPR w Lublinie uczestniczyli w przestuchaniu
nieletniego w sytuacji kiedy zapewnienie obecnosci rodzicéw/opiekundéw prawnych albo
obroncy bylo niemozliwe. Zadaniem wyznaczonego pracownika MOPR w Lublinie byta
obecno$¢ podczas przestuchania nieletniego, podejrzanego o dopuszczenie si¢ czynu karalnego
oraz podpisanie protokotu z przeprowadzonej czynnosci dowodowe;.

W roku 2024 tacznie odbyto si¢ 8 przestluchan nieletnich w post¢gpowaniach karnych
z uczestnictwem przedstawicieli Osrodka, prowadzonych przez funkcjonariuszy Komendy
Miejskiej Policji w Lublinie.
12.2. Porozumienie z Aresztem Sledczym w Lublinie

W zwigzku z zawartym na czas nieokreslony w dniu 24 lutego 2016 roku porozumieniem
z Aresztem Sledczym w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad prowadzenia przez
pracownikow MOPR w Lublinie na terenie Aresztu Sledczego kwartalnych spotkan
informacyjnych dla 0séb osadzonych, w 2024 roku kontynuowano wspolprace w tym zakresie.

W trakcie 4 osobistych spotkan z osobami odbywajacymi kar¢ pozbawienia wolnosci
przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie (Kierownik Dzialu pomocy
srodowiskowej Filii Nr 2) udzielal informacji dotyczacych mozliwosci otrzymania wsparcia
ze srodkOw pomocy spotecznej po opuszczeniu placowki penitencjarnej (w tym dla oséb
zagrozonych bezdomnoscig), zasad realizacji $wiadczen na rzecz rodzin osob osadzonych
w ramach systemu pomocy spotecznej (Swiadczen pieni¢znych, pomocy rzeczowej), jak rowniez
zakresu pomocy przystugujacej po opuszczeniu Aresztu Sledczego. Ponadto pracownik MOPR
udzielat informacji odno$nie procedury ubiegania si¢ o orzeczenie stanu zdrowia (dla celow
rentowych 1 pozarentowych), mozliwosci uzyskania lokalu z zasobow gminy, przestanek
do przeprowadzania eksmisji oraz kwestii dotyczacych spraw spadkowych. W spotkaniach
na terenie Aresztu Sledczego, ktore mialy charakter prelekcji oraz spotkan indywidualnych
wzieto udziat tacznie 54 osoby odbywajace karg pozbawienia wolnosci.

12.3. Projekt ,,Przyjazne patrole”

Na podstawie porozumienia nr 12/BM/24 z dnia 4 kwietnia 2024 roku zawartego
pomiedzy Gming Lublin reprezentowang przez Wydziat Bezpieczenstwa Mieszkancow
1 Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Lublin, Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Lublinie oraz Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie a Komendantem Miejskim Policji
w Lublinie w okresie od 20 kwietnia do 16 grudnia 2024 roku zrealizowane zostato dziatanie
w zakresie przeciwdziatania zjawiskom patologicznym oraz zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom pod nazwa ,Przyjazne patrole”. W patrolu uczestniczyli: psycholog lub pedagog
z ramienia Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie, dwoch funkcjonariuszy Policji oraz
pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

56



W ramach powyzszego porozumienia do obowiazkéw pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie nalezato:

1. zapewnienie udzialu w projekcie ,,Przyjazne Patrole” pracownika socjalnego (jednego
w trakcie patrolu), do ktorego obowigzkow nalezalo w szczegolnosci:

a) dokonanie oceny sytuacji rodziny oraz rozpoznanie sytuacji dziecka;

b) w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka zapewnienie matoletniemu
wlasciwej opieki poprzez umieszczenie:

— u innej osoby najblizszej niezamieszkujacej wspolnie, ktéra daje gwarancje
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i nalezytej opieki, lub

— w rodzinnej pieczy zastgpczej lub w instytucjonalnej pieczy zastepczej;

c) w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka, w uzgodnieniu
z funkcjonariuszem Policji, a takze lekarzem, ratownikiem medycznym lub
pielegniarka dokonanie oceny ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka za
pomoca kwestionariusza szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia
dziecka;

d) w przypadku stwierdzenia przez wezwane shuzby medyczne koniecznosci
hospitalizacji, pozostawienie dziecka w szpitalu;

e) w przypadku konieczno$ci odebrania rodzicom/opiekunom prawnym dziecka
przekazanie pouczenia o prawie wniesienia zazalenia do sadu opiekunczego na
odebranie dziecka zgodnie z art. 12b 1 12¢ ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy domowej;

f) niezwltoczne powiadomienie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin, wiasciwego sadu
opiekunczego o odebraniu dziecka z rodziny;

g) sporzadzanie dokumentacji z podejmowanych czynnosci stuzbowych.

2. cotygodniowego sporzadzania wykazu rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczymi i zagrozonych przemoca domowa wytypowanych do zwizytowania
oraz jego przekazywania do Naczelnika Wydzialu Prewencji Komendy Miejskiej Policji
w Lublinie.

Pierwszy patrol odbyt si¢ w dniu 11 maja 2024 roku, za$ ostatni w dniu 16 grudnia 2024 roku.
W okresie sprawozdawczym odbyty si¢ 53 patrole, ktore realizowane byty w wyznaczone soboty
1 niedziele.

W okresie od 20 kwietnia do 16 grudnia 2024 roku zrealizowano lacznie 377 wizyt
w 194 rodzinach z problemami opiekunczo-wychowawczymi i zagrozonych przemoca domowg
wytypowanych do zwizytowania przez pracownikow socjalnych, koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastgpczej, asystentow rodziny, Policj¢ oraz sad. Ponadto podj¢to 5 interwencji zleconych
przez Dyzurnego Komendy Miejskiej Policji w Lublinie.

Na podstawie art. 12a ust. 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku w okresie
sprawozdawczym nie odebrano dzieci z rodzin 1 nie umieszczono zadnego dziecka:
w instytucjonalnej pieczy zast¢pczej oraz u innej niezamieszkate] wspolnie osoby najblizsze;.
W ramach realizowanych zadan nie sporzadzono zawiadomien do wiasciwego miejscowo sadu
opiekunczego w zwiazku ze stwierdzeniem zagrozenia zdrowia dzieci.

Ponadto, w trakcie podejmowanych dziatan, nie wdrozono procedury ,,Niebieskie Karty”.
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Czlonkowie patrolu przeprowadzili takze 546 rozméw z rodzicami/opiekunami, dzie¢mi
1 innymi cztonkami rodzin o charakterze edukacyjnym, profilaktycznym oraz ostrzegawczym.

W zwiazku z uchwatg budzetowa na rok 2024 na realizacj¢ powyzszego projektu zostaty
zabezpieczone $rodki finansowe dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w kwocie
42 300,00 z1, ktore zostaty wydatkowane w wysokosci 26 999,73 zt.

12.4. Porozumienia ze szpitalami

W zwiazku z porozumieniem o wspolpracy zawartym w dniu 2 stycznia 2023 roku na
czas okreslony do dnia 31 grudnia 2025 r. pomiedzy Samodzielnym Publicznym Szpitalem
Klinicznym Nr 1 w Lublinie a Gming Lublin, w imieniu ktorej dziata Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w  Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad wzajemnej wspoOlpracy
w zakresie udzielania wsparcia pacjentom Szpitala wynikajagcego z przepisOw ustawy
0 pomocy spotecznej oraz ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych, w 2024 r. kontynuowano przedmiotowa wspotpracg.

W ramach powyzszego porozumienia pracownik socjalny zatrudniony w szpitalu
przeprowadzit wywiady srodowiskowe, na podstawie ktorych Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Lublinie rozpatrzyt 10 wnioskéw dotyczacych potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej.

W zwigzku z porozumieniem zawartym w dnia 2 stycznia 2023 roku na czas okreslony do
dnia 31 grudnia 2025 roku pomiedzy Samodzielnym Publicznym Szpitalem Klinicznym Nr 4
w Lublinie a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie, w przedmiocie ustalenia zasad
wzajemne] wspolpracy w zakresie udzielania wsparcia pacjentom Szpitala wynikajacego
Z przepisOw ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych, w 2024 roku kontynuowano przedmiotowa wspotprace.

W ramach powyzszego porozumienia pracownik socjalny zatrudniony w szpitalu
przeprowadzit wywiady srodowiskowe, na podstawie ktorych Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Lublinie rozpatrzyt 134 wnioski dotyczace potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki
zdrowotnej.

W ramach porozumien zawartych z ww. szpitalami do zadah MOPR w Lublinie nalezato

m.in.:

— wydanie decyzji administracyjnej ustalajacej prawo do bezplatnych §wiadczen opieki
zdrowotnej dla o0sob bedacych mieszkancami Miasta Lublin oraz os6b bezdomnych
posiadajagcych ostatnie miejsce zameldowania w Lublinie 1 niezwlocznego
powiadomienia Szpitala o podj¢tej decyzji,

— przekazanie otrzymanego rodzinnego wywiadu Srodowiskowego wraz z zalaczonag
dokumentacja do osrodka pomocy spotecznej zgodnie z wiasciwoscig miejscowa, jezeli
osoba z ktora przeprowadzono wywiad nie jest mieszkancami miasta Lublin lub osoba
bezdomna posiada ostatnie miejsce zamieszkania na terenie innych powiatow,

— przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, na terenie Szpitala, z osobami
wymagajacymi udzielenia pomocy innej niz w formie uzyskania prawa do §wiadczen
opieki zdrowotnej, w celu ustalenia uprawnien do $wiadczen ze srodkéw spolecznych,
zaplanowania pomocy adekwatnej do zgloszonych potrzeb, wydania decyz;ji
administracyjnej w sprawie lub przekazania rodzinnego wywiadu §rodowiskowego wraz
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z kompletem dokumentacji do o$rodka pomocy spotecznej zgodnie z wilasciwoscia
miejscowa,

— wspoOlpraca z pracownikami ,,Szpitala” w zakresie ustalenia wlasciwego planu pomocy
oraz niezb¢dnej dokumentacji.

12.5. Porozumienie ze Straza Miejska Miasta Lublin

W zwigzku z zawartym na czas nieokreslony w dniu 7 grudnia 2020 roku porozumieniem

0 wspotpracy pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie a Strazg Miejska

Miasta Lublin w przedmiocie efektywnego i1 sprawnego wykonywania obowigzkow ustawowych,

uwzgledniajac zadania polegajace na niesieniu wszechstronnej pomocy i podejmowaniu dziatan

w szczeg6lnosci na rzecz osob starszych, niepetnosprawnych, niesamodzielnych i bezdomnych

w 2024 roku realizowano wspolprace w szczeg6dlnosci poprzez:

e wymian¢ wzajemnych doswiadczen,

e wspolne reagowanie na informacje o wystepujacych zagrozeniach dla zycia izdrowia
mieszkancow Lublina, a w szczegdlnosci dzieci,

e udzielanie pomocy i wsparcia osobom bezdomnym, m.in. poprzez systematyczne patrole
miejsc przebywania osob bezdomnych, informowanie 1 motywowanie tych o0sob
do skorzystania z ofert pomocy instytucji wspierajacych osoby bezdomne, a takze w razie
potrzeb przewozenie tych osob do schronisk i noclegowni,

e wspotdziatanie w usuwaniu stanu zagrozenia poprzez:

— zapewnienie stosownego wsparcia osobowego W miejscu zagrozenia (wsparcie
pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie oraz w razie
koniecznosci funkcjonariuszy Strazy Miejskiej Miasta Lublin),

— mozliwo$¢ doraznego wsparcia przez Straz Miejska Miasta Lublin w zakresie dowozu
osob, ktorym wskutek zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy natychmiastowo zapewnic
odpowiednie schronienie w przypadku braku mozliwosci zapewnienia w danym
momencie S$rodka transportu przez inne zobowigzane podmioty 1 zapewnienie
odpowiedniej opieki przez pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie.

W ramach realizacji postanowien zawartych w porozumieniu z dnia 7 grudnia 2020 r.
pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie a Straza Miejska Miasta Lublin,
w dniach od 13 do 15 listopada 2024 r. oraz od 27 do 29 listopada 2024 r. odbyty si¢ wspolne
patrole miejsc przebywania na terenie miasta Lublin 0sob bezdomnych. Udzial w inicjatywie
wzicto 24 pracownikow Osrodka, ktorzy wspolnie ze straznikami miejskimi we wskazanym
okresie skontrolowali 85 lokalizacji.

12.6. Porozumienie ze Stowarzyszeniem mali bracia Ubogich

W zwigzku z zawartym w dniu 30 grudnia 2022 roku porozumieniem o wspOtpracy
zmocg obowigzywania od 24 lutego 2020 roku na czas nieokreslony, pomiedzy Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie a Stowarzyszeniem mali bracia Ubogich, w 2024 roku
kontynuowano wspolprace w zakresie dziatan zmierzajacych do podniesienia jakosci zycia
Senioro6w zyjacych w osamotnieniu w ramach wolontariatu towarzyszacego poprzez udziat
Seniora w realizowanym przez Stowarzyszenie Programie ,,Twoja obecno$¢ pomaga mi zy¢”.
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Osrodek zobowigzat si¢ do:

— umieszczenia materialdw informacyjnych na temat Stowarzyszenia w komorkach
organizacyjnych oraz na stronie internetowej;

— udzielania informacji Seniorom o formach dziatalno$ci Stowarzyszenia;

— przekazania Seniorom zamieszkatym na terenie miasta Lublin informacji na temat
mozliwosci skorzystania z wolontariatu realizowanego przez Stowarzyszenie;

— przekazania Seniorom wyrazajacym wol¢ udzialu w Programie ,,Twoja obecno$¢ pomaga
mi zy¢”, o$wiadczenia Stowarzyszenia, dotyczacego zgody na zbieranie i przetwarzanie
danych osobowych;

— pobrania od Seniorow ww. o§wiadczenia;

— przestania Stowarzyszeniu ww. o$§wiadczenia;

— uczestniczenia pracownika MOPR, na wniosek Stowarzyszenia, we wspdlnej
z wolontariuszem Stowarzyszenia wizycie w miejscu zamieszkania Seniora (w godzinach
pracy Osrodka);

— przekazania wolontariuszowi Stowarzyszenia przez pracownika MOPR danych
teleadresowych komorki organizacyjnej, w ktorej wykonuje obowigzki stuzbowe.

W 2024 roku pracownicy Osrodka przekazali informacje nt. form dzialalnos$ci
Stowarzyszenia oraz mozliwosci skorzystania z wolontariatu oferowanego przez ww. podmiot.

13. Realizacja innych programow i inicjatyw

13.1. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2024 wspoélfinansowanego
z Funduszu Solidarnosciowego

Program ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024 skierowany byl do cztonkéw rodzin lub opiekunow sprawujacych bezposrednig opieke nad
dzie¢mi do ukonczenia 16. roku zycia posiadajagcymi orzeczenie o niepelnosprawnosci lub
osobami niepetnosprawnymi posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
albo orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,
zgodnie z art. 5 1 art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej
oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych - ktérzy wymagaja ustug opieki wytchnieniowej,
mieszkancow Miasta Lublin w 2024 r.

Program zaktadal §wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach:

— pobytu dziennego, w placowce lub w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej;

— pobytu catodobowego, specjalistycznego  poradnictwa  psychologicznego  lub
terapeutycznego, zapewnienie wsparcia w zakresie nauki pielggnacji/rehabilitacji i dietetyki
dla cztonk6éw rodzin lub opiekunow sprawujacych bezposrednia opieke.

Wydziat pomocy $rodowiskowej realizowat Program poprzez $wiadczenie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej
w formie ustug opieki wytchnieniowe;.

Zaplanowano, iz z ww. wsparcia skorzysta 107 oséb na faczng liczbe 25 680 godzin (przy
stawce 50,00 zt za jedng godzing ustugi opieki wytchnieniowej) dla kazdej z nich. W zwiazku
z powyzszym otrzymano dotacje¢ w wysokosci 1 284 000,00 zt (na bezposrednig realizacje
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zadania) oraz w wysokos$ci 25 680,00 zt (na koszty obstugi zadania). Lacznie z budzetu panstwa
otrzymano kwote 1 309 680,00 zt. Dodatkowo ze $rodkow wiasnych gminy zabezpieczono
srodki w wysokosci 80 000,00 zt na obstuge zadania dla organizacji pozarzadowe;.

W celu prawidlowej realizacji zadania ogloszony zostal otwarty konkurs ofert,
na podstawie ktorego wyloniono zleceniobiorce zadania, czyli Polski Czerwony Krzyz Lubelski
Oddziat Okregowy. W dniu 29 maja 2024 r. z ww. podmiotem podpisana zostata umowa
narealizacje zadania pod tytulem ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego — edycja 2024, na podstawie, ktérej Osrodek zobowigzal si¢ do przekazania
srodkéw finansowych na realizacje ww. zadania do wysokosci 1364 000,00 zt (zgodnie
ze zlozona oferta 1 kalkulacjg kosztow).

W calym okresie sprawozdawczym wplyneto 259 wnioskéw o przyznanie ustug opieki
wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Faktycznie z przyznanego
wsparcia skorzystato 129 osob na taczng liczbe 24 703 godzin sfinansowang z budzetu panstwa
w kwocie 1 235 150,00 zt oraz ze srodkow wilasnych gminy na obsluge zadania przez Polski
Czerwony Krzyz w kwocie 80 000,00 zt. Osoby objete Programem nie ponosity odptatnosci
za przyznane ustugi. Dodatkowo z dotacji pokryte zostaly koszty obstugi w kwocie 25 680,00 zt.

13.2. Realizacja dzialan w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii dla Miasta Lublin

»Kompleksowe wsparcie dziecka”

W dniu 23 lutego 2024 r. z Fundacja Sempre a Frente zawarta zostala umowa
nr 1/MOPR/D-P$/2024 na realizacje zadania publicznego pt. ,,Kompleksowe wsparcie dziecka
na lata 2024-2026” Centrum Pomocy Dzieciom w Lublinie. Fundacja Sempre
a Frente z siedzibg w Lublinie przy ul. Lubartowskiej 24 otrzymata dotacj¢ 19 marca
2024 r. w kwocie 750 000,00 zi. Calo$¢ zadania zgodnie z realizacja wyniosta 833 400,00 zi,
w tym dotacja 750 000,00 zt oraz $rodki finansowe wlasne 83 400,00 zt.

Z. pomocy Centrum skorzystalo lacznie 744 oséb, w tym 258 dzieci i 486 oséb
dorostych. W ramach ww. zadania:

— Prowadzono indywidualng pomoc psychologiczng i terapeutyczna, z ktorej skorzystato 76
dzieci oraz 130 rodzicoéw/opiekundow prawnych podczas 2166 godzin pracy skupiajacej si¢
na zapewnieniu wsparcia psychologicznego klientom. Spotkania odbywaty si¢ stacjonarnie.

— Prowadzono grupy edukacyjno-terapeutyczne — zrealizowano 679 godzin, w ktoérych udziat
wzieto facznie 267 osob, w tym 182 dzieci 1 85 0so6b dorostych.

— Udzielano konsultacji pierwszego kontaktu 246 osobom, ktérych kwalifikowano do pomocy
w CPD lub kierowano do innej placowki.

— Prowadzono indywidualne konsultacje psychiatryczne. W okresie sprawozdawczym
zrealizowano 50h konsultacji psychiatrycznych, prowadzonych przez lekarza psychiatre. Ze
wsparcia skorzystato 34 dzieci. Lekarz psychiatra, specjalista dzieci i mtodziezy prowadzit
konsultacje planowe podopiecznych CPD, konsultacje psychiatryczne w trybie naghlym,
ocen¢ stanu psychicznego i planowanie postegpowania, psychoedukacje pacjentow oraz
opiekundow.

— Prowadzono konsultacje prawne w wymiarze 150h w formie stacjonarnej
1 telefonicznej. Prawniczka udzielala konsultacji, podejmowala interwencje prawne,
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pomagata w przygotowaniu pism procesowych i komunikacji z wymiarem sprawiedliwosci,
edukowata w zakresie przyjaznych przestuchan dzieci. Z konsultacji korzystaly osoby
bedace w procesie wsparcia w CPD. Kazda osoba mogla korzysta¢ z konsultacji
kilkukrotnie, zgodnie z zapotrzebowaniem. W ramach dzialania wsparciem objeto 46 osob.
Koordynacja merytoryczna — kierowano spotkaniami Zespotu Interdyscyplinarnego
ze strony CPD. Kierowano praca specjalistow CPD. Wspierano zespdt merytorycznie oraz
nawigzywano 1 koordynowano wspodltprac¢ z instytucjami i organizacjami, nadzorowano
korespondencje z sadami, prokuratorami i innymi instytucjami w sprawach dzieci bedacych
pod opieka CPD.

Grupowa pomoc terapeutyczna dla dzieci/mtodziezy z uzyciem metod pozaformalnych
(arteterapia, dogoterapia, lasoterapia) — 60 godzin, w ktérych udziat wzigto 86 osob.
Superwizja zespolu CPD — stanowila wsparcie merytoryczne, byla obszarem wymiany
doswiadczen i przestrzenig do przepracowania emocji, trudnos$ci przezywanych w kontakcie
z podopiecznymi. 17 specjalistéw, w tym wolontariuszy objgto wsparciem w wymiarze 52
godzin.

Spotkania/konsultacje/doradztwo dla specjalistow — realizowano statla wspolprace
z instytucjami i podmiotami zakresie profilaktyki uzaleznien i krzywdzenia oraz ochrony
zdrowia psychicznego dzieci 1 mtodziezy. W ramach wspotpracy zrealizowano 213 godzin
spotkan/konsultacji/doradztwa. Objeto wsparciem 254 specjalistbw m.in. nauczycieli,
pracownikow pomocy spotecznej i wymiaru sprawiedliwosci czy urzednikow.

Srodki finansowe zostaly przeznaczone na:

1) Wynagrodzenie specjalisty $wiadczacego indywidualng pomoc psychologiczna/
terapeutyczng/interwencj¢ kryzysowa.

2) Wynagrodzenie terapeuty/ow prowadzacego/ych grupy wsparcia dla dzieci.

3) Materiaty do prowadzenia zaj¢¢ terapeutycznych (papiernicze, biurowe lub pomoce).

4) Wynagrodzenie terapeutow prowadzacych grupy wsparcia dla rodzicow.

5) Wynagrodzenie specjalisty prowadzgcego monitoring i ewolucje w projekcie.

6) Wynagrodzenie specjalistow prowadzacych spotkania/doradztwo/konsultacje dla
specjalistow zewnetrznych.

7) Wynagrodzenie psychologa.

8) Wynagrodzenie psychiatry.

9) Wynagrodzenie prawnika.

10) Wynagrodzenie koordynatora merytorycznego CPD.

11) Prowadzenie superwizji indywidualnej/grupowej dla zespotu CPS, w tym wolontariuszy
zaangazowanych w dziatania placowki.

12) Wynagrodzenie specjalistow prowadzacych grupowa pomoc terapeutyczng dla
dzieci/mtodziezy z uzyciem metod pozaformlanych.

13) Obstuge ksiegowo-kadrowa projektu.

14) Koordynacj¢ administracyjng projektu.

15) Koszty lokalowe Centrum Pomocy Dzieciom (czynsz, prad, gaz, woda, internet, $mieci).

16) Materiaty informacyjne i szkoleniowe.
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13.3. Inne zadania realizowane przez Dzial ds. pomocy Srodowiskowej
W 2024 roku Dziat do spraw pomocy $rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie:
o realizowal 513 indywidualnych spraw klientow,
e nadzorowal 290 opiekunow tymczasowych wskazanych przez Sad, ktérzy sprawowali
opieke nad matoletnimi obywatelami Ukrainy,
o weryfikowat 560 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa do §$wiadczen opieki
zdrowotne;.

Sprawy indywidualne klientow — w okresie od stycznia do grudnia 2024 roku pracownicy
Dzialu ds. pomocy $rodowiskowej rozpatrzyli 513 beneficjentow pomocy spotecznej,
o charakterze interwencyjnym, skierowane przez osoby zainteresowane oraz organy wiadzy
panstwowej i samorzadowej. W kazdej z rozpatrywanych spraw udzielono pisemnej odpowiedzi
0 sposobie jej zatatwienia w oparciu o informacje uzyskane z poszczegolnych Filii Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie lub informacji pozyskanych z bazy informatycznej
POMOST oraz analiz¢ dokumentacji osob zainteresowanych.

W  zwigzku 2z =zagrozeniem spowodowanym znalezionym niewybuchem przy
ul. Walecznych w Lublinie, w dniu 15 listopada 2024 r. odbyla si¢ ewakuacja mieszkancow.
W akcji brali udzial pracownicy socjalni MOPR w Lublinie, ktorzy prowadzili akcje
informacyjng, pomagali w opuszczeniu oraz powrocie do lokali osobom niepetnosprawnym,
starszym, niesamodzielnym.
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V. WSPIERANIE RODZIN I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

1. Wspieranie rodziny

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypehlianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych to zespot planowanych dzialan majacych na celu przywrocenie rodzinie
zdolnos$ci do pelnienia tych funkcji (art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, zastepczej (Dz. U. z 2025 poz. 49). Realizacja zadan
z zakresu wspierania rodziny powinna odbywac si¢ z uwzglednieniem zasady pomocniczosci.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
moga zosta¢ objete szeregiem dziatan w ramach pracy z rodzing, w szczego6lnosci:

e konsultacjami i poradnictwem specjalistycznym,
e terapig i mediacja,

e pomoca prawna,

e ushlugami asystenta rodziny.

1.1. Poradnictwo specjalistyczne

Konsultacje 1 poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, pedagogiczne, rodzinne,
w zakresie terapii uzaleznien, przemocy, kryzysdw) oraz pomoc prawng, rodziny bezplatnie
uzyskujg w:

e Specjalistycznej Poradni dla Rodzin, ul. Popietuszki 28E;
e Duziale ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej, ul. Poniatowskiego 4.
1.2. Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin

Specjalistyczna Poradnia dla Rodzin MOPR w Lublinie oferuje nieodptatna,
profesjonalng pomoc terapeutyczng dla osob, malzenstw i rodzin bedacych w kryzysie. W 2024
roku z pomocy skorzystaty 832 osoby (682 osoby doroste oraz 150 dzieci) w tym:

— z terapii skorzystato 615 osob (dorosli: 470, dzieci: 145),

— z profilaktyki skorzystato 278 o0sob (dorosli: 173, dzieci: 105),

— z konsultacji psychologicznych skorzystato 338 os6b (dorosli: 338)
Niektore osoby korzystaty jednocze$nie z konsultacji, profilaktyki i terapii.

Tabela 15. Liczba 0sob objetych wsparciem Poradni w 2024 roku z podziatem na rodzaj wsparcia

Liczba 0s6b objetych wsparciem Liczba 0s6b objetych wsparciem
Wyszczegolnienie w2023 1.: 958 w2024 r.: 832
w tym dorostych w tym dzieci | w tym dorostych w tym dzieci
Laczna 1.1czba 0s0b 760 198 632 150
korzystajacych
w tym:
liczba 0s6b w terapii 332 143 613 145
w tym:
liczba 0sob 214 80 278 105
w psychoprofilaktyce

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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Wsparciem objeto 505 rodzin, z czego 91,7% to rodziny naturalne (463 rodziny), a 6,7% (34
rodziny) stanowily rodziny zastepcze. Ponadto wsparciem objeto 5 rodzin adopcyjnych (1%)
oraz 3 dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych.

Tabela 16. Liczba rodzin objetych terapiq w 2024 roku

Liczba rodzin ogétem, w tym: 505
rodzin naturalnych 463
rodzin zastgpczych 34
rodzin adopcyjnych 5
dzieci przebywajacych 3
w placowce

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W 2024 roku wida¢ spadek liczby osob korzystajacych ze wsparcia Poradni (78 0sob
mniej niz w roku poprzednim), przy jednoczesnym wzroscie liczby umowionych sesji
terapeutycznych (726 sesji wigcej niz w roku poprzednim), co jest zwigzane z rosnagcym
zapotrzebowaniem klientow na dtugotrwalg, intensywna psychoterapie. W 2024 roku, w terapii
uczestniczyto 615 0sob (552 osoby — 2023 r.). Ogotem odbyty si¢ 6 802 sesje (6 168 - 2023 r.)
terapeutyczne i konsultacyjne. Jest to o 634 sesje wiecej niz w roku 2023. W 2024 roku,
z przyczyn lezacych po stronie klienta nie odbyto si¢ 946 sesji.

Pozytywnym, utrzymujacym si¢ od kilku lat trendem, jest korzystanie z trwajacej kilka
miesi¢cy terapii, zamiast krétkich konsultacji. Ten celowy proces przynosi widoczng poprawe
funkcjonowania osob i rodzin. Profesjonalna psychoterapia, pozwala rozwigzywaé problemy
osobom, malzenstwom i rodzinom, wzmacnia wie¢zi i usprawnia komunikacje.

W ramach dziatalno$ci Specjalistycznej Poradni dla Rodzin w 2024 roku odbyty si¢
réwniez nastgpujace dziatania o charakterze psychoprofilaktycznym:

- Trening umiejetnosci spolecznych dla dzieci w wieku 7-10 lat — zakonczenie edycji
rozpoczete] w 2023 roku, tacznie: 4 spotkania, 4 godziny, 5 uczestnikow;
- Cykl warsztatow doskonalenia umiejetnosci wychowawczych — ,,Szkota dla rodzicow” —

10 spotkan , 20 godzin, 12 uczestnikow;

- Warsztaty doskonalenia umiejetnosci wychowawczych — ,,Rodzenstwo bez rywalizacji” —

10 spotkan, 20 godzin, 8 uczestnikow;

- Spotkanie mikotajkowe zorganizowane dla bylych wychowankéw domow dziecka —

1 spotkanie, 5 godzin, 70 uczestnikow;

- Piknik z okazji Dnia Dziecka zorganizowany dla rodzin bytych wychowankéw domow
dziecka — 1 spotkanie, 6 godzin, 70 uczestnikow;
- Warsztaty dla studentéw psychologii i pedagogiki dotyczace funkcjonowania Poradni

i specyfiki pracy w tego rodzaju placowce — tacznie: 2 spotkania, 8 godzin,

33 uczestnikow;

- Cykl warsztatow — konsultacji dla specjalistow pracujacych z rodzinami — 9 spotkan, 27
godzin, 7 uczestnikow;

- Cykl spotkan szkoleniowo-superwizyjnych dla profesjonalistow (psychologow,
psychoterapeutéw, pedagogéw, pracownikéw socjalnych 1iinnych specjalistow)
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pracujacych bezposrednio z dzie¢mi, mtodziezg i rodzinami, znajdujacymi si¢ w trudnej
sytuacji — 10 spotkan, 20 godzin, 35 uczestnikow.

Poradnia prowadzi réwniez biblioteczke ksigzkowa ze zbiorem dotyczacym poradnictwa
psychologiczno-pedagogicznego, terapii i psychoprofilaktyki. Z biblioteczki korzystaja klienci
Poradni oraz specjalisci.

1.3. Poradnictwo w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastepczej i asysty rodzinnej

Bezptatne konsultacje i poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne i pedagogiczne)
rodziny uzyskuja rowniez w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie. SpecjaliSci zatrudnieni w Dziale, tj. 2 pedagogow, 2
psychologow, §wiadczyli poradnictwo, m. in. na rzecz rodzin naturalnych.

W roku 2024 ta forma pomocy objetych byto 48 rodzin, ktére skorzystaty z 115 porad.

Tematyka porad dotyczyta:

- w ramach poradnictwa psychologicznego: konsekwencji emocjonalnych umieszczenia
dziecka w pieczy zastepczej, radzenia sobie ze stratg, adaptacji dziecka do nowej sytuacji,
przezwycigzania wystepujacych trudnosci zyciowych;

- w ramach poradnictwa pedagogicznego: poprawy sytuacji zyciowej rodzin naturalnych,
poprawy relacji rodzicow naturalnych z dzie¢mi, poprawy kompetencji wychowawczych
rodzin naturalnych, przebiegu kontaktu rodzicow z dzie¢mi, podnoszenia kwalifikacji
zawodowych rodzicéw naturalnych, kierowania rodzin naturalnych do poradni
specjalistycznych i organizacji pracujacych na rzecz dziecka rodziny.

1.2. Asystenci rodziny

W 2024 roku w Lublinie zatrudnionych byto 15 asystentéw rodziny i kierownik Sekcji
ds. asysty rodzinnej. W stosunku do roku 2023 zatrudnienie pozostalo na tym samym poziomie.
Wydatki na wynagrodzenia wyniosty 1 224 455,47 zi.

Asystenci rodziny podjeli prace z rodzinami naturalnymi przezywajacymi trudnosci,
przede wszystkim w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 bedacymi w trudnej sytuacji
zyciowej. Prac¢ prowadzono z rodzinami, ktoére sprawowaty opieke nad dzie¢mi w celu poprawy
ich umieje¢tnosci wychowawczych, jak rowniez z takimi, ktorych dzieci zostaly umieszczone
W pieczy zastgpczej.

Asystenci pozostawali w systematycznym kontakcie z rodzinami w ktérych dzieci miaty
niezaspokojone potrzeby, monitorowali podejmowane przez nich dziatania, pomagajac
w rozwigzywaniu sytuacji wieloproblemowych. Rodziny, ktorych dzieci przebywaly w pieczy
zastepcze] motywowali do zmiany sytuacji zyciowej i stalego kontaktu z dzie¢mi, w celu
powrotu pod ich opieke.

W 2024 r. wsparciem asystenta rodziny objeto 290 rodzin niewydolnych wychowawczo,
w ktorych wychowywato si¢ 583 dzieci. Asystenci odbyli 6 132 wizyty w $rodowisku.
Prowadzili konsultacje wychowawcze z rodzicami oraz matoletnimi, wskazujac konstruktywne
metody wychowawcze w przypadku wystgpowania trudnosci w tym zakresie, wskazywali
réwniez mozliwosci konstruktywnego spedzania czasu wolnego. Udzielali instrukcji
1 pomocy zalatwianiu spraw urzedowych oraz rozwigzywaniu probleméw socjalnych. Odbywali
rozmowy na temat prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz dysponowania

srodkami finansowymi. Ponadto pracownicy pomagali w wyszukiwaniu ofert pracy,
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w redagowaniu CV, listu motywacyjnego. Asystenci rodziny proponowali rodzinom wsparcie
psychologiczne, terapeutyczne, wyszukiwali i polecali poradnie, przychodnie, czesto takze
umawiali cztonkoéw rodzin do specjalistow z zakresu medycyny.

Asystenci rodziny odbywali wizyty w s$rodowiskach w sytuacjach interwencyjnych,
w przypadku podejrzenia nieprawidlowosci w funkcjonowaniu rodziny, w koniecznosci
przeprowadzenia oceny sprawowania opieki nad dzieémi oraz ewentualnego udzielenia
niezwlocznej pomocy. Wizyty te czgsto odbywaly si¢ wspodlnie z pracownikami socjalnymi,
policja, czy tez kuratorami rodzinnymi. W celu udzielenia kompleksowej pomocy rodzinie,
asystenci rodziny pozostawali w stalym kontakcie z instytucjami, fundacjami, stowarzyszeniami,
stuzbg zdrowia isadami. Podczas nauki dzieci w placowkach edukacyjnych, stale
wspolpracowali  z pracownikami  szkét, przedszkoli, ztobkéow 1 osrodkéw  szkolno-
wychowawczych, osrodkéw socjoterapeutycznych, czy tez wychowawczych.

W okresie sprawozdawczym zakonczono prace z 113 rodzinami. Powody zakonczenia
pracy to: osiagniecie zatozonych celéw (41 przypadkow), zaprzestanie wspoOtpracy rodziny
z asystentem (47 przypadkow), brak efektow pracy (10 przypadkow) oraz zmiana metody pracy
1inne (15 przypadkéw). Rodzina po zakonczeniu wspolpracy zostaje w systemie pomocy
spotecznej 1 jest nadal systematycznie odwiedzana przez pracownika socjalnego. Takie rodziny
sa bardzo czgsto objete rowniez nadzorem kuratora sgdowego, z ktorym wspotpracuja
pracownicy socjalni. W przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej w rodzinie i braku nadzoru
kuratora sadowego, do Sadu kierowane s3 pisma o objecie rodziny takim $rodkiem
zabezpieczajagcym. Natomiast w przypadku zakonczenia wspolpracy asystenta rodziny z rodzing
spowodowanego osiggni¢ciem celow zawartych w Planie pracy z rodzing, rodzina jest objgta
jeszcze trzymiesiecznym monitoringiem.

W 2024 r. asystenci rodziny we wspotpracy z czlonkami rodzin 1 po konsultacji
z pracownikami socjalnymi przygotowali lub zaktualizowali 245 planéw pracy z rodzing, ktore
obejmowaly zakres dzialan majacych na celu przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych,
a takze okreslaly terminy ich realizacji i efekty podjetej pracy. Asystenci dokonywali takze
okresowej oceny sytuacji rodziny, w ktorej przedstawiali efekty prowadzonych dziatah oraz
zasadno$¢ (lub brak zasadno$ci) kontynuowania pracy z rodzing. W 2024 r. dokonano
1 przygotowano na pismie 320 ocen.

Z dniem 1 stycznia 2017 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin, ktora natozyta na asystentow rodziny obowigzek
koordynowania poradnictwa skierowanego do kobiet w cigzy i1 rodzin oczekujacych narodzin
dzieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci ze stwierdzonym w zyciu plodowym
prawdopodobienstwem dysfunkcji rozwojowych oraz rodzin juz wychowujacych dzieci
z obcigzeniami rozwojowymi. Asystenci rodziny udzielaja informacji na temat uprawnien
zwigzanych z ustawa, motywuja do skorzystania z jej zapisOw. Na stronie internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie zostal udost¢pniony ,,Katalog mozliwego wsparcia dla
kobiet w cigzy 1 ich rodzin w Miescie Lublin”’15, w ktérym zawarte sg informacje dotyczace
mozliwe] pomocy materialnej oraz pozafinansowego wsparcia instytucjonalnego rodzin
biologicznych.

15 http://mopr.lublin.eu/poradnik/pomoc_specjalistyczna/asystent rodziny/katalog.pdf
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W roku 2024 nie bylo rodzin objetych koordynacja asystenta rodziny w ramach
WWw. ustawy.
Zgodnie z art. 176 pkt 2 1 pkt 4 lit. b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej do zadan wiasnych gminy nalezy umozliwienie podnoszenia
kwalifikacji przez asystentow rodziny. Szkolenia asystentow rodziny w roku 2024 odbywaty si¢
bezkosztowo. W roku 2024 szkoleniami obj¢to 15 asystentow rodziny.

1.3. Placowki wsparcia dziennego

Rodzina moze uzyska¢ pomoc w opiece 1 wychowaniu dziecka w placowkach wsparcia
dziennego. Na terenie Miasta Lublin wszystkie placowki wsparcia dziennego, funkcjonujgce na
podstawie przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, prowadzone sg przez podmioty pozarzadowe.

Placowka wsparcia dziennego wspolpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka,
z placowkami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi. Pobyt dziecka w placowce wsparcia
dziennego jest bezptatny i dobrowolny oprécz sytuacji wyjatkowych, kiedy do placowki kieruje
sad.

Placéwka wsparcia dziennego moze by¢ prowadzona w formie:

- opiekunczej, w tym kot zainteresowan, S$wietlic, klubow 1 ognisk
wychowawczych,

- specjalistycznej,

- pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce.

Placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekunczej zapewnia dziecku
opieke 1 wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe
oraz rozwoj zainteresowan.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej w szczegodlnosci
organizuje zaj¢cia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz
logopedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny lub
psychoprofilaktyczny, w szczeg6lnosci terapi¢ pedagogicznag, psychologiczng i socjoterapig.

Placowka wsparcia dziennego prowadzona w formie pracy podworkowej realizuje
dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

W ciggu 2024 roku, na podstawie umoéw zlecajagcych podmiotom pozarzadowym
prowadzenie placowek wsparcia dziennego, funkcjonowato 9 placowek:

- 7 placéwek wsparcia dziennego prowadzonych byto w formie opiekunczej, Placowki

dysponowaty 210 miejscami i w ciggu 2024 roku objety opiekg 270 dzieci;

- 2 placowki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie specjalistycznej,

dysponowaty 44 miejscami i objety opieka 57 dzieci,

Lacznie wszystkie placowki dysponowaty 254 miejscami, a z ich ustug w 2024 roku
skorzystato 327 dzieci pochodzacych z 254 rodzin.

Zgodnie z art. 18 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
placowke wsparcia dziennego prowadzi gmina, podmiot, ktoremu gmina zlecita realizacje tego
zadania na podst. art. 190 ustawy lub podmiot, ktéry uzyskal zezwolenie wojta. Jedna placowka
w Lublinie prowadzi dziatalno$¢ na podstawie art. 228 ust. 5 ustawy, gdyz uzyskata decyzje
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Prezydenta Miasta Lublin stwierdzajaca, ze zapewnia dzieciom bezpieczne i higieniczne warunki
pobytu.

Prowadzenie placowek wsparcia dziennego Miasto Lublin zleca uprawnionym
podmiotom po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert i dofinansowuje ze Srodkéw
publicznych koszty ich dziatalnosci. Umowy z podmiotami prowadzacymi placowki wsparcia
dziennego zostaty zawarte na okres od dnia 1 kwietnia 2021 roku do dnia 31 marca 2026 roku.

W roku 2024 na dofinansowanie kosztow dziatalnos$ci placowek wsparcia dziennego
Miasto Lublin wydatkowato tacznie 900 000,00 zt.

Tabela 17. Wykaz podmiotow prowadzgcych placowki wsparcia dziennego dotowane przez Miasto Lublin
w 2024 roku z podziatem na typy

Dotacja —
Lp. | Nazwa i adres podmiotu Nazwa i adres Liczba miejsc o dofinansowanie
p- P placowki ! placowki placowki w 2024 r.
(zh)
Specjalistyczny
_Fundacja Amigo- Osrodek Opiekunczo-
Polska” Wychowawczy o
1 . ,,D0Omostwo 25 specjalistyczna 236 055,00
ul. Jaworowskiego 12 ST
20 - 612 Lublin Amigoniafiskie
ul. Jaworowskiego 12
20 - 612 Lublin
Fundacja na Rzecz Osob Otrodek
Niepetosprawnych Terapeutvezn
2 |, Tacy Sami” peutyczny 19 specjalistyczna 85 945,00
. ul. Narutowicza 74a
ul. Narutowicza 74a 20 - 019 Lublin
20 - 019 Lublin
Parafia Rzymsko- Swietlica Opiekunczo-
Katolicka Wychowawcza
3 |PW- $w. Jana Chrzc.iciela im.. bt. Edmunda 30 opickuficza 79 000,00
i $w. Jana Ewangelisty | Bojanowskiego
ul. Krélewska 10, 20 - | ul. Krolewska 10
109 Lublin 20 - 109 Lublin
Osrodek nr 1 ,,Teatr”
4 ul. Kunickiego 128, 20 40 opiekuncza 95 000,00
Fundacja Szczg¢sliwe - 434 Lublin
Dziecinstwo Osrodek or 2
ul. Jezuicka 4/9, 20 - ,Blizniak”
5 | 113 Lublin ul. ks. Michata 35 opiekuncza 92 000,00
Stowikowskiego 1
20 - 124 Lublin
Stowarzyszenie Na
Rzecz Dzieci L .
i Mlodziezy S;{V;S;f Integracyjna
6 | Niepelnosprawnej 1l Doéwiadezalna 46 25 opiekuncza 58 000,00
Ruchowo 20 - 236 Lublin
ul. Doswiadczalna 46
20 - 236 Lublin
Stowarzyszenie SOS Placowka  Wsparcia
Wioski  Dziecigce w | Dziennego
7 | Polsce Jutrzenka” 30 opickuncza 99 000,00
ul. NiedZzwiedzia 39 ul. Jutrzenki 1, 20 -
02 — 737 Warszawa 538 Lublin
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Towarzystwo Przyjaciot Srodowiskowe

. Ognisko
Dzieci . ., | Wychowawcze
g | Lubelski Odzial | 1. arzystwa 25 opickuficza 59 000,00
Regionalny L e
. Przyjaciét Dzieci
ul. Narutowicza 54, 20 - .
016 Lublin ul. Narutowicza 54
v 20 - 016 Lublin
Caritas Archidiecezji $w1et11c'a .
Lubelskiei  ul. Prvm Srodowiskowa Caritas
9 . LM Prym.  Stefana 25 opiekuncza 96 000,00
Stefana Wyszynskiego 2 o
20-852 Lublin Wyszyfiskiego 2
20-852 Lublin
Razem: 254 900 000,00

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublin

Nalezy podkresli¢, ze podmioty prowadzace placéwki wsparcia dziennego poszukiwaty
dodatkowych zrodet finansowania 1 w 2024 roku pozyskaty i wykorzystaly dodatkowe $rodki
finansowe w tacznej wysokosci 545 190,00 zt m.in. z Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;j
w Lublinie, Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, Alior Banku, Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, Wydziatu Zdrowia i Profilaktyki Urzedu Miasta Lublin.
W ramach ww. §rodkow zrealizowano 12 projektéw dla 120 dzieci oraz 1 projekt niefinansowy,
realizowany przez Fundacj¢ Orange ,,Mega Misja” dla 21 dzieci.

Ponadto w 2024 roku, w zwigzku z trwajacymi dziataniami wojennymi na terytorium
Ukrainy, na podstawie art. 27 ust 3 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.) z oferty
placowek wsparcia dziennego, za zgoda Wojewody Lubelskiego, mogly korzysta¢ dzieci
pochodzenia ukrainskiego. W 2024 roku z oferty jednej placowki - Srodowiskowego Ogniska
Wychowawczego Towarzystwa Przyjaciot Dzieci skorzystalo 8 dzieci pochodzenia
ukrainskiego.

W 2024 roku pracownicy zrealizowali 18 wizytacji, ktore odbyly sie¢ w okresie
od kwietnia do listopada 2024 roku.

Wyptata dodatkéw motywacyjnych dla pracownikow placowek wsparcia dziennego

W dniu 19 czerwca 2024 roku Rada Ministrow podjeta uchwate nr 63 (M. P. z 2024 r.
poz. 504) w sprawie rzadowego programu , Dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw
jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na lata 2024 — 2027”. Program jest
realizowany od dnia 1 lipca 2024 r. do dnia 31 grudnia 2027 r. Celem Programu jest
dofinansowanie wynagrodzen pracownikoOw wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej,
zatrudnionych na podstawie stosunku pracy m.in. przez podmioty wykonujace zadania publiczne
na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego.

W okresie od lipca do grudnia 2024 roku z tego tytutu dofinansowano wynagrodzenia 29
pracownikow placowek wsparcia dziennego zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w 8 placowkach wsparcia dziennego'®, realizujacych zadanie publiczne na zlecenie Miasta
Lublin, w tacznej wysokosci 133 859,16 zi.

16 . . . L. . . . . S . .
W 1 placéwce wsparcia dziennego realizujacej zadanie publiczne nie ma pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace
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1.4. Pozostale formy wspierania rodziny

1.4.1. Rodziny wspierajace
W celu udzielenia wsparcia w sytuacji przezywania trudnosci w wypetianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczych, rodzina moze zosta¢ obj¢ta pomocg rodziny wspierajacej.
Jej zadaniem jest, przy wspotpracy asystenta rodziny, pomaganie w opiece 1 wychowaniu dzieci,
prowadzeniu gospodarstva domowego oraz ksztaltowaniu i wypekianiu podstawowych 16l
spotecznych. Na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie znajduje
si¢ informacja o tym, ze O$rodek poszukuje rodzin zainteresowanych wspolpraca non profit na
rzecz rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze oraz wzor wniosku jaki
powinni ztozy¢ kandydaci na rodziny wspierajace. Dotaczony zostat takze wzér umowy
z rodzing wspierajaca oraz folder zachgcajacy kandydatéw do podjgcia si¢ pelnienia funkcji
rodziny wspierajacej. W 2024 r., z uwagi na brak zainteresowania, nie bylo rodzin objetych tg
forma wsparcia.

1.4.2. Grupa wsparcia adresowana do rodzicow majacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

W 2024 roku w Dziale ds. rodzinnej pieczy zast¢pczej 1 asysty rodzinnej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie nie prowadzono grup wsparcia dla rodzin naturalnych.
W 2025 roku planowane jest wznowienie grup wsparcia dla rodzicow majacych trudnos$ci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

1.4.3. Spotkania rodzin naturalnych z dzie¢mi umieszczonymi w pieczy zastepczej
W siedzibie Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej, siedzibie Centrum

Aktywnosci Srodowiskowej oraz na terenach przyjaznym dzieciom i rodzinie organizowane byty
spotkania rodzin naturalnych (rodzicow, rodzenstwa, dziadkdw, osob bliskich dziecku) z dzie¢mi
umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastepczej. Do spotkan tych uczestnicy przygotowywani byli
przez specjalistow (pedagoga, psychologa), koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej lub
asystenta rodziny. W 2024 roku zorganizowano 56 takich spotkan, w czasie ktorych rodziny
naturalne mogly réwniez skorzystac¢ z porad specjalistow.

2. System pieczy zastepczej

System pieczy zastgpczej to zespot osob, instytucji 1 dziatan majacych na celu
zapewnienie czasowej opieki 1 wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci sprawowania
opieki 1 wychowania przez rodzicow. Umieszczenie dziecka w pieczy zastgpczej nast¢puje na
podstawie orzeczenia sadu z wyjatkiem sytuacji nagtych, interwencyjnych, o ktéorych mowa
w art. 35 ust. 2, art. 58 ust.1 pkt 2 1 3 oraz art. 103 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastgpczej nastgpuje w ostatecznosci, po wyczerpaniu
wszystkich gwarantowanych przepisami mozliwosci wsparcia rodziny naturalne;.

Piecza zastgpcza jest sprawowana w formie:
1) rodzinnej;

2) instytucjonalne;.
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2.1. Rodzinna piecza zast¢pcza

Zapewnienie dzieciom pieczy =zastgpczej w rodzinnych formach jest jednym
z podstawowych zadan wlasnych powiatu. W roku 2024 na terenie Miasta Lublin funkcjonowato
tacznie 347 rodzin zastepczych'” w ktorych przebywato 560 dzieci. Funkcjonowaty rowniez 3
rodzinne domy dziecka, w ktorych przebywato 22 dzieci. Najliczniejszg grupe¢ stanowity rodziny
zastepcze spokrewnione (238) w ktorych wychowywato si¢ 344 dzieci. Rodzin zastepczych
niezawodowych byto 100, a pod ich opieka pozostawato 156 dzieci. Ponadto w Miescie Lublin
funkcjonowato 9 rodzin zastepczych zawodowych, przebywato w nich 60 dzieci, w tym 5 rodzin
zastepczych zawodowych petigcych funkcje pogotowia rodzinnego (48 dzieci).

W 2024 roku utworzono 1 rodzinny dom dziecka, w ktérym zostatlo umieszczonych
5 dzieci. W ww. formach rodzinnej pieczy zastgpczej przebywalo 68 dzieci z orzeczong
niepelnosprawnos$cia

Wykres 9. Rodziny zastepcze funkcjonujgce na terenie Miasta Lublin i dzieci w nich przebywajqgce
w 2024 roku

m liczba rodzin w 2024 roku Liczba dzieci w 2024 roku

344

Rodziny zastepcze Rodziny zastepoze Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze Rodzinne domy dziecka
spokrewnione niezawodowe zawodowe zawodowe petniace funkcie
pogotowia rodzinnego

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W funkcjonujacych na terenie Miasta Lublin rodzinach zastgpczych oraz rodzinnych
domach dziecka w 2024 roku na mocy orzeczen sagdu umieszczono 87 dzieci.
W okresie sprawozdawczym z rodzin zast¢pczych odeszio tacznie 69 dzieci, w tym:
e 24 dzieci powrdcito do rodzin naturalnych,
e 10 dzieci zostato przysposobionych,
e 5 dzieci umieszczono w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
e 16 dzieci zostato umieszczonych w innej formie rodzinnej pieczy zastepczej,
e 14 dzieci z innych powodoéw (zmiana miejsca zamieszkania - przeprowadzka poza Miasto
Lublin, zmiana postanowienia Sadu na umieszczenie dziecka pod opieka, bez orzekania
0 ustanowieniu rodziny zastepczej).
Ponadto w roku 2024 rodziny zastepcze opuscito 45 petnoletnich wychowankow.

1" Wykazano rzeczywista liczbg rodzin — jedna pehita jednoczesnie funkcj¢ rodziny zastgpczej spokrewnionej i niezawodowej.
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2.1.1. Swiadczenia dla lubelskich rodzin zastepczych

Zgodnie ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca
2011 r. (Dz. U. z 2025 poz. 49 tj.), oraz Obwieszczeniami Ministra Rodziny
1 Polityki Spolecznej z dnia 27 marca 2023 r., z dnia 18 kwietnia 2023 r. oraz Obwieszczeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 24 marca 2024 r., w sprawie wysokos$ci
kwot §wiadczen przystugujacych rodzinie zastepczej i prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz
wysokosci pomocy dla osoby usamodzielnianej, oraz wysokosci kwot okreslonych w umowach
rodzinom zastgpczym przystuguja nastepujace §wiadczenia obligatoryjne:

e S$wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej na dziecko
umieszczone w rodzinie zastepczej niezawodowej 1 rodzinie zastgpczej zawodowej
(1 361,00zt miesigcznie — do dnia 31 maja 2024 r., 1 517,00 zt miesigcznie — od dnia
1 czerwca 2024 1.),

e Swiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastg¢pczej spokrewnionej
(899,00 zt miesiecznie — do dnia 31 maja 2024 r., 1002,00 zt miesi¢cznie od dnia 1 czerwca
2024 r.),

e dodatek na dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci (274,00 zt
miesi¢cznie do dnia 31 maja 2024 r., 306,00 zt miesi¢cznie od dnia 1 czerwca 2024 r.)

e dodatek na dziecko umieszczone na podstawie ustawy o wspieraniu 1 resocjalizacji
nieletnich (274,00 zt miesi¢ecznie do dnia 31 maja 2024 r., 306,00 zt miesigcznie od
dnia czerwca 2024 r.),

e S$rodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego dla rodziny
zastepczej niezawodowej 1 zawodowej (w przypadku pobytu w rodzinie zastgpczej powyzej
3 dzieci).

Rodziny zastgpcze moga otrzymaé rowniez nastepujace $wiadczenia fakultatywne:
dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka — raz w roku, $wiadczenie
na pokrycie niezbednych kosztoéw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka —
jednorazowo, $wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych
lub innych zdarzen majacych wptyw na jakos¢ sprawowanej opieki - jednorazowo lub okresowo,
jak rowniez $wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z przeprowadzeniem niezbednego
remontu lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego (w przypadku rodzin zawodowych).

W sprawie tych $§wiadczen na mocy ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zast¢pczej wydano tacznie 963 decyzje administracyjne, w tym:

e 228 decyzji dotyczacych przyznania $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dzieci
umieszczonych w rodzinach zastgpczych — $wiadczenia obligatoryjne,

e 480 decyzji zmieniajacych decyzje przyznajace $wiadczenia na pokrycie kosztow
utrzymania dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych — §wiadczenia obligatoryjne,

e 113 decyzji uchylajacych decyzje przyznajace $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania
dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych,

e 1 decyzje odmowna dotyczaca $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dziecka
umieszczonego w rodzinie zastgpczej,

e 5 decyzji dotyczacych §wiadczen nienaleznie pobranych,
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e 22 decyzje przyznajace $srodki finansowe na utrzymanie domu jednorodzinnego lub lokalu
mieszkalnego — $wiadczenie obligatoryjne (w przypadku pobytu w rodzinie powyzej
3 dzieci),

e 1 decyzje odmownag dotyczaca przyznania Srodkow finansowych na utrzymanie domu
jednorodzinnego lub lokalu mieszkalnego,

e 87 decyzji przyznajacych jednorazowe $wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow
zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka - §wiadczenia fakultatywne,

e 2 decyzje odmowne dotyczace jednorazowego S$wiadczenia na pokrycie niezbednych
wydatkow zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka — §wiadczenia fakultatywne,

e 2 decyzje przyznajace $wiadczenie na pokrycie kosztow zwigzanych z przeprowadzeniem
niezbednego remontu — §wiadczenie fakultatywne,

e 18 decyzji przyznajacych dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania —
$wiadczenie fakultatywne,

e 4 decyzje przyznajace $wiadczenie na inne niezbedne i nieprzewidziane wydatki zwigzane
z opieka 1 wychowaniem dziecka.

W 2024 roku wyplacono 6 537 swiadczen na dzieci przebywajace w lubelskich rodzinach
zastepczych na taczna kwote 6 721 641,77 zt'*, z tego:

e 5813 103,08 zt na $wiadczenia dla dzieci podchodzacych z terenu Miasta Lublin,

e 008 538,69 zt na S$wiadczenia dla dzieci pochodzacych z 30 innych powiatow,
a przebywajacych w lubelskich rodzinach zastepczych. Wydatki na te $wiadczenia
sg refundowane przez powiaty pochodzenia dzieci. Zgodnie z ustawa, koszty zwigzane
z pobytem dzieci w pieczy zastepczej ponosi powiat pochodzenia dziecka.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie wyptacat w okresie styczen — grudzien
2024 r. $wiadczenia dla 367" rodzin zastepczych oraz rodzinnych doméw dziecka
zamieszkatych na terenie Miasta Lublin, na 551°° dzieci, w tym:
e dla 251 rodzin zastgpczych spokrewnionych, w ktorych przebywato 338 dzieci,
e dla 104 rodzin zastepczych niezawodowych, w ktorych przebywato 142 dzieci,
e dla 9 rodzin zastepczych zawodowych, w ktorych przebywato 62 dzieci, w tym:
- 5 rodzin zastgpczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
w ktorych przebywato 50 dzieci,

— 4 rodzin zastgpczych zawodowych, w ktérych przebywato 12 dzieci,
e dla 3 rodzinnych domow dziecka, w ktorych przebywato 22 dzieci.

'8 Ujeto $wiadczenia wyptacone rodzinom zastgpczym, bez wynagrodzen rodzin zastgpczych zawodowych.

1 Wykazano rzeczywistg liczbg rodzin - trzy rodziny zastgpcze spokrewnione maja wyplacane $wiadczenia z zadan wiasnych i zadan przejetych
(na dzieci pochodzace z M. Lublin i dzieci pochodzace z innego powiatu).

% Wykazano rzeczywista liczbe rodzin - trzy rodziny zastgpcze spokrewnione maja wyplacane swiadczenia z zadan whasnych i zadan przejetych
(na dzieci pochodzace z M. Lublin i dzieci pochodzace z innego powiatu).
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Wykres 10. Wydatki na swiadczenia dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych
na terenie Miasta Lublin w 2024 roku (w zi, bez wynagrodzen dla rodzin zastepczych zawodowych)
B Wydatki w 2024 roku (w zi)

4000 000,00

. 3555748,60
3500 000,00 1
3000 000,00 +
2500.000,00 2050113,26
2 000 000,00
1500 000,00
1000 000,00 552 897,62
N 217 612,00 343 062,20
500000,00 1 2202,09
-~ -
0,00 + -~
Rodziny zastepcze Rodziny zastepcze rodziny zastepcze Rodziny zastepcze Rodzinny dom Rodziny zastepcza
spokrewnione niezawodowe zawodowe zawodowe petniace dziecka pomocowa
funkcje pogotowia
rodzinnego

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W roku 2024 w 51 lubelskich rodzinach zastepczych, na podstawie porozumien
z 30 powiatami, przebywato 71 dzieci z terenu innych powiatow.

Tabela 18. Dzieci z innych powiatow w lubelskich rodzinach zastepczych w 2024 roku

Liczba rodzin Liczba dzieci z
L . zastepczych na innych powiatow
.p Nazwa powiatu tereelzllze l\}jliasta na t};:rerfie Miasta
Lublin Lublin

1 | Bilgorajski 1 1

2 | Radzynski 1 1

3 | Zamojski 1 1

4 | Nizanski 1 1

5 | Leczynski 4 5

6 | Lubartowski 2 3

7 | Putawski 4 4

8 | Lubelski 11 15

9 | Kro$nienski 1 1

10 | Krasnicki 2 3

11 | Biatostocki 1 1

12 | Pilski 1 3

13 | Chelmski 2 2

14 | Swidnicki 5 6

15 | Parczewski 2 4

16 | Zgorzelecki *0 1

17 | Dziatdowski **() 1

18 | Radomski 1 1

19 | Rycki 1 4

20 | Wlodawski 1 1

21 | Nyski 1 1

22 | Opatowski 1 1

23 | Kotobrzeski 1 1
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24 | Jasielski

25 | Rybnicki

26 | Miasto Stoteczne Warszawa
27 | Stargardzki

[Uay VNN (NURINY [UNINY N

bt | DN DN | = [ = | -

28 | Opolski
29 | Ostrowiecki **0)
30 | Wotominski 1
Razem: 51 71

(* rodzina uj¢ta w Powiecie Parczewskim; ** rodzina uj¢ta w Miasto Stoteczne Warszawa)
Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Dzieci pochodzace z terenu Miasta Lublin mogg zosta¢ umieszczone w rodzinach
zastepczych na terenie innego powiatu, podobnie jak rodziny zamieszkujace na terenie Lublina
moga zosta¢ ustanowione rodzinami zaste¢pczymi dla dzieci pochodzacych z innych powiatow.
Wynika to, m.in. z faktu umieszczenia dzieci w rodzinach zastgpczych spokrewnionych
mieszkajacych w innych powiatach, lub tez z braku rodzin zastepczych gotowych na przyjecie
dzieci wich miejscu zamieszkania. Informacje dotyczace lubelskich dzieci umieszczonych
na podstawie porozumien w rodzinnej pieczy zastepczej w innych powiatach znajduja si¢ na str.
83 niniejszego opracowania.

Zgodnie z 191 ust. 5 cyt. ustawy powiat, na terenie ktorego funkcjonuja mogace przyjac
dzieci rodziny zast¢pcze, rodzinne domy dziecka, zawiera z powiatem, o ktérym mowa w ust. 1 -
4 porozumienie w sprawie przyjecia dziecka oraz warunkéw jego pobytu i wysokosci wydatkow,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 1 2 oraz kosztéw objecia rodziny zastepczej lub rodzinnego domu
dziecka opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Z uwagi na powyzsze w 2024 r.
podpisano z 13 powiatami tacznie 20 porozumien 1ianeksow do juz zawartych
porozumien(w tym: 16 porozumien i 4 aneksy).

Rodziny pomocowe

Rodziny zastgpcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, sa wspierane przez
rodziny pomocowe. Pomoc ta ma charakter tymczasowy, a podstawa umieszczenia dziecka
w rodzinie pomocowej jest umowa zawarta mi¢dzy starostg a rodzing pomocowa.

Rodzing pomocowa moze zostac:
- rodzina zastepcza niezawodowa, rodzina zastepcza zawodowa lub prowadzacy
rodzinny dom dziecka;

- malzonkowie lub osoba niepozostajgca w zwigzku matzenskim, przeszkoleni do
petnienia funkcji rodziny zastgpczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub
rodziny przysposabiajace;.

Zgodnie z art. 69 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r., poz. 49, t.j.) ,,Rodzina zastepcza zawodowa oraz prowadzacy
rodzinny dom dziecka maja prawo do czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem
w zwigzku z wypoczynkiem, w wymiarze 30 dni kalendarzowych w okresie 12 miesigcy”.
Zgodnie z art. 73 ust. 1 1 ust. 2 pkt 1 ww. ustawy, w przypadku czasowego niesprawowania
opieki nad dzieckiem przez rodzing zastgpczg lub prowadzacego rodzinny dom dziecka piecza
zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona rodzinie pomocowej. Piecza zast¢pcza moze
zosta¢ powierzona rodzinie pomocowej, w szczegolnosci w okresie: czasowego niesprawowania
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opieki nad dzieckiem przez rodzing zastgpcza lub prowadzacego rodzinny dom dziecka
w zwigzku z wypoczynkiem, udziatem w szkoleniach lub pobytem w szpitalu”.

W 2024 roku 1 rodzina =zastgpcza zawodowa pelnigca funkcje pogotowia
rodzinnego przebywata na zaplanowanym urlopie. Z uwagi na powyzsze wyplacono
wynagrodzenia w kwocie 1 037,30 zt dla 2 rodzin, z ktorymi podpisano 2 umowy o pelnienie
funkcji rodziny pomocowe] na czas niesprawowania opieki nad dzie¢mi umieszczonymi
w rodzinie zastepcze] zawodowe] petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego. W okresie
sprawozdawczym opiekg rodzin pomocowych zostalo objetych 3 dzieci, na ktére wyptacono
6 $wiadczen na kwote 2 202,09 zt.

Osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich

Zgodnie z art. 57 ust. la ustawy, w przypadku gdy w rodzinie zastepczej zawodowej lub
rodzinie zastgpczej niezawodowej przebywa wiecej niz 3 dzieci, na wniosek rodziny zastgpczej,
zatrudnia si¢ osob¢ do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi 1 przy pracach
gospodarskich.

W okresie styczen — grudzien 2024 r. zawarto 17 umow (7 umow podpisanych w grudniu
2023 roku z okresem obowigzywania od 1 stycznia 2024 roku i 10 uméw podpisanych w 2024
r.), z 12 osobami o $wiadczenie uslug polegajacych na pomocy przy sprawowaniu opieki nad
dzieémi i przy pracach gospodarskich w zawodowych rodzinach zastgpczych, w ktorych na dzien
podpisania umowy przebywato powyzej 3 dzieci. Stawka za godzin¢ ustlug wynosita: 27,70 zt
(kwota obowigzujaca w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r.), 28,10 zt (kwota
obowigzujaca w okresie od 1 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.). Wymiar godzinowy ustug
w ciggu roku ulegat zmianie z uwagi na sytuacje rodziny (zwigkszone potrzeby) i wynosit, nie
wiecej niz: 40 godzin miesi¢cznie dla 6 rodzin, w tym: 4 zawodowych petnigcych funkcje
pogotowia rodzinnego, 1 rodziny zastepczej zawodowej, 1 rodzinnego domu dziecka, 60 godzin
miesiecznie dla 3 rodzin, w tym: 2 zawodowej pelnigcej funkcje pogotowia rodzinnego
1 1 rodziny zastepczej niezawodowej, 80 godzin miesi¢gcznie dla 2 rodzin petnigcych funkcje
pogotowia rodzinnego, 1 rodziny zastepczej niezawodowej oraz 1 rodzinnego domu dziecka, 120
godzin dla 1 rodzinnego domu dziecka. Z tej formy pomocy w 2024 r. skorzystalo 11 rodzin
zastepczych. W 2024 roku wydatki na realizacje tego zadania wyniosty 235 475,12 zt.

Wynagrodzenia dla rodzin zast¢pczych zawodowych

W Miescie Lublin w 2024 roku funkcjonowato 9 rodzin zastepczych zawodowych,
(w tym: 5 pehligcych funkcje pogotowia rodzinnego, 4 rodziny zast¢pcze zawodowe) oraz
3 rodzinne domy dziecka. Na podstawie zawartej umowy o petienie funkcji rodziny zastgpczej
zawodowej oraz rodzinnego domu dziecka, rodzinie przystuguje miesigczne wynagrodzenie.

Od dnia 1 lutego 2023 r. zgodnie z art. 85 ust. 1 1 2 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej, rodzinie zastepczej zawodowej oraz prowadzacemu rodzinny dom
dziecka przyshuguje miesigcznie wynagrodzenie nie nizsze niz 4 100,00 zt. Rodzinie zastgpczej
zawodowej pehigcej funkcje pogotowia rodzinnego przystuguje miesieczne wynagrodzenie nie
nizsze niz 124% kwoty, o ktorej mowa w ust. 1.

Na podstawie powyzsze]j zmiany w cyt. ustawie oraz zgodnie z zawartymi umowami
1 aneksami do umow, od dnia 1 lutego 2023 r. wynagrodzenia dla 6 rodzin zastgpczych
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zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego wyptacono w kwocie podstawy 5 084,00
zt miesigcznie, dla 4 rodzin zastgpczych zawodowych oraz 1 rodzinnego domu dziecka
wyptacono wynagrodzenia w kwocie podstawy 4 100,00 zI miesig¢cznie.

Rodziny zastgpcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego, zgodnie z art. 85 ust. 5,
otrzymuja dodatek w wysokosci 20% otrzymywanego wynagrodzenia, w kwocie 1 016,80 zt
miesi¢cznie, jezeli w rodzinie zastgpczej przebywa w okresie dtuzszym niz 10 dni w miesigcu
kalendarzowym wigcej niz troje dzieci lub co najmniej jedno dziecko, o ktorym mowa w art. 81
ustawy (dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci).

Od dnia 1 czerwca 2024 r. na podstawie pkt 2 Obwieszczenia Ministra Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej z dnia 27 marca 2024 r., w sprawie wysokosci kwot $wiadczen
przystugujacych rodzinie zastgpczej i prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz wysokos$ci
pomocy dla osoby usamodzielnianej oraz wysokosci kwot okreslonych w umowach, kwoty
okreslone w umowach, o ktorych mowa w art. 54 ust. 3 pkt 9 i 12a, art. 62 ust. 2 pkt 7,11 1 14
oraz w art. 75 ust. 2 pkt 6 ustawy — podlegaja waloryzacji o nie mniej niz 11,4%. Wobec
powyzszego zgodnie z zawartymi aneksami do umow, wynagrodzenia 5 rodzin zastepczych
zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego wyptacono w kwocie podstawy 5 663,58
zt miesigcznie oraz dodatek w wysokosci 20% otrzymywanego wynagrodzenia, tj. 1 132,72 zt
miesi¢cznie, dla 4 rodzin zastgpczych zawodowych oraz 3 rodzinnych doméw dziecka (od dnia
1 lipca 2024 r. zawarto umowe¢ z | nowym rodzinnym domem dziecka), wyptacono
wynagrodzenie w kwocie po 4 567,40 zt podstawy miesi¢cznie.

W roku 2024 wynagrodzenia wszystkich 9 rodzin zast¢pczych zawodowych oraz
3 rodzinnych doméw dziecka, zgodnie z zawartymi umowami wyniosty tacznie 871 498,90 zt,
(w tym dofinansowanie z Funduszu Pracy — 147 270,00 zt), z tego:

- dla rodzin zastepczych zawodowych — 245 787,86 zt (w tym dofinansowanie z Funduszu

Pracy -46 320,00 zt) - (4 rodziny),

- dla rodzin zastepczych zawodowych pelniacych funkcje pogotowia rodzinnego —

466 713,42 zt, (w tym dofinansowanie z Funduszu Pracy - 72 000,00 zt) - (5 rodzin),

- dla rodzinnego domu dziecka — 158 997,62 zi, (w tym dofinansowanie z Funduszu Pracy

- 28 950,00 zt) - (3 rodziny).

Realizacja rzagdowego programu ,,Dofinansowanie do wynagrodzen rodzin zast¢pczych
zawodowych i prowadzacych rodzinne domy dziecka na lata 2024 — 2027".

Od dnia 1 lipca 2024 r. zgodnie z zawartymi 12 umowami z 9 rodzinami zastepczymi
zawodowymi 1 3 rodzinami prowadzacymi rodzinny dom dziecka, w sprawie przyznania
dofinansowania do wynagrodzenia w zwigzku z uchwaleniem rzadowego programu
,,Dofinansowanie do wynagrodzen rodzin zast¢pczych zawodowych i prowadzacych rodzinne
domy dziecka na lata 2024 — 2027", stanowiacego zatagcznik do Uchwaty nr 61 rady Ministrow
z dnia 19 czerwca 2024 r. (M. P. z 2024 r. poz. 507), wyptacono dofinansowanie
do wynagrodzen dla tgcznie 12 rodzin, w kwocie po 1 000,00 zt brutto miesigcznie.

Za okres od miesigca lipca 2024 r. do miesigca grudnia 2024 r., na realizacj¢ powyzszego
zadania wyptacono $rodki finansowe na dofinansowania do wynagrodzen dla rodzin zastepczych
zawodowych 1 rodzinnych doméw dziecka taczng kwotg 85 840,80 zt (72 swiadczenia).
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2.1.2. Pozostale formy wsparcia rodzin zastepczych i dzialania na rzecz rozwoju
systemu pieczy zastepczej na terenie Miasta Lublin.

W ramach dzialan na rzecz rodzin zastepczych i rozwoju systemu pieczy zastepczej,
Dziat ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej realizowal wiele innych zadan, ktore
zaprezentowano niniejszym podrozdziale.

Projekt ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID-19”

W 2024 roku kontynuowano realizacj¢ Projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastgpczej w okresie epidemii COVID-19”. W dniu 27 sierpnia 2020 r. zostata
podpisana umowa Nr 1123 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj
lata 2014-2020 — Dzialanie 2.8. Rozwdj ustug spotecznych §wiadczonych w $rodowisku
lokalnych, PI 9iv: Utatwienie dostgpu do przystepnych cenowo, trwalych oraz wysokiej
jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej iustug socjalnych $wiadczonych w interesie
ogolnym, pomiedzy Wojewoda Lubelskim a Miastem Lublin.

W ramach projektu objeto wsparciem 310 rodzin zastepczych (w tym 226 rodzin
zastepczych spokrewnionych, 73 rodziny zastepcze niezawodowe 1 11 rodzin zastepczych
zawodowych) w zakresie zwalczania lub przeciwdziatania skutkom pandemii COVID-19.

W ramach projektu przekazano tacznie:

- 93 sztuk sprzetu komputerowego dla dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych. Umowy w sprawie uzyczenia sprzgtu komputerowego
z rodzinami zastepczymi zostaty zawarte do dnia 30 wrze$nia 2025,
- 8290 maseczek, 42 400 rekawiczek, 843 litrow srodkéw dezynfekcyjnych,
wyposazono 7 miejsc kwarantanny/izolacji.

W roku 2024 na skutek zmiany zarzadzenia opiekunczego lub zmiany miejsca
zamieszkania rodzin zast¢pczych poza Miasto Lublin, wypowiedziano 7 uméw w sprawie
uzyczenia sprzetu komputerowego. 1 komputer zostal przekazany prowadzacemu rodzinny
dom dziecka.

Wspieranie i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla oséb sprawujacych
rodzinng piecze¢ zastepcza

Tematyka porad dotyczyta:

- w ramach poradnictwa psychologicznego: konsekwencji emocjonalnych przyjecia
dziecka do rodziny zast¢pczej, adaptacji dziecka do nowej sytuacji, wspOtpracy
rodziny zastgpczej z rodzing naturalng dziecka, sposobow skutecznego
komunikowania si¢ w rodzinie, przezwyci¢zania trudnosci szkolnych dziecka,
poszerzania kompetencji wychowawczych;

- w ramach poradnictwa pedagogicznego: problemoéw wychowawczych wynikajacych
z historii zycia dziecka, kontaktow opiekunow zastepczych zrodzing naturalng
dziecka, postaw rodzicow zastgpczych wobec problemow dziecka, metod
wychowawczych stosowanych przez opiekundéw zastepczych, kierowania rodzin
zastepczych do lekarzy specjalistow, specjalistycznej pomocy psychologicznej
i pedagogicznej, udzielania wskazéwek o mozliwosci skierowania dzieci
do placowek specjalistycznych 1 wsparcia dziennego.
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Szkolenie kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej

W 2022 roku pracownik Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty
rodzinnej MOPR w Lublinie ukonczyl szkolenie dla treneréw PRIDE: Rodzinna Piecza
Zastgpcza oraz PRIDE: Adopcja. Przeszkolenie pracownika umozliwito efektywne
szkolenia kandydatow na rodziny zastgpcze niezawodowe w ramach zasobow kadrowych
Osrodka. W 2023 r. ww. pracownik ukonczyl szkolenie dla treneréw PRIDE: Rodzina
Zastepcza Zawodowa. Dzigki powyzszemu, w ramach pracy Osrodka mozna szkoli¢
kandydatéw na rodziny zastgpcze zawodowe. Planowane jest rowniez skierowanie na
szkolenie dla treneréw kolejnego pracownika Dziatu ds. rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty
rodzinnej. Wszystkie te dzialania maja na celu przeszkolenie jak najwickszej liczby
kandydatow na rodziny zastepcze.

W 2024 roku pracownicy MOPR w Lublinie przeprowadzili szkolenie dla
kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej pt. ,,PRIDE: Rodzinna
Piecza Zastgpcza”. W szkoleniu tym brato udziat 12 oséb (9 rodzin). W pazdzierniku 2024 r.
rozpoczeto sie kolejne szkolenie dla kandydatow prowadzone przez pracownikéw Dziatu ds.
rodzinnej pieczy zastepczej 1 asysty rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie. W szkoleniu tym bierze udzial 13 o0so6b (9 rodzin). Szkolenie obejmuje 65
godzin dydaktycznych, w tym 7 godzin konsultacji indywidualnych i 10 godzin praktyk.

Ponadto pracownicy MOPR w Lublinie w 2024 roku przeprowadzili 2 szkolenia dla
kandydatow na rodzing zastgpcza zawodowa i zawodowa pelnigca funkcje pogotowia
rodzinnego (1 rodzina). Szkolenia te obejmujg odpowiednio 15 i 10 godzin dydaktycznych.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w systemie rodzinnej
pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 129 ustawy, organizator rodzinnej pieczy zast¢pczej dokonuje oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej oraz w rodzinnym domu dziecka.
Przeprowadzono 831 ocen sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej
1 przekazano na pismie 83 1opinii o zasadno$ci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastgpczej
do wiasciwych sadow. Ocen tych dokonano w celu ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej
dziecka, analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing, modyfikacji planu pomocy
dziecku, monitorowania procedur adopcyjnych dzieci z uregulowang sytuacja prawna
umozliwiajgcg przysposobienie, oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb oraz
oceny zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej. Ocena dotyczyta 411 dzieci.
W przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat oceny dokonywano nie rzadziej niz co
3 miesigce. Sytuacja dzieci starszych podlegata ocenie nie rzadziej niz co 6 miesigcy.

W ocenie sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej mogli uczestniczy¢
ich opiekunowie zastepczy, a takze rodzice naturalni, jezeli nie zostali pozbawieni wladzy
rodzicielskiej. O terminach posiedzen zespolu oceniajacego zawiadamiano rodzicow
biologicznych, opiekundéw zastepczych dzieci, ktdrych sytuacje oceniano oraz pracownikdéw
Osrodka Adopcyjnego w Lublinie. W procesie oceny brali udziat psycholog, pedagog,
wlasciwy koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej lub pracownik socjalny sekcji ds.
wsparcia rodzin zastgpczych, w przypadku kiedy rodzina zastgpcza nie byla objeta
wsparciem koordynatora, asystent rodziny w przypadku gdy rodzina naturalna byta objeta
asystentura, pracownik socjalny pracujacy z rodzing biologiczng dzieci, pracownik Sekcji
ds. pomocy osobom usamodzielnianym, w przypadku dzieci zblizajacych si¢ do osiggniecia
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petnoletnosci oraz pracownik Osrodka Adopcyjnego w Lublinie, w przypadku dzieci
zgloszonych do przysposobienia.

Dokonywanie ocen funkcjonowania rodzin zastepczych w kontekscie jakosci
sprawowanej przez nie opieki

Dziatajac na podstawie art. 132 ustawy, dokonano oceny 107 rodzin zast¢pczych
w odniesieniu do predyspozycji posiadanych przez opiekunéw oraz jakosci opieki
sprawowanej nad powierzonymi im dzie¢mi. Oceny dokonywano w sktadzie: psycholog,
pedagog, wilasciwy koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej lub pracownik socjalny
w sytuacji, gdy rodzina zastepcza nie byta objeta wparciem koordynatora.

Dzialania  diagnostyczno-konsultacyjne w  celu  pozyskiwania, szkolenia
i kwalifikowania osob zglaszajacych gotowos¢ do pelnienia funkcji rodziny zastepczej

Psycholodzy zatrudnieni w Dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej
przeprowadzili badania psychologiczne 108 os6b begdacych kandydatami na rodziny
zastepcze lub istniejgcymi rodzinami zastgpczymi. W 2024 r. wydano 69 opinii dotyczacych
motywacji 1predyspozycji do pelnienia funkcji rodziny zastepczej, w tym opinie
sporzadzone o osobach zakwalifikowanych do pelienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, rodziny zast¢pczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka
oraz petnigcych funkcje rodziny =zastgpczej zawodowej Ilub rodziny zastepczej
niezawodowej. W celach diagnostycznych zakupiono Testy Kompetencji Rodzicielskich
(zeszyty testowe oraz arkusze wynikow), ktore przeznaczone sg do pomiaru kompetencji
rodzicielskich kandydatow i opiekunow zastepczych oraz Kwestionariusze do Oceny
Kandydatow na Rodzicow Adopcyjnych, Opiekunéw Prawnych Mediatorow CUIDA
(arkusze wynikow, arkusze odpowiedzi oraz arkusze z instrukcjg). Testy Kompetencji
Rodzicielskich pozwalajg na zidentyfikowanie mocnych i stabych stron kandydatow oraz
istniejgcych rodzin zastepczych oraz wychwycenie ewentualnych btedow popeianych
przez nich w procesie wychowania dzieci. Testy stosowane wspolnie z kwestionariuszem
CUIDA pozwalaja uzyskaé petniejszy obraz predyspozycji do rodzicielstwa zastgpczego.
Kwestionariusz CUIDA pozwala na ocen¢ zmiennych osobowosciowych, stylow
wychowania i zdolnosci danej osoby do zapewnienia odpowiedniej opieki dziecku
biologicznemu, adoptowanemu, w rodzinie zast¢pczej, w placowce opiekunczej, a takze
osobie starszej czy niepelnosprawnej. Kwestionariusz CUIDA oraz Testy Kompetencji
Rodzicielskich zostaly sfinansowane ze srodkow Miasta Lublin.

W 2024 roku Komisja ds. kwalifikowania kandydatow do petlienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka21 odbyta 78 posiedzen.

Wynikiem prac Komisji byto:
1. sporzadzenie 60 protokoldw dotyczacych spetniania przez kandydatéw wymogow,
o ktorych mowa w art. 42 ust. 1-2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (17 rodzin nie spelnialo warunkéw do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej, o ktorych mowa w art. 42 ust. 1-2 ustawy),

! Dzialajaca na podstawie Zarzadzenia nr 196/2015 Dyrektora Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie z dn. 31.12.2015 r., ze
zmianami w sprawie powotania Komisji ds. kwalifikowania do pehienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka oraz ustalenia wzoré6w dokumentéw obowiazujacych w postgpowaniu dotyczacym kwalifikowania kandydatow do pemienia
funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
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2. sporzadzenie 10 wstepnych akceptacji kandydatow (rodzin) do petnienia funkcji
rodziny zast¢pczej niezawodowej, zawodowej oraz prowadzenia rodzinnego domu
dziecka (10 rodzin, spetnialo warunki do petnienia funkcji rodziny zastgpczej),

3. wydanie 8 zaswiadczen kwalifikacyjnych dla 8 rodzin/kandydatéw do pelnienia
funkcji rodziny zastgpczej niezawodowe;.

Sporzadzanie diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej (zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcezej)

W roku 2024 psychologowie 1 pedagodzy sporzadzili facznie 55 diagnoz
psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej. W tym celu
korzystano z licencji programu komputerowego KomKod modut KORP — Karty Oceny
Rozwoju Psychoruchowego — wystandaryzowane narzgdzie diagnostyczne, przeznaczone
do wstepnej oceny rozwoju dziecka, ktore sa wykorzystywane do diagnoz dzieci
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz KOZE — Karty Oceny Zachowania
1 Emocji.

Przekazywanie do wlasciwych sadoéw wnioskéw o wszczecie z urzedu postepowania
o wydanie zarzadzen wobec dziecka celem uregulowania sytuacji prawnej (zgodnie
z art. 47 ust. 7 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej)

W roku 2024 przekazano tacznie 29 wnioskdw o wszczecie z urzedu postgpowania
o wydanie zarzadzen wobec dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zast¢pczej celem
uregulowania ich sytuacji prawne;.

Sporzadzanie pozwow o zasgdzenie Swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
w 2023 roku Dzial ds. rodzinnej pieczy zastepczej i1 asysty rodzinnej sporzadzit tacznie
42 pozwOw o zasadzenie §wiadczen alimentacyjnych na rzecz 48 dzieci pochodzacych
z Lublina 1 przebywajacych w rodzinach zast¢pczych. W zwigzku z brakiem realizacji
przez czg$¢ rodzicow zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, przygotowano 18
wnioskow do komornikéw o egzekucje §wiadczen alimentacyjnych na rzecz 23 dzieci.

Dzialalnos$¢ informacyjna, upowszechnianie wiedzy i promowanie ruchu rodzicielstwa
zastepczego

W okresie sprawozdawczym do siedziby dziatu zglosity si¢ 23 rodziny zamierzajace
podja¢ starania o ustanowienie ich rodzinami zastepczymi, z ktorymi przeprowadzono
30 spotkan informacyjnych na temat warunkéw, jakie muszg spelnia¢ kandydaci do
pehienia funkcji rodziny zastepcze;.

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Lublinie prowadzi regularne kampanie
promujace rodzicielstwo zastepcze. W pojazdach MPK umieszczano plakaty promujace
rodzicielstwo zastepcze. Odbywaja si¢ takze cyklicznie audycje telewizyjne z udzialem
pracownikow MOPR w Lublinie. Pracownicy MOPR w Lublinie brali udzial w programach
TVP3 Lublin (Poranek Miedzy Wistg a Bugiem, Panorama Lubelska oraz Strefa Otwarta),
ktore dotyczyly poszukiwania kandydatow na rodziny zast¢pcze. Ponadto prowadzono
dziatania informacyjne (np. w parafialnych kos$ciotach na terenie Miasta Lublin) oraz
poradnictwo. W miar¢ mozliwosci tworzone sg oferty Swiadczen fakultatywnych dla
istniejacych 1 nowo powstajacych rodzin zastepczych. Akcje promocyjne maja na celu
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pozyskiwanie kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej oraz zwigkszenie liczby
rodzin zastgpczych niezawodowych 1 zawodowych.

W dniu 4 czerwca 2024 r. odbyt si¢ piknik organizowany przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie z okazji obchodzonego w dniu 30 maja Dnia Rodzicielstwa
Zastgpczego. W wydarzeniu wzigta udzial Pani Anna Augustyniak Zast¢pca Prezydenta
Miasta Lublin ds. Spotecznych oraz przedstawiciele wtadz samorzadowych, dyrektorzy
placowek opiekunczo-wychowawczych i1 ich wychowankowie, rodziny zastepcze z dzie¢mi,
przedstawiciele policji, a takze mieszkancy Miasta Lublin.

Celem pikniku byla promocja rodzicielstwa zastepczego. Rodziny zastgpcze
odmieniajg $wiat dzieci pozbawionych opieki rodzicéw biologicznych. Daja im poczucie
stabilizacji 1 bezpieczenstwa, mozliwo$¢ dzielenia si¢ codziennymi smutkami i rado$ciami,
ale przede wszystkim tworzg dla nich ciepty i1 bezpieczny, rodzinny dom.

W ramach promoc;ji rodzicielstwa zastgpczego na terenie Miasta Lublin rozwieszono
plakaty informacyjne na temat poszukiwania kandydatéw na rodzicow zastgpczych oraz
poszukiwania 0sob chetnych do pehnienia funkcji rodzin wspierajacych, rozdawano ulotki
oraz broszury na temat rodzicielstwa zastepczego oraz ulotki na temat rodzin wspierajacych
1broszury na temat asystentury rodziny. Zakupiono rowniez nagrody, ktore zostaly
przekazane dzieciom uczestniczacym w zabawach 1 konkursach podczas Festynu
zorganizowanego z okazji obchodéw Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego. Laczna kwota
wydatku, ktora zostata poniesiona na organizacj¢ Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego wyniosta
1 051,93 zt.

Informacje na temat dzieci z uregulowang sytuacja prawng

Do Osrodka Adopcyjnego w Lublinie przekazano informacj¢ na temat 26 dzieci
z uregulowang sytuacjag prawng. W informacjach tych uwzgledniono opini¢ dotyczaca
charakteru wigzi taczacej dziecko z aktualnym opiekunem.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikéw socjalnych z rodzinami zastepczymi
oraz wychowankami umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastepczej

W roku 2024 pracownicy socjalni Sekcji ds. wsparcia rodzin zastepczych prowadzili
systematyczng prace socjalng z rodzinami zastepczymi oraz wychowankami umieszczonymi
w rodzinnej pieczy zastepczej. Pracownicy socjalni przeprowadzali rowniez wywiady
srodowiskowe z rodzinami zast¢pczymi, ktore ubiegaty si¢ o $wiadczenia z ustawy
0 pomocy spolecznej oraz z kandydatami do petnienia funkcji rodziny zastepcze;j.

W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni pracowali z 187 rodzinami
zastepczymi, w ktorych umieszczonych byto 332 dzieci (w tym petnoletni wychowankowie,
pozostajacy w rodzinie zastgpczej). Odbyli 760 wizyt w Srodowisku. Uczestniczyli w 361
spotkaniach, w czasie ktorych dokonywano ocen sytuacji dzieci oraz w 62 spotkaniach, na
ktérych dokonywano ocen funkcjonowania rodzin zastgpczych (na potrzeby tych ocen
przygotowali lub uaktualnili 361 informacji o funkcjonowaniu dzieci w rodzinach
zastepczych 1 62 informacje o rodzinach zastepczych).

Zgodnie z art. 47 ust. 5 ustawy, przygotowano i przestano do wlasciwych sadow
287 informacji o catoksztalcie sytuacji osobistej dzieci umieszczonych w rodzinach
zastepczych oraz sytuacji rodzin dzieci. Pracownicy socjalni uczestniczyli rowniez
w posiedzeniach komisji ds. kwalifikowania kandydatow do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
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Odplatnos¢ rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych na terenie
Miasta Lublin, oraz za pobyt dzieci z terenu Miasta Lublin w rodzinach zastepczych
na terenie innych powiatow

Zgodnie z art. 193 ust. 1 cyt. ustawy, za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej rodzice
ponosza miesieczng oplate w wysokosci przyznanych $wiadczen i dodatkow, o ktoérych
mowa w art. 80 ust. 1 1 art. 81.

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. wydano Iacznie 89 decyz;ji
administracyjnych odstepujacych od ustalania optaty za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej
Szczegdlowe warunki wydawania decyzji o odstgpieniu od ustalania tej optaty zawarte
sg w uchwale nr 1194/XL/2022 Rady Miasta Lublin z dnia 26 maja 2022 r., w sprawie
szczegotowych warunkéw umorzenia w cato$ci lub w czeéci lacznie z odsetkami,
odroczenia terminu platnos$ci, roztozenia na raty lub odstgpowania od ustalenia oplaty za
pobyt dziecka w pieczy zastepczej, zakladzie opiekunczo-leczniczym, w zaktadzie
pielegnacyjno-opiekunczym lub zaktadzie rehabilitacji lecznicze;.

W celu realizacji zadania sporzadzono 185 zawiadomien o wszczeciu postepowania
o ustalenie optaty za pobyt w pieczy zastepczej dziecka. Z uwagi na koniecznos$¢ ustalenia
adresu zamieszkania rodzicow dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepcze]
prowadzony byt systematyczny kontakt z rodzinami zastgpczymi, stata weryfikacja
w dostgpnych systemach informatycznych, jak réwniez wystapiono z wnioskami
do Krajowego Rejestru Karnego i Urzedu Stanu Cywilnego.

2.1.3. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej

W 2024 r. w Dziale ds. rodzinnej pieczy zast¢pczej 1 asysty rodzinnej zatrudnionych
bylo 10 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej oraz kierownik Sekcji. Wydatki na ich
wynagrodzenia wyniosty 892 927,18 zl.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pracowali
ze 170 rodzinami zastepczymi, w ktorych umieszczonych byto 238 dzieci oraz 3 rodzinnymi
domami dziecka, w ktorych umieszczonych byto 22 dzieci. Odbyli 1590 wizyt srodowisku.

Uczestniczyli w 470 spotkaniach, w trakcie ktorych dokonywano ocen sytuacji dzieci
oraz w 45 spotkaniach, na ktérych dokonywano ocen funkcjonowania rodzin zastepczych.
Na potrzeby tych ocen przygotowali lub uaktualnili 470 informacji o funkcjonowaniu dzieci
w rodzinach =zastepczych i1 45 informacji o rodzinach zastepczych. Koordynatorzy
sporzadzali przy wspolpracy z rodzing zastepcza oraz asystentem rodziny (w przypadku gdy
rodzice dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej byli objeci pomocg asystenta rodziny)
plany pomocy dziecku oraz jego modyfikacje podczas dokonywanej oceny sytuacji dziecka.
Zgodnie z art. 47 ust. 5 ustawy, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej przygotowali
1 przestali do wilasciwych sadow 315 informacji o catoksztalcie sytuacji osobistej dzieci
umieszczonych w rodzinach zastepczych oraz sytuacji rodzin dzieci.

Zgodnie z art. 77 ust. 5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepcze] koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej jest obowigzany
do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzie¢mi lub
rodzing, w szczegolnosci przez udziat w szkoleniach 1 poprzez samoksztatcenie. W roku
2024 szkoleniami objeto 10 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepcze;.

2.1.4. Rodzinna piecza zast¢pcza realizowana w innych powiatach
Zgodnie z art. 191 cyt. ustawy, powiat wlasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej, ponosi
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wydatki na opiek¢ 1 wychowanie dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze] w innym
powiecie. Podstawe zwrotu wydatkow stanowi porozumienie w sprawie przyjecia dziecka
oraz warunkoéw jego pobytu i wysokosci wydatkéw na jego opieke i wychowanie oraz
kosztéw objecia rodziny zastgpczej opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

Miasto Lublin w skali calego 2024 roku poniosto wydatki zwigzane z refundacja
wyptaconych $wiadczen dla 101 dzieci, ktéore przebywaly w rodzinnej formie pieczy
zastepczej na terenie innych powiatéw — w 73 rodzinach zastepczych (na mocy porozumien
zawartych z 28 powiatami). W 2024 roku wydatki na ten cel wynosity 2 057 316,90 zI*%.

W powyzszej kwocie zawieraja si¢ wydatki w wysokosci: 1 852 611,69 zt —
$wiadczenia w ramach systemu pieczy zast¢pczej — na pokrycie kosztow utrzymania dzieci,
wynagrodzenia dla rodzin zast¢pczych zawodowych, oséb zatrudnionych do pomocy i 0s6b
prowadzacych rodzinny dom dziecka; 204 705,21 zt — wydatki na pokrycie kosztow
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej (Srodki finansowe przekazane dla 20 powiatow).

Tabela 19. Lubelskie dzieci pod opiekq zastepczq Swiadczong na terenie innych powiatow w 2024

roku
Liczba rodzin Liczba fizieci Oplata Oplata Wydatki (W z}) (.ko.szt
Ip. Powiat na terenie lubel.sk'lch na gminy powiatu utrzyrpama d21e01'
mn.yc%l tereme' 1n,nych (w zb) (w z) lqbelsklch na te{eme
powiatéw powiatow innych powiatow)

1 |phasto - Diaka 1 1 28005,55| 28 005,64 56 011,19
2 Bitgorajski 2 2 3 185,70 29 462,96 32 648,66
3 Miasto Chelm 1 1 11190,70| 11 190,74 22 381,44
4 Chetmski 2 4 5011,03 19 192,96 24 203,99
5 Czgstochowski 1 1 6 630,23 6 630,26 13 260,49
6 Glogowski 1 1 0,00 408,14 408,14
7 Miasto Gdansk 1 1 8 712,00 8 712,00 17 424,00
8 Hrubieszowski 1 1 0,00 | 14 390,00 14 390,00

zwrot 0,00 -1 517,00 -1 517,00
9 Janowski 3 4 46 770,48 | 71 887,88 118 658,36
10 Jasielski 7982,10| 18 625,01 26 607,11
11 Krasnicki 6 11 118 326,04 | 156 439,44 274 765,48

zwrot -971,18 971,19 -1942,37
12 Miasto Kielce 1 1 0,03 0,03 0,06
13 Miasto Kalisz 1 1 2 197,92 2197,92 4 395,84
14 Kotobrzeski 1 1 8 712,00 8 712,00 17 424,00
15 Ko$cianski 1 1 0,00 | 64 480,52 64 480,52
16 Leski 1 2 18 711,98 | 56 134,90 74 846,88
17 Lubartowski 4 4 23 635,19 4779593 71 431,12
18 Lubelski 22 32 215 650,49 | 332 666,24 548 316,73
19 Leczynski 7 10 53911,49| 101 554,89 155 466,38
20 Opolski 2 6 55481,87| 75408,68 130 890,55
21 Parczewski 1 0,00 | 20936,00 20 936,00
22 Putawski 2 2 15 806,22 | 21909,34 37 715,56

2 W tym wydatki na wynagrodzenie dla rodzin zastepczych zawodowych, rodzinne domy dziecka, rodziny pomocowe oraz osoby
zatrudnione do pomocy przy sprawozdaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich oraz koszty koordynatora rodzinnej pieczy
zastgpcze;j.
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23 Staszowski 1 1 6164,11 6164,12 12 328,23

24 Swidnicki 3 4 64 013,97 64 014,03 128 028,00
Warszawskie

25 Centrum Pomocy 2 3 7 039,00 27 646,77 34 685,77
Rodzinie

26 Wielicki 1 1 0,00 108 785,60 108 785,60

27 Wotominski 2 2 7 131,84 25 730,33 32 862,17

28 Zamojski 1 1 0,00 17 424,00 17 424,00

Razem: 73 101 713 298,76 1344 Olg’i 2057 316,90

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Wsrod dzieci, za ktore Miasto Lublin ponosito odptatnos¢ w 2024 roku byto
1 dziecko cudzoziemskie, ktore przebywalo w niezawodowej rodzinie zast¢pczej na terenie
powiatu lubartowskiego, wysoko$¢ wydatkéw stanowita kwota 17 424,00 zt (12 swiadczen)
Srodki na ten cel pochodzity z budzetu panstwa.

2.2. Instytucjonalna piecza zastepcza

Zgodnie z art. 93 ustawy, instytucjonalna piecza zast¢pcza jest sprawowana w formie:
e placowki opiekunczo-wychowawczej;
e regionalnej placoéwki opiekunczo-terapeutycznej;
e interwencyjnego osrodka preadopcyjnego.

Placéwke opiekunczo-wychowawczg prowadzi powiat lub podmiot, ktéremu powiat
zlecit realizacje tego zadania. Prowadzenie regionalnej placowki opiekunczo-terapeutyczne;j
oraz interwencyjnego osrodka preadopcyjnego nalezy do zadan samorzadu wojewodztwa.

Instytucjonalna piecza zastgpcza na terenie Miasta Lublin jest sprawowana w formie
placowki opiekunczo-wychowawczej.23

Zgodnie z art. 101 ustawy, placowka opiekunczo-wychowawcza moze by¢ prowadzona,
jako placowka opiekunczo-wychowawcza typu:

e socjalizacyjnego;

e interwencyjnego’;

e specjalistyczno—terapeutycznego™;

e rodzinnego®®.

2 Art. 93 ust. 4 ustawy: ,,Placowka opiekunczo-wychowawcza:

1) zapewnia dziecku catodobowa opiek¢ i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbgdne potrzeby, w szczegdlnosci emocjonalne,
rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne;

2) realizuje przygotowany we wspolpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;

3) umozliwia kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba Ze sad postanowi inaczej;

4) podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny;

5) zapewnia dziecku dostep do ksztalcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych;

6) obejmuje dziecko dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewnia korzystanie z przystugujacych §wiadczen zdrowotnych.”

Wszystkie typy placowek opiekunczo - wychowawczych wykonuja powyzsze zadania, ponadto placowki typu interwencyjnego,
specjalistyczno — terapeutycznego, rodzinnego realizuja dodatkowe zadania opisane w dalszej cz¢sci przypisu.

#Art.103. ,,Zadaniem placowki opiekunczo-wychowawczej typu interwencyjnego jest dorazna opicka nad dzieckiem w czasie trwania
sytuacji kryzysowej, w szczegélnosci placowka jest obowiazana przyja¢ dziecko w przypadkach wymagajacych natychmiastowego
zapewnienia dziecku opieki”

B Art. 105. ,,Placowka opiekuniczo-wychowawcza typu specjalistyczno-terapeutycznego sprawuje opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach, w szczegdlnosci:

1) legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

2) wymagajacym stosowania specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej terapii;

3) wymagajacym wyrownywania opdznien rozwojowych i edukacyjnych.”

2 Art. 102. , Placowka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego:

1) wychowuje dzieci w roznym wieku, w tym dorastajace i usamodzielniajace sig;
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Placowka opiekunczo—-wychowawcza moze taczy¢é zadania placowek typu
socjalizacyjnego, interwencyjnego i specjalistyczno—terapeutycznego.

2.2.1. Placowki opiekunczo—wychowawcze funkcjonujace na terenie Miasta Lublin

Do dnia 30 czerwca 2024 roku w Lublinie funkcjonowato 20 placéwek opiekunczo-
wychowawczych. Od 1 lipca 2024 roku funkcjonowato 18 placéwek.

Byty to:
e 3 placowki socjalizacyjne,
e 2 placowki rodzinne®’,
e 12 placowek taczacych funkcje placowki socjalizacyjnej 1 interwencyjne;j,
e | placowka interwencyjna.

Miasto Lublin wedlug stanu na dzien 31.12.2024 r. prowadzito 15 placéwek
(1 socjalizacyjng, 1 interwencyjng, 1 rodzinng, 12 taczacych funkcj¢ socjalizacyjng
1 interwencyjng). Na podstawie umowy zlecajacej podmiotom pozarzadowym ich
prowadzenie, dziataty 3 placowki: 2 placowki socjalizacyjne (Dom Mlodziezy SOS nr 1
1 Dom Mtodziezy SOS nr 2) i 1 placowka typu rodzinnego (Rodzinny Dom im. $w.
Dominika). Z dniem 30 czerwca 2024 roku zakonczyly dziatalno$¢ 2 placowki typu
rodzinnego: Dom im. Matki Weroniki, Rodzinny Dom im. Serca Jezusa).

Umowy zlecajgce prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych zawarte sa
na okres od dnia 1 kwietnia 2023 roku do 31 marca 2028 roku.

Placowki opiekunczo—wychowawcze dysponowaty tacznie 240 miejscami do 30
czerwca i 228 miejscami od 1 lipca 2024 roku.. W ciagu 2024 roku umieszczonych bylo
w nich 314 dzieci, (w tym 264 dzieci w placowkach prowadzonych przez Miasto Lublin),
z ktorych 59 pochodzito spoza Lublina.

Comiesi¢cznie przekazywano do Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie
informacje o liczbie wolnych miejsc w poszczegdlnych placéwkach opiekunczo—
wychowawczych funkcjonujacych w Lublinie.

W 2024 roku wysoko$¢ dofinansowania funkcjonowania placéwek opiekunczo-
wychowawczych dziatajacych na zlecenie Miasta Lublin wyniosta 1 988 019,98 zt (w tym,
944 977,46 zt dofinansowanie wydatkow na utrzymanie 23 dzieci pochodzacych z innych
powiatow).

Wyptata dodatkéw motywacyjnych dla pracownikow placowek opiekunczo-
wychowawczych

W dniu 19 czerwca 2024 roku Rada Ministrow podjeta uchwate nr 63 (M. P.
22024 r. poz. 504) w sprawie rzadowego programu , Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na lata 2024 —
2027”. Program jest realizowany od dnia 1 lipca 2024 r. do dnia 31 grudnia 2027 r. Celem
Programu jest dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw wspierania rodziny i systemu
pieczy zastgpczej, zatrudnionych na podstawie stosunku pracy m.in. przez podmioty
wykonujace zadania publiczne na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego.

W okresie od lipca do grudnia 2024 roku z tego tytulu dofinansowano
wynagrodzenia 33 pracownikow placowek opiekunczo-wychowawczych, zatrudnionych na

2) umozliwia wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu;
3) wspotpracuje z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej i asystentem rodziny.”
Do dnia 30 czerwca 2024 roku 4 placowki rodzinne.
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podstawie umowy o prace¢ w 3 placéwkach opiekunczo-wychowawczych, realizujacych
zadanie publiczne na zlecenie Miasta Lublin, w tacznej wysokosci 154 650,57 zt.

Tabela 20. Placowki opiekunczo—wychowawcze na terenie Miasta Lublin w 2024 roku

Prowadzone przez Miasto Lublin

Dziatajace na zlecenie Miasta Lublin

Liczba miejsc Liczba dzieci Liczba dzieci
31.12.2024 korzystajacych korzystajacych
Placowki opiekunczo — wychowawcze W 2024 roku rl;lllce;ts): W 2024 roku
<=
S 5 & | 3112 5 g
£ = g |5 =2 £ £ 3
3 E g |8 |2 3 |20224 | 3 S =
o) & g o) g — S g —
) z ) SR ) S
1) E ) 2 N °© 2 N
2 2 = z =
‘E 172] v
E Dom dla Dzieci ,,Przyladek™ 14 19
3
-% o Dom Mtodziezy SOS nr 1 14 15 12
2 Dom Mtodziezy SOS nr 2 14 15 7
Rodzinny Dom Dziecka 8 9
E Dom im. Matki Weroniki 0 6 0
'g Rodzinny Dom im. Serca Jezusa 0 6 4
Rodzinny Dom im. §w. Dominika 8 8 0
Placowka Opiekunczo -
Wychowawcza - Rodzinka I
Placowka Opiekunczo -
Wychowawcza - Rodzinka 11
5 Placowka Opiekuriczo -
Z Wychowawcza - Rodzinka II1
= o
2 E Placowka Opiekunczo - 156 35 205 28
% % Wychowawcza - Rodzinka IV
‘o ; Placowka Opiekunczo -
2 g Wychowawcza - Rodzinka V
% g Placowka Opiekunczo -
a7 Wychowawcza - Rodzinka VI
<
N
= Dom Rodzinny Nr 1
153
2 Dom Rodzinny Nr 2
Dom Rodzinny Nr 3
Dom Rodzinny Nr 4
Dom Dziecka im. Janusza Korczaka
nr 1
Dom Dziecka im Janusza Korczaka nr
2
fin'gerzf:ncyjna Placéwka opieki nad 14 14 31 3
interwencyjna | ¢Zteckicm
Razem placowki opiekunczo - wychowawcze 192 49 264 36 36 50 23

z realizacji porozumien wyniosta 2 381 496,24 zt.

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W sprawie przyjecia do placowki opiekunczo—wychowawczej (typu socjalizacyjnego
lub rodzinnego) funkcjonujgcej na terenie Lublina dziecka pochodzacego z terenu innego
powiatu oraz warunkéw jego pobytu i1wysokosci wydatkdw na utrzymanie dziecka
w placowce zawierane sg porozumienia miedzy Miastem Lublin a wlasciwym powiatem.
Laczna kwota zobowigzan powiatow na rzecz Miasta Lublin za 2024 rok wynikajaca

Zobowigzania powiatow na rzecz Miasta Lublin z tytutu wydatkéw na utrzymanie
dzieci z nich pochodzacych, a przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych
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realizujacych zadania interwencyjne funkcjonujagcych w Lublinie w 2024 roku wyniosty
297 350,43 z1.**

W ciggu calego 2024 roku w 16 placéwkach opiekunczo—wychowawczych
w Lublinie przebywato 59 dzieci pochodzacych z 24 powiatéw, w tym 6 dzieci
cudzoziemskich (5 dzieci pochodzenia ukrainskiego®, ktére znalazly sie na terytorium
Polski z powodu dziatan wojennych w Ukrainie 1 1 dziecko pochodzenia uzbeckiego, ktére
rowniez przybytlo do Polski po wybuchu wojny na Ukrainie). Na utrzymanie 1 dziecka
pochodzenia uzbeckiego wydatkowano kwotg 85 548,30 zl, a na utrzymanie 5 dzieci
pochodzenia ukraifiskiego wydatkowano kwote 162 430,41 zt. Srodki na utrzymanie dzieci
cudzoziemskich w placéwkach opiekunczo-wychowawczych pochodzity z budzetu panstwa.

Tabela 21. Dzieci z innych powiatow przebywajqce w placowkach opiekunczo—wychowawczych na
terenie Miasta Lublin w 2024 roku

placowki prowadzone przez Miasto Lublin placowki dz.na zlecenie Miasta
Dom | Dom Interwe
Dziecka | Dziecka ncyjna Rodzin
Ie. poi s im  |Rodzin| P™™ |Placiwk| 2°™ ny |Redzin| Dom | Dom t aczrie
Rode X Rode 8 W |RedEY oy Ned | Nz | ne3 | hra = 2 Dom | o evia| P | weroni | ™ | Domini | 508 nr | 508 nr
Koreza | Koreza | Dziecka nad : Serca
kanr1 | kanr2 9 | brieeri| M |serusa| s 2
&m
1 lubelski 1 3 5
2 Bisiz Fodlasks z z
5 ST = i
4 chetmski [
5 ciechanowski 1
[ grodzicki 1
a gréjecki 2
g hr 2
) Katowice 1
10 lipski 1
o , : 4
12 fukowski 1
13 Mysiowice []
14 r i 3 3
15 olkuski 2 2
18 opoczytiski 1
17 i H 3
18 radzyriski 3 3
13 rycki 3
20 Rzeszéw 1
21 Szozesin []
= Swidnicki z 1 1 1 1 1 3 1
23 Torur 1
4 i 1
5 Ukraing F 3 7
26 L i 1
5 1 3 5 1 1 4 2 1 3 1 1 o o 8 o 4 o 12 7
Razem 59
36 23

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Pracownicy Sekcji ds. placowek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego
brali udziat w 52 ocenach sytuacji dziecka w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu
rodzinnego oraz uczestniczyli w 329 posiedzeniach zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji
dzieci przebywajacych w placowkach opiekunczo—wychowawczych, typu socjalizacyjnego
1 interwencyjnego, funkcjonujacych w Lublinie.

Dochodzenie Swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci pochodzacych z Lublina
przebywajacych w placéwkach opiekunczo—wychowawczych w Lublinie lub na terenie
innych powiatéw

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (art. 38 ust. 2) naktada na
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie obowigzek dochodzenia
Swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci, ktére ponad rok przebywaja w pieczy
zastepczej. W 2024 roku pracownicy Sekcji ds. placowek opiekunczo-wychowawczych
1 wsparcia dziennego przygotowali tacznie 28 pozwow, ktore Dyrektor Miejskiego Osrodka

2 W tym za listopad 2023 i grudzien 2023 roku lacznie 18 546,62 z} (ptatno$é w styczniu i lutym 2024r.), bez uwzglednienia miesigca
grudnia 2024 r. ze wzgledu na ptatnosé zobowiagzan w miesigcu styczniu 2025 r.
# 2 dzieci w tabeli jest wykazanych 2 razy, ze wzgledu na zmiane typu placowki (interwencja-socjalizacja) oraz przeniesienia pomiedzy
placowkami
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Pomocy Rodzinie w Lublinie wniost do Sadu, o zasadzenie swiadczen alimentacyjnych na
rzecz dzieci pochodzacych z Lublina i1 przebywajacych w placéwkach opiekunczo—
wychowawczych w Lublinie lub na terenie innych powiatow.

Realizacja Programu 800+

W zwiazku z wejsciem w zycie w dniu 1 stycznia 2022 roku zmian do ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, powiaty zajmowaly si¢ obstuga dodatkéw do 31 maja 2022 roku.
Od czerwca 2022 roku realizacjg Programu zajmuje si¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
W 2024 roku realizacja programu przez pracownikow Sekcji ograniczyta si¢ do wydawania
na wniosek dyrektora zaswiadczen o dzieciach uprawnionych do otrzymania $wiadczenia.
Pracownicy Sekcji wydali tacznie 62 zaswiadczenia potwierdzajace uprawnienia
do $wiadczenia na dzieci przebywajace w lubelskich placéwkach opiekunczo-
wychowawczych.

Realizacja Swiadczenia ,,Dobry start”

Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2021 roku w sprawie
szczegdlowych warunkow realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”, Swiadczenie dobry
start (300 zl) przystuguje raz w roku w zwigzku zrozpoczeciem roku szkolnego
do ukonczenia przez dziecko lub osobe uczaca si¢ 20 roku zycia; lub przez dziecko lub
osob¢ uczaca sie 24 roku zycia w przypadku osob legitymujacych sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci. Od 2021 roku przyznawaniem i wyplata $wiadczeh w ramach
programu zajmuje si¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

W 2024 roku realizacja programu przez pracownikow Sekcji ograniczyta si¢ do
wydawania na wniosek dyrektora zaswiadczen o osobach uprawnionych do otrzymania
swiadczenia. Pracownicy Sekcji wydali lacznie 20 zaswiadczen potwierdzajacych
uprawnienia do $§wiadczenia Dobry start na dzieci 1 osoby przebywajace w lubelskich
placowkach opiekunczo-wychowawczych.

Placowka opiekunczo-wychowawcza typu specjalistyczno-terapeutycznego
Ze wzgledu na malg liczbe placowek opiekunczo-wychowawczych typu

specjalistyczno-terapeutycznego na terenie Polski 1 wigzace si¢ z tym trudnosci
W umieszczaniu w tego typu placéwkach dzieci z niepelnosprawnosciami, wymagajacych
specjalistycznej opieki, od 2024 roku Miasto Lublin zintensyfikowato dziatania w kierunku
uruchomienia tego typu placéwki opiekunczo-wychowawczej. Przygotowano lokal
z przeznaczeniem na ten cel, projekty dokumentow placowki — statut i regulamin,
zabezpieczono $rodki finansowe w budzecie Miasta, jak roéwniez wystapiono z wnioskiem
do Rzecznika Praw Dziecka o opini¢ o =zasadno$ci utworzenia placowki typu
specjalistyczno-terapeutycznego, ze wzgledu na szczegdlne potrzeby lokalne. Po uzyskaniu
opinii zostanie ztozony wniosek do Wojewody o wydanie zezwolenia na jej prowadzenie.

2.2.2. Koszty utrzymania dziecka w calodobowej placowce opiekunczo-wychowawczej

Srednie miesigczne™ wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placowce
opiekunczo-wychowawczej ustala starosta i oglasza w wojewodzkim dzienniku urzedowym,
nie pdzniej niz do dnia 31 marca danego roku.

30 Zgodnie z obowigzujacym od 1 stycznia 2012 roku okresleniem zawartym w art. 196 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, Srednie miesigczne wydatki przeznaczone na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej stanowi kwota
rocznych wydatkéw przeznaczonych na dzialalno$¢ tej placowki wynikajaca z utrzymania dzieci z poprzedniego roku kalendarzowego,
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Na podstawie informacji ztozonych przez dyrektorow 1 gltownych ksiegowych
poszczegolnych placoéwek, wyliczona zostata w 2024 roku wysoko$¢ srednich miesiecznych
wydatkow przeznaczonych na utrzymanie dziecka w poszczegdlnych placowkach
opiekunczo—wychowawczych funkcjonujacych w Lublinie.

Przygotowane zostato zarzadzenie nr 105/3/2024 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 21 marca
2024 roku, zgodnie z ktérym $rednie miesi¢czne wydatki na utrzymanie dziecka w 2024
roku wynosity:

e Dom Dziecka im. Janusza Korczaka nr 1 —7 578,91 zl;

e Dom Dziecka im. Janusza Korczaka nr 2 — 8 068,70 z1;

e Interwencyjna Placowka Opieki nad Dzieckiem — 10 213,59 zk;

e Dom dla Dzieci ,,Przyladek” — 7 943,89 zk;

e Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka [ - 5 951,73 zl;

e Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka I1 — 5 946,50 zt;

e Placoéwka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka III — 6 286,54 zi;

e Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka IV — 6 765,54 zi;

e Placowka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka V — 6 024,42 z1;

e Placoéwka Opiekunczo-Wychowawcza — Rodzinka VI — 6 296,24 zt;

e Dom Rodzinny Nr 1 — 8 285,55 zi;

e Dom Rodzinny Nr 2 — 7 212,48 zi;

e Dom Rodzinny Nr 3 — 7 140,29 zi;

e Dom Rodzinny Nr 4 — 8 451,10 zi;

e Rodzinny Dom Dziecka — 4 796,40 zk;

e Dom im. Matki Weroniki — 3 920,44 z1;

e Rodzinny Dom im. Serca Jezusa — 3 877,37 zt;

e Rodzinny Dom im. $§w. Dominika — 3 874,52 zi;

e Dom Mtodziezy SOS nr 1 — 6 339,71 zl;

e Dom Mtodziezy SOS nr 2 — 6 194,63 zi.

Zarzadzenie ogloszone w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lubelskiego z dnia
25 marca 2024 roku pod poz. 1847 rozestano do placowek w Lublinie i do powiatdw,
z terenu ktorych dzieci przebywaty w placéwkach na terenie Miasta Lublin.

Kwota odpowiadajagca $rednim miesigcznym  wydatkom  przeznaczonym
na utrzymanie dziecka w placowce jest podstawa wzajemnych rozliczen finansowych
miedzy powiatem pochodzenia dziecka i powiatem, na terenie ktorego dziecko przebywa
w placowce, a takze stanowi podstawe ustalania optaty za pobyt dziecka w placdéwece,
ponoszonej przez rodzicow.

Odplatnos$¢ rodzicow za pobyt dziecka w instytucjonalnej pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 193 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, za
pobyt w placowce opiekunczo-wychowawczej dziecka oplate ponosza, w wysokosci
srednich miesi¢cznych wydatkow na utrzymanie dziecka w tej placowce, rodzice dziecka.
Opflate w drodze decyzji administracyjnej ustala Starosta Powiatu, z terenu ktorego dziecko
pochodzi.

bez wydatkéw inwestycyjnych, powigkszona o prognozowany srednioroczny wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogoétem,
przyjety w ustawie budzetowej na dany rok kalendarzowy, podzielona przez liczb¢ miejsc w placowcee, ustalong jako sumg rzeczywistej
liczby dzieci w poszczegolnych miesigcach poprzedniego roku kalendarzowego.
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W stosunku do rodzicow zobowigzanych do optaty za pobyt dziecka w placowce
opiekunczo - wychowawczej Prezydent Miasta Lublin, na ich wniosek lub z urzedu, moze
odstapi¢ od ustalenia optaty. Szczegoétowe warunki umorzenia w calosci lub w czesci,
facznie z odsetkami, odroczenia terminu platnos$ci, roztozenia na raty lub odstgpowania od
ustalenia optaty, okreslata uchwata nr 1194/X1/2022 Rady Miasta Lublin z dnia 26 maja
2022 r. w sprawie szczegotowych warunkow umorzenia w catosci lub w czesci tacznie
z odsetkami, odroczenia terminu ptatnosci, roztozenia na raty lub odstepowania od ustalenia
oplaty za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej, zaktadzie opiekunczo-leczniczym, w zaktadzie
pielegnacyjno-opiekunczym lub zaktadzie rehabilitacji lecznicze;.

W zakonczonych przez pracownikow Sekcji w 2024 roku sprawach dotyczacych
optaty rodzicow za pobyt dziecka w placowce opiekunczo-wychowawczej wydano tacznie
63 decyzje, na mocy ktorych odstapiono od ustalenia rodzicom optaty za pobyt ich dzieci
w pieczy zastgpczej od dnia umieszczenia do zakonczenia pobytu dziecka w pieczy
zastepczej. W 2024 roku kontynuowano postepowanie windykacyjne w ramach procedury
postepowania w zakresie windykacji naleznosci budzetowych MOPR w Lublinie
w stosunku do jednego rodzica, ktoremu w 2022 roku wydano decyzje naliczajaca
odptatnos¢ za pobyt dziecka w pieczy zastepcze;.

2.2.3. Instytucjonalna piecza zast¢pcza organizowana w innych powiatach

W przypadku braku mozliwo$ci umieszczenia dziecka pochodzacego z Lublina
w placowce na terenie Miasta Lublin, podejmowane s3a dzialania zmierzajace
do umieszczenia go w placowce opiekunczo-wychowawczej lub regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej funkcjonujagcej na terenie innego powiatu. W okresie
sprawozdawczym w placowkach na terenie 12 powiatow przebywato 34 dzieci
pochodzacych z Lublina, w tym 12 dzieci w regionalnych placowkach opiekunczo-
terapeutycznych w Debnie, Ignatkach-Osiedle, Jarostawiu 1 Rzeszowie.
Zasady dotyczace pobytu dzieci pochodzacych z Miasta Lublin, a umieszczonych
w placowkach opiekunczo—wychowawczych zlokalizowanych na terenie innych powiatow
oraz wydatkdw na ich utrzymanie okreslane sa3 w drodze porozumien zawieranych miedzy
powiatami lub samorzadami wojewo6dztw a Miastem Lublin.

Tabela 22. Dzieci pochodzgce z Lublina przebywajqgce w placowkach opiekunczo—wychowawczych

poza Lublinem w 2024 roku
Wydatki Miasta Lublin
Liczba dzieci przeznaczone
Lp. Powiat Placowka — na utrzymanie dzieci
w 2024 V3Vl ?;u Kwota wydatkow
roku 2004 1. w zt
Biatostocki Regionalna Placowka Opiekunczo —
I (woj. podlaskie) | Terapeutyczna w Ignatkach-Osiedle 4 3 784 086,70
Wioska Dziecigca SOS
2. | Bilgorajski w Bitgoraju 2 2 121 400,00
Rodziny SOS VL VII
. Placowka Rodzinna im. s. Longiny
3. | Krasnostawski Trudzifiskiej w Tuliglowach 1 1 71 661,33
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Rodzina
SOS I w Krasniku ! 0 6 006,88
4. | Kraénicki Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Rodzina
SOS IX w Krasniku ! ! 51000,00
Rodzinny Dom Dziecka w Krasniku 3 3 156 428,37
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Mysliborski ~ —
wOj. Regionalna Placowka Opiekunczo —
> Zachodniopomor | Terapeutyczna w Debnie ! ! 15157942
skie
Placpwka opiekunczo-wychowawcza typu . | 1 120 068,00
6 specjalistyczno-terapeutycznego w Opatowie
Opatowski Placowka opiekunczo-wychowawcza typu
specjalistyczno-terapeutycznego ,,M6j dom” 1* 0 872,53
w Opatowie
Jarostawski . , Lo
Koo sl it ool
7.- | Podkarpackie peuty
8 RZ?SZOW Regionalna Placowka Opiekunczo-
o). Terapeutyczna ,,Teczowy Domek” 3 3 387221,58
Podkarpackie peuty ” Y
Wioska Dziecigca SOS w Siedlcach Rodzina 14
. Mtodziezowa Wspolnota Mieszkaniowa > 4 28570000
9. | Siedlce -
w Siedlcach
Dom Dziecka "Dom pod Dgbami" 5 4 416 634,41
10. | Zamos¢ Dom Dziecka w Zamosciu 1 1 82 735,35
11. | Kielee PlacovxhlkaA 9plekunczo-Wych0wawcza ,,Dom | 1 67 763,30
dla Dzieci
12. | Pulawy Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 3 1°! 1 95 507,74
12 powiatéw 17 placowek 34 30 3275 055,05

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Zobowigzania Miasta Lublin w 2024 roku z tytulu pobytu dzieci z Lublina
w placowkach opiekunczo-wychowawczych 1 regionalnych placowkach opiekunczo-
terapeutycznych funkcjonujacych poza Lublinem wyniosty facznie 3 275 055,05 zt.*

3. Usamodzielnienia

Zgodnie z art. 140 ust. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
osobie opuszczajagcej, po osiggnieciu pelnoletnosci, rodzing zastepcza, rodzinny dom
dziecka, placowke opiekunczo-wychowawcza lub regionalng placowke opiekunczo-
terapeutyczng, zwanej dalej ,,0s0bg usamodzielniang”, przyznaje si¢ pomoc na:

e kontynuowanie nauki,
e usamodzielnienie,
e zagospodarowanie.
Ponadto udziela si¢ pomocy w uzyskaniu:
e odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
e zatrudnienia.

Pod opieka Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie w roku 2024 r.

znajdowato si¢ tacznie 522 usamodzielnianych wychowankow, z czego:
e 319 wychowankow z rodzinnej pieczy zastepczej™,
e 203 wychowankow z 61 placowek™

*11 dziecko przebywato w ciggu 2024 roku w 2 placéwkach

32 Zobowigzanie wobec Miasta Kielce uwzglednia nalezno$é za 2023 rok (od dnia 21 listopada 2023 roku).

*Uwzgledniono wychowankéw zaréwno pochodzacych, osiedlajacych sig, jak i zamieszkujacych w Miescie Lublin.

*W tym wychowankowie z placowek opiekunczo- wychowawczych oraz wychowankowie z placowek, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej (tj. zakladu poprawczego, schroniska dla nieletnich, mtodziezowego osrodka socjoterapii zapewniajacego
calodobowa opieke i mtodziezowego o$rodka wychowawczego).
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Sposrod 522 osob, w stosunku do ktorych wszczgto proces usamodzielnienia, na
dzien 31 grudnia 2024 r.:

e 203 osoby pozostaja w pieczy zastepcze] (148 osob w rodzinach zastepczych

155 0s6b w placowkach),

e 319 o0s6b opuscito rodzing zastgpcza lub placowke (171 wychowankéw z rodzin
zastepczych, 148 wychowankow z placowek).

W 2024 roku proces usamodzielnienia rozpoczety tacznie 64 osoby (tzn. osobom
tym zostal wskazany opiekun usamodzielnienia), z tego:

e 36 wychowankow rodzin zastepczych,
e 28 wychowankow placowek.

Wychowankowie  wspolnie z  opiekunem  usamodzielnienia  opracowali
68 indywidualnych programow usamodzielnienia (28 z placowek, 40 z rodzin zastepczych).

W 2024 roku 86 os6b po osiggnieciu pelnoletnosci opuscito rodziny zastepcze lub
placowki (47 wychowankow opuscito rodziny zastepcze oraz 39 wychowankéw opuscito
placowki).

Sposrod 319 usamodzielniajagcych si¢ wychowankoéw rodzinnej pieczy zastgpczej,
wigkszo$¢ pochodzi ze spokrewnionych rodzin zastgpczych (220 o0sob). Z rodzin
zastepczych niezawodowych pochodzi 91 oséb, 5 0s6b z zawodowych rodzin zastgpczych,
a 3 osoby z rodzinnego domu dziecka.

Sposrdod, 203 bedacych w procesie usamodzielnienia wychowankow z 61 placowek,
najwiecej osob — 168, to wychowankowie placowek opiekunczo-wychowawczych typu:
socjalizacyjnego, rodzinnego i interwencyjnego (z 37 placéwek, w tym 17 w Lublinie).
Kolejng grupa sa wychowankowie opuszczajacy mtodziezowe osrodki wychowawcze.
W 2024 roku usamodzielniali si¢ wychowankowie z 19 mlodziezowych o$rodkow
wychowawczych (29 o0s6b). Pozostali wychowankowie rekrutowali si¢ z 5 zakladow
poprawczych (6 0sob).

W 2024 roku 458 os6b posiadalo zatwierdzone indywidualne programy
usamodzielnienia (283 osoby to wychowankowie rodzin zastgpczych, 175 o0sob
to wychowankowie placowek). Liczba indywidualnych programéw usamodzielnienia
zrealizowanych pozytywnie (osoby skorzystaly ze wszystkich przystugujacych form
pomocy oraz dokonaty oceny koncowej procesu usamodzielnienia) — 44 (29 z rodzin
zastepczych, 15 z placéwek).

Swiadczenia wyplacone w ramach wsparcia w usamodzielnieniu

W 2024 roku 158 osobom usamodzielnianym (49,53% ogoétu usamodzielnianych,
ktoérzy opuscili rodziny zastgpcze lub placowki) przyznano decyzja przynajmniej jedno
swiadczenie w ramach pomocy w usamodzielnieniu, z tego:

e 96 osobom z rodzin zastepczych (56,15% ogétu usamodzielnianych wychowankow,
ktérzy opuscili rodziny zastgpcze),

e 62 osobom z placowek (41,89% ogétu usamodzielnianych wychowankow, ktorzy
opuscili placowki).

Lacznie wydatki na $wiadczenia dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow
tj. pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki, na zagospodarowanie w formie rzeczowej
1 usamodzielnienie, wyniosty w 2024 roku 1 055 792,00 zt.

Od 1 lutego 2023 roku weszta w zycie nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, ktora zlikwidowata kryterium dochodowe uprawniajace osoby

94



usamodzielniane do otrzymywania pomocy (czyli osoby opuszczajace pieczg zastgpcza po
osiagnieciu petnoletnosci)™.

W 2024 r. wychowankowie rodzin zastepczych i placowek ztozyli 342 wnioski,
ztego 240 o udzielenie pomocy finansowej. Pozostate wnioski dotyczyly pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych (w tym w mieszkaniach
treningowych). Wydano lacznie 486 decyzji w tym, 173 decyzje dotyczace mieszkan
treningowych, 218 decyzji przyznajacych §wiadczenie, 66 zmieniajacych decyzje w czesci
dotyczace] wysokosci pomocy na kontynuowanie nauki, 15 uchylajacych pomoc pieni¢zng
na kontynuowanie nauki, 4 uznajgce wyptacong pomoc pieni¢zng na kontynuowanie za
$wiadczenie nienaleznie pobrane, 6 zawieszajacych prawo do $wiadczen, 4 zadajace zwrotu
nienaleznie pobranych §wiadczen.

Tabela 23. Swiadczenia wyplacone w ramach wsparcia w usamodzielnieniu w 2024 r.

Osoby usamodzielniane
Rodzaj z rodzinnej pieczy zastgpczej z placowek
Swiadczenia Liczba Liczba
(pienigznego) Swiadczen 0s6b Kwota Swiadczen 0s6b Kwota
wyptaconych wyptaconych
15 15 131 308,00
Pomoc pieni¢zna z tego osoby, o ktorych mowa
na usamodzielnienie 28 28 188 215,00 w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej
2 2 11 022,00
S 283 31 194 695,59
Pomoc pieni¢zna v o kiorveh
na kontynuowanie 552 61 39394241 Z tego 0s0by, 0 ktorych mowa .
nauki w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej
28 4 14 671,70
27 27 60 948,00
Pomoc na . 38 38 86 683.00 z tego osoby, o ktéorych mowa .
zagospodarowanie w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej
4 4 11 022,00
Pomoc
w uzyskaniu X 0 X X 0 X
zatrudnienia
Pomoc
w uzyskaniu X 25 X X 25 X
warunkoéw
mieszkaniowych
Lacznie 668 840,41 Lacznie 386 951,59

Lacznie wydatki na usamodzielnienia: 1 055 792,00 zt

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

Mieszkania treningowe dla usamodzielnianych wychowankéw

Bardzo wazng formg wsparcia w usamodzielnianiu wychowankow sg mieszkania

treningowe™°.

Mieszkanie treningowe jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca, przy

wsparciu specjalistdéw, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego zycia lub

Do dnia 31 stycznia 2023 roku pomoc na usamodzielnienie oraz pomoc na zagospodarowanie przyznawana byla osobie
usamodzielnianej, ktorej dochod miesigezny nie przekraczat kwoty 1 200 zt. Nowelizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej zniosta kryterium dochodowe.

* Oméwione szerzej w rozdziale ,,V. Mieszkania treningowe” str. nr 91.
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wspierajacg te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mieszkaniu treningowym $§wiadczy
si¢ usthugi bytowe, prac¢ socjalng oraz nauke w obszarze rozwijania lub utrwalania
niezaleznosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji
ze spotecznos$cig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia.

Miasto Lublin w roku 2024 dysponowalo 7 mieszkaniami treningowymi
dla usamodzielnianych wychowankow (25 miejsc).

W ciagu catego 2024 r. z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu treningowym
skorzystaly 32 osoby (21 zplacowek, 11 z rodzin zastepczych). Wydatki poniesione
w 2024 roku na prowadzenie mieszkan treningowych wyniosty 153 062,04 zi.
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VI. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ I OSRODKI WSPARCIA

Dziatania podejmowane przez pracownikéw Dzialu ds. doméw pomocy spotecznej
1 osrodkéw wsparcia majg na celu udzielenie wsparcia osobom wymagajacym pomocy
w zaspokajaniu ich niezb¢dnych potrzeb przy wykorzystaniu zasobow instytucjonalnych t;.
osrodkéw wsparcia, domoéw pomocy spolecznej czy tez mieszkan treningowych. Dziat
sprawuje rowniez nadzor merytoryczny nad wskazanymi jednostkami.

W zakresie zadan realizowanych przez Dzial w szczegdlnoSci wpisane jest
kierowanie, umieszczanie 1 ustalanie optat za pobyt w domach pomocy spotecznej,
kierowanie 1 ustalanie optat za pobyt i1 uslugi $wiadczone w osrodkach wsparcia
1 mieszkaniach treningowych oraz realizacja umoéw zawartych przez Miasto Lublin
z organizacjami pozarzagdowymi na prowadzenie domu pomocy spolecznej i osrodkow
wsparcia. Ponadto Dziat wspotpracuje z innymi komoérkami Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie oraz innymi instytucjami zajmujacymi si¢ pomoca i wsparciem rodziny
oraz organizacjami pozarzagdowymi.

W roku 2024 w Dziale ds. doméw pomocy spolecznej i osrodkéw wsparcia
wydanych zostato 7 162 decyzje administracyjne.

Zadaniem Dziatu bylo réwniez przygotowywanie projektow zarzadzen Prezydenta
Miasta Lublin oraz uchwat Rady Miasta Lublin, jak rowniez opiniowanie projektow uchwat
Rady Miasta Lublin i projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lublin nadzorowanych
jednostek.

1. System funkcjonujacych w MieScie Lublin dom6w pomocy
spolecznej i oSrodkow wsparcia

W 2024 roku na terenie Miasta funkcjonowato 7 domow pomocy spotecznej 1 53
osrodki wsparcia (w tym m.in. $§rodowiskowe domy samopomocy, schroniska dla osob
bezdomnych, osrodki wsparcia dla seniorow). W okresie sprawozdawczym pomoc
w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia otrzymato tacznie 4 128 osob.

Tabela 24. Liczba 0s6b korzystajgcych w 2024 roku z pomocy w domach pomocy spotecznej
i osrodkach wsparcia w Miescie Lublin.
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() Lo [x} N
wyszczegolnienie 2 8 o :§ e = 2 8 o :§ B o % E =
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5 g S 5 g 3 B g S 5 g 3 | g g
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psychicznymi
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Na terenie Miasta Lublin funkcjonuje takze 5 placéwek dla os6b bezdomnych
(1 noclegownia oraz 4 ogrzewalnie), ktore dysponuja tacznie 124 miejscami. W 2024 roku
z tych placowek skorzystato facznie 488 osob.
2. Domy pomocy spolecznej
2.1. Domy pomocy spolecznej funkcjonujgce na terenie Miasta Lublin
Na terenie Miasta Lublin funkcjonuje 7 domdéw pomocy spotecznej. Laczna liczba

miejsc w lubelskich DPS wynosi 599, z ktorych w 2024 roku skorzystato 730 osob.

Tabela 25. Liczba miejsc i mieszkancow w domach pomocy spotecznej na terenie Miasta Lublin

w 2024 roku
- g %
_ 5 g g
. . 3 = - Zg i s = 2E
Kategoria informacji S g = % S %o = g'a,ss =8, T
g N G gz = 22 3 S8 2 £28%
E o M ED SR, s} ~ 8 cn = g
z g z 22 25 z Eez | 222
8 & A = e A Rl £030
Liczba miejsc
statutowych stan na 117 124 40 100 135 57 26
dzien 31.12.2024 .
Liczba mieszkancow
w ciggu catego okresu 142 151 53 115 164 69 36
sprawozdawczego
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Wsrod domoéw pomocy spotecznej zlokalizowanych na terenie naszego Miasta, piec
znich przeznaczonych jest dla osob w podesztym wieku oraz dla osob przewlekle
somatycznie chorych, s to:

- DPS przy ul. Kalinowszczyzna 84,

- DPS przy ul. Archidiakonskiej 7,

- DPS przy Al Krasnickiej 223,

- DPS przy ul. Ametystowej 22,

- PDPS przy ul. Dolinskiego 1.

Jeden Dom, usytuowany przy ul. Kosmonautéw 78, jest przeznaczony dla 0sob
niepetnosprawnych fizycznie. Ponadto jeden Dom, mieszczacy si¢ przy ul. Glowackiego 26,
jest przeznaczony dla oso6b przewlekle somatycznie chorych, natomiast jego filia
funkcjonujaca przy ul. Mierniczej 10 jest przeznaczona dla oso6b niepelnosprawnych
intelektualnie.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w lubelskich domach pomocy
spotecznej w roku 2024 wynosit 7 204,42 zl.

Koszty utrzymania w poszczegdlnych domach pomocy spotecznej przedstawiaty sie¢

nastepujaco:
1. Dom Pomocy Spotecznej im. Matki Teresy z Kalkuty przy ul. Glowackiego 26 —
7 814,71 zi;

2. Dom Pomocy Spotecznej ,,Kalina” przy ul. Kalinowszczyzna 84 — 7 282,75 z1;
3. Dom Pomocy Spotecznej im. W. Michelisowej przy ul. Archidiakonskiej 7 —

7 241,00 z1;
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4. Dom Pomocy Spolecznej dla Oséb Niepelnosprawnych Fizycznie przy
ul. Kosmonautow 78 — 7 390,50 zl;

5. Dom Pomocy Spotecznej ,,Betania” przy al. Krasnickiej 223 — 6 457,64 zl;

6. Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Ametystowej 22 — 7 460,46 zl;

7. Prawostawny Dom Pomocy Spolecznej Diecezji Lubelsko — Chetmskiej przy
ul. Dolinskiego 1 — 6 783,85 zl.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku na umieszczenie w tych placowkach oczekiwato

facznie 287 osob, w tym:

* w DPS im. Matki Teresy z Kalkuty w Lublinie — 41 0so6b,

 w DPS ,,Kalina" w Lublinie — 113 oséb,

* w DPS im. Wiktorii Michelisowej w Lublinie — 3 osoby,

* w DPS dla Os6b Niepelnosprawnych Fizycznie w Lublinie — 21 0s6b,

* w DPS ,,Betania” w Lublinie — 50 0séb,

« w DPS im. Sw. Jana Pawta I — 38 0s6b,

* w Prawostawnym DPS Diecezji Lubelsko - Chetmskiej — 21 o0sob.

Niezaleznie od typu Domu, zakres ustug jaki jest swiadczony na rzecz mieszkancow
ma na celu zabezpieczenie ich potrzeb bytowych poprzez zapewnienie miejsca
zamieszkania, wyzywienia, niezbednej odziezy i obuwia oraz utrzymania czystoSci.
Wzakresie ushug opiekunczych udzielana jest pomoc w podstawowych czynno$ciach
zyciowych, pomoc w pielggnacji oraz w zalatwianiu spraw osobistych, ktorg $wiadcza
pielegniarki, opiekunowie, pokojowe, psycholodzy, lekarze pierwszego kontaktu i inni
specjalisci, w tym psychiatrzy. W ramach ustlug wspomagajacych mieszkancy maja
mozliwo$¢ uczestnictwa w terapii zajeciowej rozwijajacej ich zainteresowania,
umozliwiajacej] aktywizacj¢ spoteczng 1 psychiczng oraz podnoszacej ich sprawnos¢.
Ponadto kazdy Dom dostosowany jest do potrzeb o0sdb z niepelnosprawnos$ciami i jest
pozbawiony barier architektonicznych.

Sekcja ds. doméw pomocy spotecznej w ramach pracy Dziatu realizuje zadania
okreslone ustawg o pomocy spotecznej w szczegolnosci w zakresie kierowania do domow
pomocy spolecznej os6b wymagajacych calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacych samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorym
nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych w $rodowisku.
W ramach powyzszego zadania pracownicy Sekcji przygotowywali projekty decyzji
administracyjnych kierujacych, decyzji umieszczajacych oraz decyzji ustalajgcych
odptatnos¢ za pobyt w domach pomocy spotecznej. W przypadku braku wolnych miejsc dla
mieszkancow naszego miasta w domach pomocy spolecznej funkcjonujacych na terenie
Lublina, podejmowano dzialania majace na celu zabezpieczenie potrzeb 0sob
wymagajacych catodobowej opieki poprzez wskazanie DPS-u odpowiedniego typu
zlokalizowanego najblizej miejsca zamieszkania osoby, posiadajacego wolne miejsca.
W tym =zakresie pracownicy Sekcji ds. domdéw pomocy spotecznej wspotpracowali
z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, w tym z Powiatowymi Centrami
Pomocy Rodzinie na terenie innych powiatow. Przez pracownikow Sekcji ds. domow
pomocy spotecznej systematycznie prowadzona jest lista o0sOb  oczekujacych
na umieszczenie w lubelskich domach pomocy spolecznej. Pracownicy realizowali takze
procedury majace na celu przeniesienie mieszkancow DPS deklarujacych wolg
zamieszkania w innym domu pomocy spoteczne;j.
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Ponadto pracownicy Sekcji prowadzili postgpowania administracyjne majace na celu
ustalenie os6b zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci za pobyt cztonka rodziny w domu
pomocy spotecznej oraz ustalenie wysokosci optat jakie majg ponosi¢ z tytutu umieszczenia
cztonkow ich rodziny w DPS. W zwigzku z tym zawierane byly umowy cywilnoprawne
z osobami zobowigzanymi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie, jak
rowniez byly wydawane decyzje administracyjne ustalajagce odplatnos¢ osob
zobowigzanych.

W ramach biezacych dziatah prowadzono réwniez korespondencje z kierownictwem
domoéw pomocy spotecznej, osobami zainteresowanymi, jak roéwniez urzedami i innymi
instytucjami pomocy spotecznej, wspotpracowano z pracownikami socjalnymi Filiit MOPR
oraz doméw pomocy spotecznej. Osobom ubiegajacym si¢ o skierowanie do domow
pomocy spotecznej i ich rodzinom udzielano niezbednych informacji w zakresie procedury
postepowania do uzyskania pomocy w takiej formie.

2.2. Kierowanie mieszkancow Miasta Lublin do doméw pomocy spolecznej
w innych powiatach

Koszt pobytu mieszkancéw Miasta Lublin w domach pomocy spolecznej na terenie
innych powiatéw za okres od dnia 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2024 r. wyniost 21 686
679,64 zt. W okresie sprawozdawczym w domach pomocy spotecznej poza miastem Lublin
przebywato 484 osob. Srednia liczba 0s6b przebywajacych w domach pomocy spotecznej
zlokalizowanych poza miastem Lublin wyniosta 404,54. Sredni miesigczny koszt
dofinansowania pobytu ponoszony przez Miasto Lublin wyniost 4 467,37 zt. Na dzien 31
grudnia 2024 r. w domach pomocy spotecznej poza Miastem Lublin przebywato 419 oso6b -
mieszkancow Gminy Lublin. Dochody z tytulu odptatnosci od 0séb zobowigzanych za okres
od dnia 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2024 r. wyniosty 536 065,00 zt.

W przypadku oso6b spoza Lublina umieszczonych w domach pomocy spotecznej
na terenie naszego miasta oraz oséb skierowanych z Miasta Lublin do doméw pomocy
spotecznej poza Lublinem, pracownicy Sekcji prowadzili uzgodnienia z wlasciwymi
gminami w sprawie ponoszenia kosztow zwigzanych z pobytem tych osob.

W zwiazku z oplatami zwigzanymi z pobytem os6b w domach pomocy spotecznej
poza Miastem Lublin pracownicy Sekcji prowadzili biezacg wspoOtprace z Dziatem
ds. finansowo-ksiggowych w zakresie przedkladania not obcigzeniowych za pobyt
mieszkancow Miasta w DPS na terenie innych powiatéw, przedkladania informacji
dotyczacych zaangazowania niezbgdnych $rodkoéw finansowych na kierowanie osob poza
Lublin. Ponadto w ramach pracy Sekcji rozliczane byty $rodki przeznaczone na pokrycie
kosztow pobytu mieszkancow Miasta Lublin w domach pomocy spotecznej na terenie
innych powiatow.

2.3. Kluby Seniora przy Domach Pomocy Spolecznej

W  ramach trwatosci projektu ,,LUBInclusiON — dziatania profilaktyczne
1 usamodzielniajace w srodowisku lokalnym oraz utworzenie nowych miejsc ushug
spotecznych” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata
2014 — 2020, w 6 Domach Pomocy Spotecznej w dalszym ciagu funkcjonujg Kluby Seniora.
Funkcjonowanie Klubow Seniora dotowane jest ze srodkéw z budzetu Miasta Lublin.
Liczba miejsc w poszczegolnych Klubach w Domach Pomocy Spotecznej wynosi:
- DPS ,,Betania” — 10,
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- DPS im. Sw. Jana Pawta IT - 15,

- DPS im. W. Michelisowej — 10,

- DPS im. Matki Teresy z Kalkuty — 10,
- DPS , Kalina” — 10,

- DPS ONF - 18.

Lacznie we wszystkich Klubach Seniora prowadzonych przez Domy sg dostgpne 73
miejsca, z ktorych w 2024 roku skorzystato 67 oséb.

Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Niepelnosprawnych Fizycznie przy
ul. Kosmonautow 78 prowadzi w dalszym ciggu wypozyczalni¢ sprzetu pielegnacyjnego
1 wspomagajacego. Wypozyczalnia przeznaczona jest w szczegolnosci dla mieszkancow
Miasta Lublin w podesztym wieku. Seniorzy maja mozliwo$¢ nieodplatnego wypozyczenia
na swoje potrzeby 16zek rehabilitacyjnych elektrycznych w ilosci 15 sztuk, krzesetek
kapielowych w ilosci 5 sztuk oraz balkonikow utatwiajagcych poruszanie si¢ osobom
starszym w ilosci 10 sztuk.

Finansowanie funkcjonowania wypozyczalni pochodzi ze §rodkéw z budzetu Miasta
Lublin.

3. Osrodki wsparcia
3.1. Osrodki wsparcia funkcjonujace na terenie Miasta Lublin

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepetnosprawno$¢ wymagaja
czeSciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezb¢dnych potrzeb zyciowych, moga
by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, §wiadczone
w osrodku wsparcia. Dziatania w tym zakresie podejmowane sg przez Sekcje osrodkow
wsparcia w Dziale ds. domow pomocy spotecznej i o§rodkow wsparcia.

W 2024 roku na terenie miasta Lublin funkcjonowaty 53 osrodki wsparcia o tacznej
liczbie miejsc 1790. W okresie sprawozdawczym z uslug $swiadczonych przez te osrodki
skorzystato 3 398 os6b, w tym 1 744 osoby skorzystaly z pomocy w placéwkach
prowadzonych przez Miasto Lublin, a 1 654 osoby z pomocy w o$rodkach prowadzonych
przez podmioty niepubliczne w ramach zadan zleconych.

Ponadto, oprocz dziatajacych na terenie Lublina osrodkow wsparcia przeznaczonych
dla 0s6b pozostajacych w kryzysie bezdomnosci czyli schronisk, dziata rowniez 5 placéwek
dla os6b bezdomnych, tj. 4 ogrzewalnie i 1 catoroczna noclegownia, zapewniajacych tacznie
124 miejsca, z ktorych skorzystalo tagcznie 488 0sob.

Srodowiskowe domy samopomocy i kluby samopomocy

Osoby dotknigte zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia niektorych
funkcji organizmu lub zdolno$ci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w srodowisku
rodzinnym 1 spotecznym mogg otrzyma¢ wsparcie w $rodowiskowym domu samopomocy
(SDS) lub klubie samopomocy (Klub).

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub
zespotowych treningéw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na
nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnos$ci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Ze wzgledu na kategorie¢ osob, dla ktoérych s$rodowiskowe domy samopomocy
sg przeznaczone, dzielg si¢ na typy:

- typ A — dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych,
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- typ B — dla 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualna,

- typ C — dla 0s6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych,
- typ D — dla 0s6b ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawno$ciami sprz¢zonymi.

Tabela 26. Wykaz Srodowiskowych doméw samopomocy funkcjonujgcych na terenie Miasta Lublin
z podziatem na organ prowadzqcy, liczbe miejsc oraz typ a takze Klubow samopomocy

Lp. Organ prowadzacy Srodowiskowy Dom Liczba miejsc Typ Srodowiskowego domu
Samopomocy samopomocy
Lubelskie Towarzystwo Sle ,,lll{ozto(;:ze . Typ B — dla oséb
Dobroczynnosci ul. Wallenro 2 24, 2 z niepetnosprawnoscia intelektualng
20-607 Lublin
SDS , Misericordia”, ,
Charytatywne ul. Abramowicka 2, 75 T:pcﬁi;ziliae lelc()}; ;;rlfewlekle
Stowarzyszenie Niesienia 20-442 Lublin Psy! Y
Pomocy Chorym Klub "Misericordia"
,»Misericordia” ul. Abramowicka 2, 15
20-442 Lublin
Lubelskie Stowarzyszenie SDS , Serce”, Typ A — dla 0sob przewlekle
Zdrowia Psychicznego ul. Gospodarcza 32, 20 sychicznie chorych
wia Tsycliezneg 20-213 Lublin psychicz Y
SDS ,Mefazja”,
ul. Towarowa 19, , .
Lubelskie Stowarzyszenie 20-205 Lublin Typ C — dla 0s6b wykazujacych
. . . " 33 inne przewlekle zaburzenia
Alzheimerowskie Filia ,,Memory .. )
Al Ractawickie 22 czynnosci psychicznych
20-037 Lublin
SDS »Akademia E}rllli)em;?rjiznZavBVIio(é:c_i dilst(e)ls:lzualn
Fundacja Nieprzetartego Artystyczna”, 7 NIEPEInosp )S¢1a I 4
L 20 i dla 0s6b wykazujacych inne
Szlaku ul. Wyscigowa 31, . L
20-425 Lublin przewlekle zaburzenia czynnosci
psychicznych
) Typ mieszany B i D — dla 0so6b
SDS ,,Absolwent”, z niepelnosprawnoscia intelektualna
Stowarzyszenie Przyjaciol Al. Spotdzielczosci Pracy 65, 45 i 'dla 0sob ze spelftrum' autyzmu lub
Specjalnego Osrodka 20-147 Lublin nlepe¥nospra.1wnosc1am1
Szkolno-Wychowawczego Sprzezonymi
Nr 1 Klub "Absolwent",
Al. Spotdzielczosci Pracy 65, 15
20-147 Lublin
SDS , Kalina”, Typ C — dla 0s6b wykazujacych
ul. Kalinowszczyzna 84, 3 inne przewlekte zaburzenia
20-201 Lublin czynno$ci psychicznych
) Typ mieszany B i D — dla os6b z
SDS "Mozaika" Oddziat Nr niepelnosprawnoscia intelektualng
1, ul. Zbozowa 22A, 45 i dla 0sob ze spektrum autyzmu lub
20-827 Lublin niepelnosprawnosciami
sprzezonymi
SDS "Mozaika" Oddziat .
Nr 2, ul. Natkowskich 78, 60 gg])rf)cﬁi;z?lliae zlslzl;}iferekle
Miasto Lublin 20-470 Lublin
$DS "Mozaika" Oddziat Typ C — dla 0so6b wykazujacych
Nr 3, ul. Lwowska 28, 15 inne przewlekte zaburzenia
20-128 Lublin czynno$ci psychicznych
Klub przy SDS "Mozaika" —
Klub "Galeria", 15
ul. Zbozowa 22A
20-827 Lublin
Klub przy SDS "Mozaika" —
Klub "Przystan", 15
ul. Natkowskich 78,
20-470 Lublin

Zrédlo: opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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Osoba posiadajgca zaburzenia psychiczne moze korzysta¢ ze wsparcia
srodowiskowego domu samopomocy funkcjonujacego na terenie miasta Lublin na
podstawie wydanej przez pracownikéw Sekcji ds. osrodkéw wsparcia MOPR w Lublinie
decyzji administracyjnej kierujacej ja do wlasciwego typu osrodka stosownie
do posiadanego rozpoznania zaburzen psychicznych. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa uczestnicy nie ponoszg odptatnosci za ustugi swiadczone przez te placowki. Nie ma
rOwniez wymogu posiadania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci w odniesieniu
do uczestnikow $Srodowiskowych domow samopomocy. Warunkiem przyjecia osoby
do wybranego SDS jest posiadanie wiasciwej dla danego typu Domu diagnozy lekarza
neurologa lub psychiatry w zakresie posiadanych zaburzen psychicznych a takze wskazanie
w zaswiadczeniu lekarza rodzinnego informacji o stanie zdrowia i o braku przeciwwskazan
do uczestnictwa w zajeciach domu wraz z informacja o sprawno$ci w zakresie lokomocji
w odniesieniu do os6b niepetnosprawnych fizycznie.

Ustugi oferowane w srodowiskowym domu samopomocy obejmuja w szczegdlnosci:

1. trening funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening dbatosci o wyglad
zewngtrzny, trening nauki higieny, trening kulinarny, trening umiejetnosci
praktycznych, trening gospodarowania wiasnymi srodkami finansowymi;

2. trening umiej¢tnosci interpersonalnych 1 rozwigzywania problemoéw, w tym:
ksztattowanie pozytywnych relacji uczestnika z osobami bliskimi, sgsiadami,
z innymi osobami w czasie zakupow, w $rodkach komunikacji publicznej,
w urzedach, w instytucjach kultury;

3. trening umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych
1 wspomagajacych sposobow porozumiewania si¢, w przypadku oséb z problemami
w komunikacji werbalnej;

4. trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowan
literaturg, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, internetem, udziat w spotkaniach
towarzyskich 1 kulturalnych;

5. poradnictwo psychologiczne;

6. pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych;

7. pomoc w dostepie do niezbgdnych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie
1 pilnowanie termindéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekow, pomoc w dotarciu
do jednostek ochrony zdrowia;

8. niezbedng opieke, w szczegdlnosci dla uczestnikow ze spektrum autyzmu
lub niepetnosprawnosciami sprzg¢zonymi;

9. terapie ruchowa, w tym: zajgcia sportowe, turystyke i rekreacje.

W 12 placéwkach dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (8 srodowiskowych domach
samopomocy — oferujacych 446 miejsc oraz 4 klubach samopomocy oferujagcych 60 miejsc)
na terenie miasta Lublina w 2024 r. wsparcie otrzymaty tacznie 853 osoby.

W lubelskich srodowiskowych domach samopomocy uzyskaly wsparcie 542 osoby,
w tym w placowkach prowadzonych przez Miasto Lublin 215 os6b, a w prowadzonych
przez inny podmiot 327 0sob.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, kluby samopomocy dzialajace przy
SDS sa o$rodkami wspierajgcymi osoby z zaburzeniami psychicznymi w ich
funkcjonowaniu w $rodowisku rodzinnym i spolecznym. W ww. placowkach udzielane
sg takie rodzaje pomocy jak np.: wsparcie w nawigzywaniu i podtrzymywaniu kontaktow
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spolecznych, dziatania nakierowane na poglebianie zainteresowan, motywowanie
do podejmowania leczenia, nauka radzenia sobie w roéznych sytuacjach zyciowych
1 spotecznych. Osoby korzystajace z klubow samopomocy nie musza by¢ kierowane
do os$rodka decyzja administracyjng i posiada¢ orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
a korzystanie z ich z uslug jest nieodptatne.

W Miescie Lublin funkcjonujag 4 kluby samopomocy dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi dysponujace tacznie 60 miejscami. W okresie sprawozdawczym z tej formy
wsparcia skorzystato 311 oséb, w tym w 2 osrodkach prowadzonych przez Miasto Lublin —
60 osob (Klub ,Galeria” i ,Przystan” przy Srodowiskowym Domu Samopomocy
»Mozaika”) oraz w 2 o$rodkach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe — 251 0s6b
(kluby dziatajace przy SDS ,,Misericordia” i SDS ,,Absolwent™).

Dzienne Osrodki Wsparcia i Kluby seniora

Najliczniejszg pod wzgledem liczebnos$ci grupa korzystajaca z osrodkow wsparcia
byly osoby w podeszlym wieku. Na terenie Miasta Lublin w 2024 roku funkcjonowato
6 dziennych os$rodkow wsparcia (dziennych doméw pomocy), 22 kluby seniora
oraz 1 $wietlica. Z ich oferty skorzystato facznie 1 329 seniorow.

Dzienne o$rodki wsparcia (Centrum Ushug Socjalnych, 3 Centra Dziennego Pobytu
dla Senioréw, Dzienny Dom Senior+ oraz Srodowiskowe Centrum Senioréw) oraz kluby
seniora prowadzone sg przez Zespoét Osrodkow Wsparcia w Lublinie 1 rozlokowane
sa w r6znych dzielnicach naszego miasta. Natomiast zadanie prowadzenia S$wietlicy
dla seniorow zostato zlecone podmiotowi niepublicznemu — organem prowadzgcym jest
Lubelski Oddzial Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza. Swietlica, ktora posiada
10 miejsc dla osob starszych funkcjonuje przy ul. Bursaki 17 w Lublinie. Z oferty tej
placowki skorzystato 96 lubelskich seniorow.

Podstawowym zalozeniem systemu wsparcia osob starszych i niepelnosprawnych
w Lublinie jest umozliwienie im jak najpelniejszego 1 najdtuzszego funkcjonowania
w §rodowisku rodzinnym 1 sgsiedzkim w miejscu zamieszkania. Instytucjonalne,
catodobowe formy opieki sg ostatnig forma pomocy, ktéora powinna by¢ stosowana tylko
w przypadku niemoznos$ci rozwigzywania problemdéw innymi sposobami. Jednocze$nie
dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie zmierzaja do tego, aby system
wsparcia osOb starszych 1 niepelnosprawnych na terenie miasta Lublin byt na tyle
zrdznicowany, by zapewniat ofert¢ dostosowana do stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej
1 bytowej kazdej osoby wymagajacej wsparcia.

W ramach dziennych o$rodkéw wsparcia dedykowanych starszym mieszkancom
w 2024 r. w Lublinie funkcjonowaly nastepujace placéwki:

1. Centrum Ustlug Socjalnych przy ul. Lwowskiej 28,

2. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 2 przy ul. Gospodarczej 7,

3. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 3 przy ul. Niecalej 16,

4. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioré6w Nr 4 przy ul. Pozytywistow 16,

5. Dzienny Dom ,,Senior+”, ul. Jana Pawta II 11,

6. Srodowiskowe Centrum Senioréw przy ul. Jozefa Sliwinskego 5.

Uczestnicy dziennych doméw pomocy majg mozliwos¢ skorzystania z bogatej oferty
zaje¢ dedykowanych osobom w wieku senioralnym tj. z profilowanych zajec¢
ze specjalistami: muzykoterapeuta, plastykiem, psychologiem. Dodatkowo organizowane
sg zajecia wspomagajace sprawnosci umystowe — grupowe 1 indywidualne takie jak treningi
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pamigci, zajecia kulinarne, literackie, jezykowe rgkodzielnicze, jak réwniez zajgcia
komputerowe. Uczestnicy maja mozliwo$¢ skorzystania z obiadu, zaje¢ z rehabilitantem
1 opieki pielegniarskiej. Gtéwnym zadaniem tych placowek jest jak najdluzsze utrzymanie
sprawnosci fizycznej 1 aktywnos$ci spotecznej oséb starszych w ich $rodowisku
zamieszkania. Natomiast lubelscy seniorzy, ktoérych stan zdrowia uniemozliwia aktywny
udziat w zajeciach tych os$rodkéw oraz uniemozliwia samodzielne przygotowywanie
positkow moga skorzysta¢ ze wsparcia tych placowek w ramach Punktu Domowej Opieki
oferujacej dowdz positkow do miejsca zamieszkania.

Seniorzy mogg zosta¢ uczestnikami w/w osrodkow na podstawie kierujacej decyzji
administracyjnej wydanej przez pracownikéw Sekcji ds. osrodkdw wsparcia. Za ustugi
Swiadczone przez te placowki naliczana jest optata dzienna ustalana w drodze decyzji
administracyjnej uwzglednieniem wysokosci dochodu uczestnika lub dochodu na osobg
w jego rodzinie i uzalezniona jest od pakietu ustug, z jakiego korzystaja osoby skierowane
decyzja MOPR. Z ustug dziennych domow pomocy, ktore oferujg tacznie 420 miejsc w roku
sprawozdawczym skorzystato 509 senioréw.

Oferte placowek dziatajacych na rzecz lubelskich senioréw poszerzajg dziatajace na
terenie miasta Lublin kluby seniora prowadzone przez Zespot Osrodkow Wsparcia. Lista
tych osrodkow w okresie sprawozdawczym przedstawiata si¢ nastepujaco:

e Klub Seniora ,,Owocowa” przy ul. Owocowej 6 w Dzielnicy Ponikwoda,

e Klub Seniora ,,Pogodna” przy ul. Droga Meczennikow Majdanka 27 w Dzielnicy
Bronowice,

e Klub Seniora ,,R6zy Wiatrow” przy ul. R6zy Wiatrow 9 w Dzielnicy Dziesiata,

e Klub Seniora ,,Pod Swierkami” przy ul. Tuwima 5 w Dzielnicy Dziesiata,

e Klub Seniora ,,Dziesigta” przy ul. Kunickiego 130 w Dzielnicy Dziesiata,

e Klub Seniora ,,Srodmiescie” przy ul. Narutowicza 6 w Dzielnicy Srodmiescie,

e Klub Seniora ,,Roztocze” przy ul. Roztocze 1 w Dzielnicy Weglin,

e Klub Seniora ,,Ruta” przy ul. Jana Pawta I 11, w Dzielnicy Czuby,

e Klub Seniora ,,Nad Zalewem” przy ul. Kr¢znickiej 156, w Dzielnicy Zemborzyce,

e Klub Seniora ,,Stawin” przy ul. Stawinkowskiej 50 w Dzielnicy Stawin,

e Klub Seniora ,,Felin” przy ul. Zygmunta Augusta 15 w Dzielnicy Felin,

e Klub Seniora ,,Kalina” przy ul. Lwowskiej 28 w Dzielnicy Kalina,

e Klub Seniora ,,Stawinek” przy al. Warszawskiej 31 w Dzielnicy Stawinek,

e Klub Seniora ,,Przy Zamku” przy ul. Ruskiej 15 w Dzielnicy Srodmiescie,

e Klub Seniora ,,Pozytywistow” przy ul. Pozytywistow 16 w Dzielnicy LSM,

e Klub Seniora ,,Wieniawa” przy Al. Ractawickich 24 w Dzielnicy Wieniawa,

e Klub Senior+ ,,Centrum Aktywizacji” przy ul. Natkowskich 108 w Dzielnicy
Wrotkow,

e Klub Seniora ,,Klub Aktywnych Kobiet” przy ul. Gospodarczej 7 w Dzielnicy Tatary,

e Klub Seniora ,Senior Montessori” przy ul. Lwowskiej 28 w Dzielnicy
Kalinowszczyzna,

e Klub Seniora ,,Glusk” przy ul. Gluskiej 145 w Dzielnicy Glusk,

e Srodowiskowy Klub Seniora przy ul. J. Sliwinskiego 5 w Dzielnicy Czechow,

e Klub Seniora ,,Nad Bystrzyca” przy ul. Krochmalnej 47 w Dzielnicy Za Cukrownig.
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Kluby seniora zrzeszaja najstarszych, ale wcigz aktywnych mieszkancoOw naszego
miasta. Energiczni, petni inicjatywy seniorzy moga spotyka¢ si¢ w grupie réwiesnikow,
przyjemnie i tworczo spedzi¢ czas. Podstawowg oferta klubow sa cykliczne spotkania dla
kameralnych grup rozwijajace pasje 1 zainteresowania.

Oferta zajeciowa klubow seniora obejmuje m.in:

- zajecia z psychologiem, w czasie ktorych uczestnicy moga lepiej pozna¢ samych siebie
oraz otaczajacych ich ludzi, wykonywac¢ ¢wiczenia technik pamig¢ciowych pozwalajacych
zapamic¢tywac nowe informacje czy tez uczy¢ si¢ podejmowania konstruktywnych decyz;ji;
- zajecia muzyczne rozwijajace talenty wokalny 1 instrumentalny, w trakcie ktoérych
seniorzy angazuja si¢ we wspolne $piewanie przy akompaniamencie gitary lub instrumentu
klawiszowego. Zaj¢cia te stanowia nie tylko forme rozrywki ale majg rowniez za zadanie
przygotowanie seniorow do udziatu w wystepach artystycznych;

- zajecia warsztatowe laczace elementy plastyki, rgkodzieta i florystyki réwniez maja
za zadanie rozwijanie pasji artystycznych lubelskich seniorow. R6znorodnos$¢ i atrakcyjnosé
stosowanych technik sprzyja stymulowaniu wyobrazni twoérczej, pobudza fantazje
1 usprawnia malg motoryke a prace wykonane w czasie zaje¢ niejednokrotnie biorg udziat
w konkursach plastycznych, a takze sg prezentowane w czasie wystaw;

- gimnastyka usprawniajaca to zaj¢cia prowadzone przez rehabilitantow uwzgledniajaca
zaré6wno ¢wiczenia dostosowane do wieku i mozliwosci zdrowotnych senior6w majace na
celu usprawnianie fizyczne i poprawe zdrowia a takze pogadanki na tematy prozdrowotne
poszerzajace wiedz¢ na temat zdrowego stylu zycia.

W 2024 roku powstaty 2 nowe osrodki aktywizacji dla lubelskich seniorow — Klub
Seniora , Konstantynow” w dzielnicy Konstantynow (30 miejsc) oraz Klub Seniora
»dtoneczny” w dzielnicy Wrotkow (15 miejsc) funkcjonujace w strukturze Zespotu
Osrodkow Wsparcia w Lublinie. Obie placéwki rozpoczety swoja dziatalnos¢ w styczniu
2025 r. zwigkszajac tym samym liczbe placowek dedykowanych osobom starszym z 22 na
24.

Z oferty klubéw seniora, ktére tacznie oferowaty 400 miejsc w 2024 r. skorzystaly
724 osoby a zainteresowanie wskazang forma wsparcia pozostalo na tym samym poziomie
co w roku ubieglym.

Korzystanie z zaje¢ oferowanych przez klub jest nieodplatne i1 nie wymaga
posiadania decyzji kierujacej do tego typu osrodka.

Schroniska, ogrzewalnie, noclegownie, dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet
w ciazy

W okresie sprawozdawczym liczng grupe stanowily osoby przebywajace
w schroniskach, ogrzewalniach i noclegowniach dla bezdomnych. O$rodki te prowadzone sa
przez organizacje pozarzadowe na podstawie umow zawartych w  wyniku
przeprowadzonego otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych z zakresu
pomocy spotecznej nalezacych do zadan wilasnych Gminy Lublin o charakterze
obowigzkowym. W okresie sprawozdawczym w 9 ww. placowkach pomocy w formie
schronienia udzielono 456 osobom. Wsparcia udzielono réwniez 31 mieszkankom
1ich dzieciom przebywajacym w domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i1 kobiet
w cigzy (11 kobiet i 20 dzieci) oraz 539 osobom bezdomnym, ktorzy skorzystali z oferty
Dziennego osrodka dla 0s6b bezdomnych.

W 2024 roku osobom bezdomnym udzielilty wsparcia nastgpujace placowki:
1. Fundacja S.O.S. Ziemi Lubelskiej w Lublinie:
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Schronisko dla bezdomnych kobiet — mieszkanek Miasta Lublin (20 miejsc),
ul. Romantyczna 1 oferowato schronienie — w tym dostep do kuchni, tazienki,
swiadczona byla praca socjalna oraz poradnictwo prawne, psychologiczne
1 pedagogiczne, a takze mozliwos¢ skorzystania z positkow interwencyjnych
1 otrzymania odziezy. Placowka funkcjonuje calodobowo przez caty rok.

Ogrzewalnia dla bezdomnych kobiet — mieszkanek Miasta Lublin (15 miejsc),
ul. Bronowicka 3A, 20-301 Lublin zapewniala schronienie w formie noclegu, wsparcie
pracownika socjalnego oraz mozliwo$¢ skorzystania z cieptego napoju oraz odziezy na
zmiang. Ogrzewalnia funkcjonuje okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1
pazdziernika do 31 grudnia w godzinach od 18.00 do 8.00.

Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy — mieszkanek Miasta Lublin (25
miejsc), ul. Bazylianoéwka 44 udzielat potrzebujagcym kobietom wsparcia w postaci
schronienia z mozliwos$cig skorzystania z kuchni i dostepem do tazienki, pomocy
specjalistycznej tj. pracownika socjalnego, psychologa i poradnictwa prawnego,
zapewnial odziez oraz positki interwencyjne. Dom funkcjonuje catlodobowo przez caty
rok.

2. Bractwo Mitosierdzia im. Swictego Brata Alberta w Lublinie:

Osrodek Wsparcia dla Osob Bezdomnych — schronisko (35 miejsc), ul. Dolna Panny
Marii 32 w Lublinie przeznaczony dla me¢zczyzn oferowat schronienie, 3 positki
dziennie, wsparcie specjalistow, pomoc rzeczowg w formie ubrania 1 $rodkow
higienicznych. Placowka funkcjonuje calodobowo przez caty rok.

Ogrzewalnia dla bezdomnych me¢zczyzn (30 miejsc) — ul. Dolna Panny Marii 32
w Lublinie $wiadczyta pomoc w formie schronienia, gorgcego napoju i wyzywienia,
pomocy rzeczowej i1 zabiegéw higienicznych, udzielata wsparcia przy zalatwianiu
waznych spraw formalnych, urzgdowych i1 zdrowotnych. Ogrzewalnia funkcjonuje
okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1 pazdziernika do 31 grudnia
w godzinach od 18.00 do 8.00.

Caritas Archidiecezji Lubelskiej w Lublinie:

Dzienny Os$rodek dla Osob Bezdomnych, al. Unii Lubelskiej 15 w Lublinie udzielat
wsparcia osobom bezdomnym umozliwiajagc wymiang oraz pranie odziezy, zapewniajac
ciepty positek 1 goracy napdj, oferujac wsparcie psychologa, terapeuty, doradcy
zawodowego 1 doraznej pomocy pielegniarskiej. Osrodek funkcjonuje przez 7 dni
w tygodniu w godzinach od 9.00 do 17.00 (od 1 listopada do 31 marca) oraz 5 dni
w tygodniu w godzinach od 9.00 do 15.00 (od 1 kwietnia do 31 pazdziernika).

. ,Nadzieja” Charytatywne Stowarzyszenie Niesienia Pomocy Chorym Uzaleznionym od
Alkoholu w Lublinie:

Schronisko z ustlugami opiekunczymi dla bezdomnych mezczyzn — mieszkancow
Miasta Lublin (24 miejsca), ul. Mtynska 10 w Lublinie zapewniato calodobowy pobyt
1 wyzywienie, zabiegi sanitarno—higieniczne, umozliwiato skorzystanie z prysznica,
a w miar¢ potrzeby pomoc w zabiegach higienicznych, zaopatrywalo w bielizng
1 odziez, a takze zapewniato ustugi aktywizacyjne. Placowka funkcjonuje catodobowo
przez caty rok.

Schronisko dla bezdomnych megzczyzn - mieszkancéw Miasta Lublin (34 miejsca),
ul. Garbarska 17 w Lublinie oferowato catodobowy pobyt w o$rodku, goracy positek,
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umozliwialo wykonanie zabiegéw higienicznych, pranie odziezy, zaopatrywato
w bielizng 1 odziez i zapewnialo ushugi aktywizacyjne. Placowka funkcjonuje
catodobowo przez caty rok.

e (aloroczna noclegownia dla bezdomnych mezczyzn — mieszkancow Miasta Lublin,
ul. Mtynska 8 w Lublinie (25 miejsc) zapewniata nocleg, goracy napdj i positek
interwencyjny, umozliwiata skorzystanie z prysznica, a w razie potrzeby oferowata
wymiang odziezy. Placowka funkcjonuje przez caly rok w godzinach od 18.00 do 8.00
dnia nast¢pnego.

e Ogrzewalnie dla bezdomnych m¢zczyzn - Abramowicka 2F, 20-442 Lublin (46 miejsc)
i ul. Garbarska 17 w Lublinie (8 miejsc) $wiadczyta pomoc w formie noclegu,
umozliwiala skorzystanie z prysznica i wymiany odziezy, a takze oferowala pomoc
w postaci goracego napoju 1 positku interwencyjnego. Ogrzewalnia funkcjonuje
okresowo tj. od 1 stycznia do 30 kwietnia oraz od 1 pazdziernika do 31 grudnia
w godzinach od 18.00 do 8.00.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1283 z p6zn. zm.) do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
udzielanie schronienia osobom jego pozbawionym. Korzystanie ze schronisk, schroniska
z ustugami opiekunczymi czy tez domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
wymaga wydania decyzji administracyjnej kierujgcej osobg¢ potrzebujaca do danego osrodka
wsparcia. Decyzje te wydawane sg przez pracownikow Sekcji ds. osrodkow wsparcia.
Ponadto pracownicy Sekcji ustalajg odptatno$¢ za ustugi §wiadczone w tych placowkach.
Wysokos¢ odptatnosci zalezy od sytuacji zyciowej 1 dochodowej ustalonej na podstawie art.
8 ust. 1 1 3 ustawy o pomocy spolecznej i1 jest naliczana procentowo od wysokosci
miesi¢cznego kosztu utrzymania mieszkanca w danej placéwce.

Ponadto w miesigcach listopad - grudzien 2024 roku przeprowadzono
postepowanie w otwartym konkursie ofert na realizacj¢ zadania publicznego z zakresu
pomocy spolecznej polegajacego na prowadzeniu Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla
Osob Doznajacych Przemocy Domowej. Realizatorem tego zadania 1 organem
prowadzacym placowke po raz kolejny zostal Caritas Archidiecezji Lubelskiej. Osrodek
dysponuje 25 miejscami i jest czynny calg dobe. Zapewnia schronienie osobom 1 rodzinom
pozostajacym w trudnej sytuacji do$wiadczania przemocy domowej. Ze wsparcia osrodka
w 2024 r. skorzystaly 62 osoby, w tym 28 kobiet, 2 m¢zczyzn 1 32 dzieci.

W 2024 roku na terenie miasta Lublin funkcjonowaty rowniez inne o$rodki,
do ktorych uczestnicy byli kierowani na podstawie decyzji administracyjnych wydawanych
przez pracownikéw Sekcji OW. Za ustugi §wiadczone w placoéwkach uczestnicy wnosza
odptatnos¢ — wysokos¢ odptatnosci ustalana jest w drodze decyzji administracyjne;.
Do tych o$rodkow naleza:

e Dzienny O$rodek Adaptacyjny dla Dzieci i Mtodziezy z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng przy ul. Poturzynskiej 1 wspiera osoby od 1 do 24 roku zycia
z niepetnosprawnoscia intelektualna (gtownie w stopniu glebokim)
1 niepelnosprawnoscig sprzezong oraz ich rodziny. Osrodek prowadzony jest przez
Zespot Osrodkéw Wsparcia w Lublinie 1 oferuje 30 miejsc. Terapia w DOA
prowadzona jest przez specjalistow: logopede, psychologéw, oligofrenopedagogdéw,
fizjoterapeutow, terapeutow zajeciowych. Zatrudniona jest tez pielegniarka oraz
pracownik socjalny. W obrgbie dzialalnosci osrodka istniejg trzy formy pomocy: pobyt
dzienny, punkt ushug specjalistycznych oraz punkt informacyjny dla rodzicow dzieci
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ryzyka i zagrozonych niepelnosprawnoscig. W 2024 r. skorzystato z ustug placowki 28
0s0b.

Osrodek Wsparcia dla Osob z Niepetnosprawnoscig ,,Benjamin” przy ul. Zbozowej 22A
funkcjonuje w strukturze Zespotu Osrodkow Wsparcia w Lublinie 1 przeznaczony jest
dla oséb z niepetlnosprawnoscig intelektualng i fizyczng. Liczba miejsc w placowce
wynosi 15. Zadaniem Os$rodka jest wspieranie uczestnikOw poprzez objecie ich
kompleksowg terapig i rehabilitacja, ktorej celem jest uzyskanie optymalnego poziomu
rozwoju psychofizycznego oraz jak najwigkszej samodzielno$ci. Osrodek $wiadczy
nastepujace ustugi: zywieniowa, opiekunczo — pielggnacyjng, rehabilitacje spoteczng
(terapia psychologiczna, terapia zajgciowa, zajecia wspomagajgco-aktywizujace),
rehabilitacje¢ fizyczng oraz prace socjalng. W placowce prowadzone sg nastepujace
formy pomocy: pobyt dzienny, pobyt okresowy 5-dniowy calodobowy, pobyt okresowy
5-dniowy wsparcia popotludniowo — nocnego oraz punkt ustug specjalistycznych.
W 2024 r. do osrodka uczeszczato tacznie 11 os6b, w tym z 6 miejsc pobytu
catodobowego skorzystalo 9 0sob 1 z 9 miejsc pobytu dziennego skorzystaty 4 osoby.
Centrum Rozwoju 1 Integracji Spotecznej Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
obecnie prowadzony jest w ramach trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placéwka
oferuje 26 miejsc pobytu dziennego oraz 24 miejsca pobytu calodobowego. Celem
dziatalnosci Centrum jest wsparcie osob z niepelnosprawnos$cig intelektualng i ich
rodzin, ktore ze wzglgedu na podeszly wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$¢ wymagaja
czesciowej pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych w formie pobytu
dziennego lub catlodobowego. Z ustug osrodka w 2024 r. skorzystaty 53 osoby, w tym
z pobytu catlodobowego — 27 0séb a z pobytu dziennego — 26 osob.

Srodowiskowy Os$rodek Wsparcia ,Kalina” obecnie prowadzony jest w ramach
trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placowka oferuje tacznie 60 miejsc, tj. 30 miejsc
catodobowego pobytu (w tym 6 miejsc w ramach opieki wytchnieniowej) oraz 30
miejsc dziennego pobytu. Osrodek przeznaczony jest dla 0sob niepetnosprawnych
powyzej 56 r. z. — z chorobg Alzheimera, zaburzeniami pamigci i schorzeniami
pokrewnymi. Os$rodek w ramach swojej dziatalnosci $wiadczy ustugi: dzienne
od poniedziatku do piatku w godz. od 8.00 do 16.00 obejmujace: ustugi prozdrowotne
(psychiatryczna opieka zdrowotna, psychoterapia indywidualna 1 grupowa, rehabilitacja
ruchowa), uslugi wspomagajace (indywidualne wsparcie psychologiczne, praca
socjalna, praca z rodzing, kontakt ze S$rodowiskiem), ustugi aktywizujace (terapia
zajeciowa 1 aktywizujgca, treningi umiej¢tnosci samoobstugowych, treningi
umiejetnosci spotecznych) oraz ustugi bytowe (wyzywienie, dowdz uczestnikow).
Natomiast ustugi catodobowe obejmuja: wyzywienie, ustugi opiekuncze, pielegnacyjne,
wspomagajace, pomoc w zalatwianiu spraw osobistych, pomoc w korzystaniu
ze $wiadczen zdrowotnych, utrzymywanie kontaktéw z rodzing i S$rodowiskiem,
wspieranie w czynno$ciach samoobstugowych — pomoc w utrzymaniu czystosci
1 higieny osobistej oraz pomoc w zaspakajaniu potrzeb kulturalnych, osobistych,
religijnych, rehabilitacyjnych. Ponadto w osrodku prowadzona jest rehabilitacja oraz od
2021 r. $wiadczone s3 ustugi opieki wytchnieniowej w ramach Programu ,,Opieka
wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego. Z ustug osrodka w 2024 r.
skorzystato 110 oséb, w tym z pobytu catlodobowego — 59 0s6b, z pobytu dziennego —
37 o0s6b iz pobytu w ramach opieki wytchnieniowej 30 o0séb, 16 0so6b skorzystato
z wigcej niz jedna forma wsparcia.

109



e Odrodek Wsparcia o charakterze Rodzinnych Domoéw ,,Kalina” obecnie prowadzony
jest w ramach trwatosci projektu ,,LUBInclusiON”. Placowka oferujg tacznie 36 miejsc,
w tym w ramach pobytu calodobowego 16 miejsc oraz 20 miejsc pobytu dziennego.
Celem Osrodka jest wspieranie 0sob 1 rodzin, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepelnosprawnos$¢ wymagaja czesciowej pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych w formie pobytu dziennego lub okresowego calodobowego pobytu. Osrodek
w ramach swojej dzialalnosci §wiadczy ustugi wspomagajace dla oséb w podesztym
wieku, zniepelnosprawnos$cig fizyczng oraz zaburzeniami pamigci, zagrozone
wykluczeniem spotecznym. Osrodek w ramach pobytu dziennego $wiadczy ustugi
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 16.00, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, natomiast w ramach pobytu catodobowego $wiadczy ustugi
w systemie cigglym przez 7 dni w tygodniu. Z ustug osrodka w 2024 r. skorzystaty 34
osoby, w tym z pobytu calodobowego — 20 0s6b, a z pobytu dziennego — 14 oséb.

W  okresie sprawozdawczym pracownicy Sekcji ds. os$rodkow wsparcia
wspolpracowali z innymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej w tym
z o$rodkami pomocy spotecznej z innych powiatéw, a takze z pracownikami socjalnymi Filii
MOPR w Lublinie i o$rodkéw wsparcia. Prowadzono wspolprace z innymi Wydziatami,
Dzialami i1 Sekcjami MOPR w Lublinie, m. in. z Dzialem ksiggowo — finansowym
w zakresie finansowym, Dzialem ds. analiz 1 sprawozdawczosci w zakresie
sprawozdawczym, Sekcjg obstugi prawnej — w zakresie prawnym.

Pracownicy Sekcji ds. osrodkow wsparcia udzielali m. in. informacji osobom
ubiegajacym si¢ o skierowanie do osrodkoé6w wsparcia i ich rodzinom w zakresie procedury
postepowania w celu uzyskania pomocy w takiej formie. Prowadzono takze korespondencje
z osobami zainteresowanymi, jak rowniez urzedami i innymi instytucjami pomocy
spotecznej oraz osrodkami wsparcia.

W ramach nadzoru merytorycznego i1 finansowego analizowano sprawozdania
w zakresie prawidlowego rozliczenia otrzymanych dotacji 1 realizacji zadan zgodnie
z zawartymi umowami. Na wniosek podmiotéw, wystawiano opinie dotyczace wspotpracy
organizacji pozarzagdowych prowadzacych osrodki wsparcia z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Lublinie, a takze opiniowano projekty uchwat Rady Miasta Lublin i projekty
zarzadzen Prezydenta Miasta Lublin oraz inne dokumenty.

Ponadto w ramach zadan realizowanych przez Sekcj¢ ds. o$rodkéw wsparcia,
pracownicy prowadzili postgpowania w zakresie ustalania wysokosci kwoty do zwrotu
1 odzyskiwania naleznos$ci za uslugi $swiadczone w osrodkach wsparcia (za pobyt w tych
placowkach, w ktorych ustalana jest odptatnos¢ decyzja administracyjng wydawang przez
pracownikow Sekcji). W tym celu wszczynane byly postepowania w zakresie ustalania
wysokosci nalezno$ci podlegajacej zwrotowi, a nastepnie wydawane byly decyzje
administracyjne ustalajace wysoko$¢ kwoty naleznos$ci oraz termin do jej zwrotu.
W przypadku zgonu uczestnika posiadajacego nalezno$¢ do zwrotu, pracownicy Sekcji
podejmowali dziatania zmierzajace do odzyskania zadtuzenia tj. prowadzili korespondencje
m. in. z Sadami, Urzedami Stanu Cywilnego, notariuszami i innymi instytucjami
w celu ustalenia kregu spadkobiercow - 0s6b zobowiazanych do sptaty powstatej naleznosci
do zwrotu.

W ramach Funduszu Solidarno$ciowego Ministerstwo Rodziny Pracy i1 Polityki
Spotecznej uruchomito kolejng edycje Programu ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego. Program kierowany jest do cztonkow rodzin lub opiekunow,
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ktorzy potrzebuja wsparcia w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu
bezposredniej opieki nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze nad osobami
ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci. Wzorem lat ubiegtych Program byt realizowany
przez Sekcje ds. osrodkéw wsparcia w formie pobytu catodobowego. W 2024 r. pomoc
w formie bezptatnych ustug opieki wytchnieniowej zostata przyznana 34 opiekunom osob
niepetnosprawnych legitymujacych si¢ znacznym stopniem niepelnosprawnosci. Ustugi
opieki wytchnieniowej byly $wiadczone w Srodowiskowym Os$rodku Wsparcia ,,Kalina”
(skorzystato 30 osob spelniajacych warunki Programu) oraz w Osrodku Wsparcia dla Osob
z Niepelosprawnoscig ,,Benjamin” prowadzonym przez Zespot Osrodkow Wsparcia
w Lublinie (skorzystaty 4 osoby spetniajace warunki Programu). Z roku na rok zauwazalny
jest wzrost liczby opiekunéw oséb niepelnosprawnych ubiegajacych si¢ o ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu catodobowego w lubelskich osrodkach wsparcia.

Ponadto w okresie od listopada do marca corocznie monitorowane jest przez Sekcje
wykorzystanie miejsc w osrodkach dla os6b bezdomnych (schroniskach, noclegowniach,
ogrzewalniach). Aktualizowane codziennie informacje zamieszczane s3 na stronie
internetowej MOPR.

3.2. Rozwoj sieci osSrodkow wsparcia na terenie Miasta Lublin

W roku sprawozdawczym ze s$rodkow Funduszu Solidarno$ciowego w ramach
Programu Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej ,,Centra opiekunczo-mieszkalne” powstat
nowy ofrodek wsparcia dla dorostych o0s6b niepelnosprawnych ze znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczeniem traktowanym na réwni
z orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych tj. Centrum Opiekunczo — Mieszkalne przy
ul. Poturzynskiej 1 w Lublinie. Nowa placowka, ktora od stycznia 2025 roku uruchomita
swoja dziatalno§¢ wzbogacita oferte placowek prowadzonych przez Zespot Osrodkow
Wsparcia w Lublinie. Osrodek oferuje 6 miejsc w formie pobytu calodobowego i 14
miejsc w formie pobytu dziennego (7 dni w tygodniu, 8 godzin pobytu). Budynek Centrum
jest wolny od barier architektonicznych oraz posiada pomieszczenia dostosowane do potrzeb
0sOb z niepelnosprawnosciami. Pod opieka wykwalifikowanej kadry uczestnicy otrzymaja
wsparcie w zakresie nabywania samodzielnosci w wykonywaniu podstawowych czynno$ci
zyciowych takich jak: jedzenie, korzystanie z toalety, mycie si¢, ubieranie si¢, poruszanie
si¢ oraz ksztaltowania podstawowych umieje¢tnosci komunikacyjnych. Uczestnikom zostang
zapewnione ushlugi opiekuncze, aktywizujace, terapeutyczne oraz zywieniowe adekwatne
do ich potrzeb oraz stanu zdrowia.

Oferta osrodkéw wsparcia, w ktorych lubelscy seniorzy mogg aktywnie spedzi¢ czas
1 rozwija¢ swoje pasje wzbogacity 2 nowoutworzone placowki tj. Klub seniora
,Konstantynow” oraz Klub seniora ,,Stoneczny” prowadzone przez Zespdt Osrodkéw
Wsparcia w Lublinie. Placéwki te zaczely swoje funkcjonowanie w 2025 r. zwigkszajac
liczbe miejsc w klubach seniora z 400 do 445. Tym samym osoby starsze zyskaty mozliwos¢
uczestnictwa w zajeciach rowiesniczych lokalnej spotecznosci.
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3.3. Kierowanie mieszkancow Miasta Lublin do oSrodkow wsparcia
zlokalizowanych poza Lublinem

W ramach dziatah podejmowanych przez pracownikdw Sekcji na rzecz o0sob
dotknigtych kryzysem bezdomnos$ci, posiadajacych ostatni adres zameldowania na ternie
Gminy Lublin ale przebywajacych w innych rejonach Polski, do placowek udzielajacych
schronienia osobom bezdomnym poza Lublinem zostato skierowanych 2 dawnych
mieszkancoOw naszego miasta. Osoby wymagajace udzielenia wsparcia w postaci
schronienia byty skierowane do schronisk w Rydultowach oraz Warszawie. Warunkiem
refundowania kosztow pobytu w osrodku wsparcia poza Lublinem osoby bezdomne;j
z naszego miasta jest posiadanie ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na terenie
Gminy Lublin.

Nadmieni¢ nalezy, ze pracownicy Sekcji podejmowali szereg dziatan zmierzajacych
do sktonienia do powrotu do Lublina 0s6b bezdomnych przebywajacych na terenie innych
gmin, ktorych ostatnim adresem zameldowania bylo nasze miasto. W efekcie tych dziatan
udato si¢ zminimalizowa¢ wydatki Gminy Lublin w powyzszym zakresie. W przypadku
odmowy na powro6t do Lublina przez osobe bezdomng lub ze wzgledu na niemoznos$¢ jej
powrotu do naszego miasta z uwagi na stan zdrowia, pracownicy sekcji prowadzili
postgpowanie w zakresie refundacji innej gminie kosztéw pobytu tej osoby w schronisku
zlokalizowanym na terenie tej gminy. Natomiast w lubelskich osrodkach wsparcia dla osob
bezdomnych w 2024 roku okresowo przebywalo 10 oséb z innych gmin tj. z Gminy
Poniatowa, Swidnik, Zelechéw, Laziska, Skawina, Firlej, Chelm, Milejow 1 Wilkotaz.
W takim przypadku koszty pobytu 0séb skierowanych do lubelskich placoéwek udzielajacych
schronienia pokrywaja gminy ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty.
Zwrot kosztow dokonywanych przez inne gminy w zwigzku z przebywaniem tych osob
w lubelskich schroniskach stanowi dochéd Gminy Lublin.
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VII. MIESZKANIA TRENINGOWE

Mieszkania treningowe stanowig form¢ pomocy spolecznej przygotowujaca pod
opieka specjalistow osoby tam przebywajace, do prowadzenia samodzielnego zycia lub
zastepujaca pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowa opiekg. Mieszkanie treningowe
zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku, w integracji
ze spotecznos$cig lokalng. Pobyt w mieszkaniu treningowym wymaga skierowania decyzja
administracyjng wydawang przez Sekcje ds. doméw pomocy spotecznej. Za pobyt i ustugi
wsparcia w mieszkaniu treningowym mieszkancy ponoszg odptatnos$¢, ustalang w drodze
decyzji administracyjnej w oparciu o ich dochody.

1. Mieszkania treningowe dla os0b niepelnosprawnych intelektualnie,
fizycznie, z zaburzeniami psychicznymi oraz w podeszlym wieku w Domu
Pomocy Spolecznej im. S$w.Jana Pawla II przy ul. Ametystowej
w Lublinie

Dom Pomocy Spotecznej im. Sw. Jana Pawla II w Lublinie przy ul. Ametystowej 22
dysponuje 17 mieszkaniami treningowymi dla 39 oso6b. Z pobytu w mieszkaniach
treningowych skorzystatlo 44 osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng oraz osob
z zaburzeniami psychicznymi. W mieszkaniach realizowany jest Program Usamodzielniania
1 Wspomagania, dostosowany do indywidualnych potrzeb i mozliwosci mieszkancow, ktory
umozliwia stopniowe osiaganie satysfakcjonujacego poziomu funkcjonowania, jak rowniez
zapewniaja potrzeby zyciowe mieszkancow w dalszym procesie ich zdrowienia. Wsparcie
oferowane mieszkancom mieszkan treningowych koncentruje si¢ na przywracaniu
1 utrwalaniu umieje¢tnosci prawidtowego funkcjonowania w spoteczenstwie.

Glownym celem tych mieszkan, jest wyrobienie i1 utrwalenie u mieszkancéw
umiejetnosci 1 nawykéw niezbednych w  zyciu codziennym, aktywizacji zawodowej,
racjonalnego gospodarowania budzetem wilasnym, a takze samokontroli stanu zdrowia
1 kondycji psychicznej. Przeznaczone sa dla osob, ktore ze wzgledu na chorobe, sytuacje
zyciowa, niepetnosprawnos¢ lub wiek potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
ale nie wymagaja ustug w zakresie catodobowej opieki $wiadczonych przez jednostke.
W szczegblnosci sg to osoby korzystajace z ustug w srodowiskowych domach samopomocy
lub zaktadzie aktywnos$ci zawodowej, dla ktoérych pobyt w mieszkaniu treningowym ma
stanowi¢ etap w procesie rehabilitacji spotecznej lub zawodowe;.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. w mieszkaniach treningowych prowadzonych przez DPS
zamieszkiwato 32 osoby.

2. Mieszkania treningowe dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w RP status
uchodzcy lub ochrone¢ uzupelniajgca

Mieszkania treningowe sg forma pomocy spotecznej, a pobyt w nich stanowi pomoc
niepieni¢zng. Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej o ten rodzaj wsparcia moga ubiegac
si¢ cudzoziemcy legitymujacy sie¢ statusem uchodzcy, ochrona uzupelniajaca
lub zezwoleniem na pobyt czasowy udzielonym w zwigzku z okolicznos$cia, o ktorej mowa
w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.

W mieszkaniu treningowym $wiadczy si¢ ustugi bytowe, prace socjalng oraz nauke
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Ww obszarze rozwijania lub utrwalania niezalezno$ci, sprawnos$ci w zakresie samoobstugi,
pelienia 16l spotecznych w integracji ze spolecznoscia lokalng, w celu umozliwienia
prowadzenia niezaleznego zycia.

Wsparcie $wiadczone w mieszkaniu treningowym nie stanowi zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych os6b lub rodzin.

Zasady pobytu w mieszkaniach treningowych okresla Zarzadzenie Nr 4/11/2024
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie z dnia 19 listopada 2024 r. w sprawie
ustalenia Regulaminu mieszkan treningowych dla cudzoziemcéw, ktore prowadzi Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie. Okres przebywania migrantéw w mieszkaniu
treningowym zalezy od indywidualnej sytuacji osob i rodzin oraz stopnia zaangazowania
w realizacje kontraktu mieszkaniowego. Zgodnie z § 6 ww. zarzadzenia taczny okres pobytu
cudzoziemca w mieszkaniu treningowym nie powinien przekracza¢ dwoéch lat. Przyznanie
kolejnego pobytu moze mie¢ miejsce wytacznie w przypadku, gdy zaden inny wniosek nie
zostanie rozpatrzony pozytywnie i jedyng osobg spetniajacg przestanki do udzielenia pobytu
w mieszkaniu treningowym, begdzie cudzoziemiec wnioskujacy o jego przedtuzenie. Okres
dodatkowego pobytu, nie moze by¢ jednak dtuzszy niz szes¢ miesiecy.

W  okresie sprawozdawczym prowadzono cztery mieszkania treningowe
dla cudzoziemcow.

Z pobytu w mieszkaniu treningowym skorzystato 9 cudzoziemcéw z 4 rodzin.
Laczne wydatki na wszystkie mieszkania treningowe wyniosty: 99 056,26 zt.

Cudzoziemcy, ktorzy uzyskuja dochdd przekraczajacy kryterium dochodowe,
zobowigzani byli do wnoszenia optat za pobyt w mieszkaniach treningowych. W okresie
sprawozdawczym z pobytu w mieszkaniu treningowym korzystaty zaréwno rodziny, ktorych
dochod byt wyzszy jak 1 nizszy odustawowego kryterium. Cudzoziemcy wnosili
odptatnosci za niepienigzne S$wiadczenie z pomocy spolecznej. Rodziny zobowigzane
do odptatnosci za pobyt w mieszkaniu treningowym wniosty odptatno$¢ w tacznej kwocie:
19 160,71 zt.

Nadmieni¢ nalezy, iz dwa mieszkania zajmowane sg bez podstawy prawnej:
przy ul. Franciszka Mireckiego 4/50 w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia
2024 r. oraz przy ul. Zamojskiej 10/3 w okresie od dnia 1 lipca 2024 r. do dnia 31 grudnia
2024 r. Podejmowane sg czynno$ci formalno — prawne zmierzajagce do opuszczenia przez
cudzoziemcoOw zajmowanych lokali.

3. Mieszkania treningowe dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow

Bardzo wazng formg wsparcia w usamodzielnianiu wychowankoéw sa mieszkania
treningowe. Mieszkanie treningowe jest formg pomocy spolecznej przygotowujaca, przy
wsparciu specjalistow, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajacg te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mieszkaniu treningowym $wiadczy
si¢ usthugi bytowe, prac¢ socjalng oraz nauke w obszarze rozwijania lub utrwalania
niezaleznosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji
ze spotecznos$cig lokalna, w celu umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia.

Podstawg przyznania wsparcia ~w mieszkaniu treningowym jest decyzja
administracyjna, wydawana po dokonaniu ustalen zawartych  w,kontrakcie
mieszkaniowym” pomigdzy podmiotem kierujagcym, podmiotem prowadzacym mieszkanie
treningowe oraz osobg ubiegajaca si¢ o pobyt w tym mieszkaniu. W Lublinie  zar6wno
podmiotem kierujacym, jak i prowadzacym jest Miasto Lublin. Z dniem 1 listopada 2023 r.
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weszta w zycie nowelizacja ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
72024 r. poz. 1283 z pdzn. zm.), ktéra wprowadzila m.in. minimalne standardy ustug
i pomieszczeh w mieszkaniach treningowych®’. Zmiany dotyczyty minimalnej powierzchni
uzytkowej, liczby o0sob warunkow mieszkalnych
1 sanitarnych. Mieszkania treningowe prowadzone przez Miasto Lublin zostaly dostawane

zamieszkujacych, wyposazenia,

do minimalnych standardow wymienionych w ww. ustawie. W jednym z mieszkan w celu
dostosowania do wymogow sanitarnych zamontowano umywalke w WC oraz dokonano
zakupu dwoch szaf ubraniowych, kilku krzeset i sze$ciu szafek nocnych.

Zmiany w ustawie wprowadzity réwniez konieczno$¢ utworzenia i prowadzenia przez
wojewodow wilasciwych ze wzgledu na miejsce prowadzenia mieszkania treningowego,
rejestrow takich mieszkan. Zgtoszen do rejestru dokonuje podmiot prowadzacy mieszkania
treningowe, a wszelkie zmiany maja by¢ zglaszane do odpowiedniego wojewody w terminie
14 dni od ich powstania. Zapis w ustawie mowi rowniez o udostgpnieniu danych rejestru
w terminie 3 miesiecy od wejscia w zycie ustawy. Rejestr zostal utworzony i ukazat si¢
na stronie Lubelskiego Urzedu wojewddzkiego w miesigcu kwietniu 2024 .

Miasto Lublin w roku 2024 dysponowato 7 mieszkaniami treningowymi (25 miejsc).
Ztozono 60 wnioskoOw o przyznanie, przedtuzenie lub uchylenie pobytu w mieszkaniu
treningowym, z czego 17 osob ztozylo wniosek po raz pierwszy, 33°* wnioski dotyczyto
przedtuzenia pobytu, 9 wnioskow dotyczylo uchylenia pobytu w mieszkaniu treningowym,
a jeden zmiany miejsca zamieszkania. W 2024 roku wydano 173 decyzje, w tym 113 decyzji
ustalajacych lub zmieniajacych wysokos¢ odptatnosci za pobyt w mieszkaniu treningowym,
a 60 decyzji dotyczacych przyznania lub uchylenia pobytu w mieszkaniu treningowym.

Tabela 27. Mieszkania treningowe dla usamodzielnianych wychowankow

Osoby usamodzielniane — mieszkancy zamieszkujacy w mieszkaniach treningowych
prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie
Rodzaj
§wiadczenia z rodzinnej pieczy zastgpczej z placéwek
(niepieni¢znego)
pobyt w mieszkaniu liczba mieszkancow | liczba mieszkancow | liczba mieszkancow | liczba mieszkancow
treningowym na terenie korzystajacych (stan na dzien korzystajacych (stan na dzief
Lublina w ciggu okresu 31.12.2024 1) ciggu okresu 31.12.2024 1)
sprawozdawczego sprawozdawczego
ul. Mireckiego
(1 miejsce)
Uruchomiono: 1 1 0 0
17.10.2011 r.
ul. Mireckiego
(1 miejsce)
Uruchomiono: 0 0 1 1
17.10.2011 r.
ul. Mireckiego
(2 miejsca)
Uruchomiono: 1 1 1 1
17.10.2011 r
ul. Ogrodowa (6 miejsc)
Uruchomiono: 4 2 4 2
01.01.2005 r.
ul. Staszica (5 miejsc)
Uruchomiono: 2 1 5 3
01.10.2010 r.

*"Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie mieszkan treningowych
i wspomaganych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2354).
#*Pobyt w mieszkaniu treningowym byt przyznawany na czas okreslony, w kilku przypadkach na okres 3 miesiecy lub pét roku, dlatego
liczba wnioskow jest wigksza niz liczba mieszkancow.
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ul. Wyzynna (5 miejsc)
Uruchomiono: 2 1 6 3
01.07.2013 r.

ul. Wyzynna (5 miejsc)
Uruchomiono: 1 0 4 0
01.01.2013 r.

Laczna liczba os6b, ktore skorzystaly z pobytu w mieszkaniu treningowym

Stan na dzien 31.12.2024 r. 1 6 21 10

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

W ciagu calego 2024 roku z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu treningowym
skorzystaly 32 osoby (21 zplacowek, 11 z rodzin zastepczych). Wydatki poniesione
w 2024 roku na prowadzenie mieszkan treningowych wyniosty 153 062,04 zi. Wsrod 32
0s0b przebywajacych w mieszkaniach treningowych przez caty rok 30 oséb kontynuowato
nauke (5 0sob na studiach, a 25 os6b w szkotach zawodowych, $rednich i policealnych). Na
dzien 31 grudnia 2024 r. 14 os6b kontynuowato nauke (3 osoby studiuje, a 11 uczy si¢
w szkotach zawodowych, $rednich i policealnych).

W 2024 roku przeprowadzono malowanie mieszkania treningowego przy
ul. Mireckiego w Lublinie, koszt malowania wynidst 4 557,00 zt. W grudniu 2024 roku
wykonano remont tazienki w mieszkaniu treningowym przy ul. Ogrodowej w Lublinie.
Koszt remontu wynidst 30 934,50 zt.
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VIII. SYSTEM SWIADCZEN SOCJALNYCH

Wydziat §wiadczen socjalnych w 2024 r. realizowal w ramach kompetencji m.in.
nastepujace formy wsparcia:

I. Swiadczenia w oparciu o ustawe o §wiadczeniach rodzinnych, w tym:
1) zasitek rodzinny,
2) dodatki do zasitku rodzinnego, w tym:
— dodatek z tytutu urodzenia dziecka,
— dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego,
— dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka,
— dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
— dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
— dodatek z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego,
— dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania.
3) swiadczenia opiekuncze:
— zasitek pielegnacyjny,
— $wiadczenie pielggnacyjne,
— specjalny zasitek opiekunczy,
4) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka,
5) swiadczenie rodzicielskie.

II. Zasitki dla opiekunéw w ramach ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow.

III. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w ramach ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

IV. Jednorazowe $wiadczenia ,,Za Zyciem” w ramach ustawy przepisy ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

V. Swiadczenia wychowawcze w ramach ustawy o pomocy pafistwa w wychowywaniu
dzieci.

VI. Swiadczenia pieniezne z tytutu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy w oparciu o art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku zkonfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz
swiadczenia rodzinne wyptacane na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 wspomnianej ustawy.

VII. Dodatek ostonowy w ramach ustawy z dnia 22 grudnia 2023 r. o zmianie ustaw w celu

wsparcia odbiorcoOw energii elektrycznej, paliw gazowych i ciepta (Dz.U. poz.
2760) znowelizowanej ustawe¢ z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym (Dz.U.
2023 poz. 759 z pdzn. zm.)

VIII. Bon energetyczny w ramach ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym
oraz o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu
ziemnego 1 ciepta systemowego. (Dz.U. poz. 859).

1. Realizacja swiadczen socjalnych

W 2024 r. pracownicy Wydzialu przyjmowali wnioski o zasitki rodzinne i dodatki
do zasitkéw rodzinnych, zasitki pielegnacyjne, Swiadczenia pielegnacyjne i specjalne zasitki
opiekuncze oraz wnioski o jednorazowag zapomoge z tytulu urodzenia dziecka, a takze
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wnioski o $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz wnioski o $§wiadczenie
rodzicielskie. Ogotem przyjeto 9 752 wnioskow o swiadczenia, w tym:

— 3 347 wnioskéw o zasitek rodzinny wraz z dodatkami,

— 2 571 wnioskéw o zasitek pielegnacyjny,

— 1 046 wnioskow o $wiadczenie pielegnacyjne,

— 27 wnioski o specjalny zasitek opiekunczy,

— 855 wnioskow o jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

— 410 wnioski o $wiadczenie rodzicielskie,

— 1447 wnioskéw o $swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

— 49 wnioskéw o jednorazowe $wiadczenie ,,Za Zyciem”.

Wszystkie wnioski zostaly zarejestrowane w bazie danych, zalozono akta
$wiadczeniobiorcom i ustalono uprawnienia na podstawie zgromadzonej dokumentacji.

W okresie od 01.01.2024r. do31.12.2024r. wydano ogoélem 14999 decyzji
administracyjnych (przyznajace, zmieniajace, uchylajace, odmowne lub umarzajace
postepowanie), w tym:

— 12 574 decyzje w sprawie $wiadczen rodzinnych, $wiadczen opiekuniczych, zasitku
dla opiekuna,

— 421 decyzji w sprawie $wiadczen rodzicielskich,

— 1955 decyzji w sprawie $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

— 49 decyzji w sprawie jednorazowego $wiadczenia ,,Za Zyciem”.

1.1. Wydatki na Swiadczenia i liczba wyplaconych swiadczen

W 2024 r. wydatki z tytutu wyptat dla §wiadczeniobiorcéw wyniosty 129 902 372 zt.
W odniesieniu do 2023 r. byly wyzsze o 21 378 617 zt (w 2023 r. do 2022 r. wzrost wynosit
4904 974 z1.)

Wzrost wydatkéw wynikal gléwnie z wyzszej kwoty wyptaconej na §wiadczenia
opiekuncze w postaci §wiadczen pielegnacyjnych (w 2023 r. wydatki dot. wspomnianych
swiadczen wyniosty 45 980 601 zi; wzrost o ponad 21,61 mln zt) oraz sktadki spoteczne
1 zdrowotne. Warto$¢ wyplacanych §wiadczen opiekunczych znacznie wzrosta m.in. z uwagi
na zwigkszong od stycznia wysokos$¢ $§wiadczenia pielegnacyjnego z 2 458 zt (w 2023 r.)
miesi¢gcznie na 2 988 zt (w 2024 r.) miesigcznie, co ma takze wpltyw na wzrost kwoty
oplacanych sktadek zaréwno spotecznych jak 1zdrowotnych od podstawy wysokosci
$wiadczenia.

W przypadku pozostalych §wiadczen odnotowano spadek wydatkéw min. na zasitki
rodzinne i1 dodatki (o ponad 2,71 mln zt) na $wiadczenia rodzicielskie (okoto 0,96 min z}),
w ramach funduszu alimentacyjnego (o ponad 0,46 min zt).

Tabela 28. Wydatki na swiadczenia w latach 2023 i 2024

Wydatki Wydatki
poniesione na 7 Wzrost/
2 e , poniesione na Wzrost/ spadek
Lp. Rodzaj $wiadczen wyplaty . , spadek
o g , wyplaty Swiadczen w zt o
$wiadczen w w roku 2024 (w z}) w %
roku 2023 (w zt)
Zasitki rodzinne wraz ze
j, |$wiadezeniami wyplacanymi 8 724 029 6 881 149 -1842880| -21,12%
na podstawie art. 5 ust.3 tzw.
"zt za zt"
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Dodatki do zasitkow

2. . 4437 857 3566455 -871402| -19,64%
rodzinnych

3. | Swiadczenia opickuncze 66 119 091 87 988 234 21869143 | 33,08%
Jednorazowa zapomoga z o

4. tytuhu urodzenia dziecka 893 000 660 000 -233000| -26,09%

5. | Fundusz alimentacyjny 9558336 9091370 -466 966 |  -4,89%

6. | Swiadczenie rodzicielskie 4718 075 3754 000 -964 075 | -20,43%

7, | Skladki ubezpieczenia 11029 878 14 045 786 3015908 | 27,34%
spotecznego podopiecznych

g | Skladki ubezpicczenia 3043 489 3915378 871889 | 28,65%
zdrowotnego podopiecznych

9. WYDATKI OGOLEM: 108 523 755 129 902 372 21378617 | 19,70%

Zrodto: Opracowanie wtasne MOPR w Lublinie

Jak obrazuje powyzsza tabela Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w ramach zadan
bedacych w kompetencjach Wydzialu $wiadczen socjalnych najwicksze wydatki
(bez kosztow obstugi zadania) ponidst na wyptate §wiadczen opiekunczych, ktorych wartos¢
stanowi az 67,73% (w 2022r. 56,02% w 2023r. 60,93%) ogotu wydatkow, jezeli do kategorii
swiadczen opiekunczych zaliczy si¢ nierozerwalne z nimi sktadki udzial wzrasta do 81,56%
(w 2022r. 67,14% w2023 r. 73,89%). Nalezy zaznaczy¢, Ze znaczng cz¢s¢ wydatkow
w kategorii $wiadczen opiekunczych generuje zasitek pielggnacyjny ze wzgledu na liczbe
0sOb uprawnionych do korzystania ze wsparcia (22,90% przy 29,80% w 2023 r.) oraz
swiadczenie pielegnacyjne ze wzgledu na wysokos¢ $§wiadczenia (76,82% przy 69,54%
w2023 1.).

Wydatki na zasitki rodzinne, znalazly si¢ na drugiej pozycji, stanowigc 5,30%
(w2022 r. 10,43% a w2023r. 8,04%) wydatkéw. Ujmujac zasitki rodzinne razem
z dodatkami otrzymamy w sumie 8,04% (w 2022r. 15,60% a w 2023r. 12,13%) udzialu
w stosunku do ogétu wyptaconych §wiadczen rodzinnych.

Trzecim pod wzgledem wartosci wydatkow typem $wiadczen jest wyptata funduszu
alimentacyjnego. Z tego tytutu Osrodek wyptacit 9 091 370 zt (w 2022 r. 10 739 579 zi,
w 2023 1. 9 558 336 zl) co stanowi 7,00% (w 2022 r. 10,36% a w 2023 r. 8,81%) ogdlnej
puli wydatkow na $§wiadczenia rodzinne.

W 2024 r. wydatki na $wiadczenia wyniosty 111 941 208 zt (bez skiadek
ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego). Sredniomiesieczne wydatki na wyptaty
$wiadczen wyniosty 9 328 434 zt (w 2022 1. 7674 310 zt a w 2023 1. 7 870 866 zt).

Wysokos¢ wyptat w poszczegolnych miesigcach ulegata wahaniom, najwickszy skok
w wartosci realizowanych $wiadczen corocznie wystepuje we wrzesniu, spowodowane jest
to wyptlata platnego raz w roku dodatku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego. W miesigcach
pazdziernik, listopad, grudzien wystepuja wahania z uwagi na poczatek nowego okresu
$wiadczeniowego (z funduszu alimentacyjnego od pazdziernika, ze $wiadczen rodzinnych
od listopada) i1 stopniowy wplyw i rozpatrywanie nowych wnioskow na kolejny okres
swiadczeniowy.
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Tabela 29. Wysokos¢ wyplat, liczba wyptaconych swiadczen oraz srednia wysokosé swiadczenia,
w rozbiciu na poszczegolne zasitki i dodatki wyplacone w 2024 r.

Srednia
L Wvszezeodlnienie Wartos¢ Swiadczen Liczba wartos¢
-P- y g (w zb) $wiadczen | S$wiadczenia
(wzb
1. f:ts;lek rodzinny i dodatki na podstawie art.S 529 456,70 11 296 46,87
2. | Zasilki rodzinne 6 351 692,28 53 974 117,68
3. | Dodatki do zasitkow rodzinnych, w tym z tytulu: 3566 455,00 28 663 124,43
3.1. |urodzenia dziecka 141 000,00 141 1 000,00
32 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 210 072,00 541 388.30
z urlopu wychowawczego
3.3 | samotnego wychowywania dziecka 839 419,00 4182 200,72
34 k§zta}cema i rehabilitacji dziecka 852 500,00 7942 107,34
niepetnosprawnego
341 k.sztaicenla i rehabilitacji d21ec.ka . 95 040,00 1056 90,00
niepetnosprawnego do 5 roku zycia
3.4, | ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 757 460,00 6 886 110,00
niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia
3.5. | rozpoczgcia roku szkolnego 331 300,00 3313 100,00
36 po.dj.e;ma przez.dzwck(.) nauki w szkole poza 36 014,00 374 96.29
miejscem zamieszkania:
na pokrycie wydatkow zwigzanych z
3.6.1. | zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje 26 216,00 232 113,00
si¢ szkota
3.6.2. | M pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do 9 798,00 142 69,00
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkota
3.7. | wychowywania dziecka w rodzinie wiclodzietne;j 1156 150,00 12 170 95,00
4. | Zasilki rodzinne z dodatkami (w. 1 w.2 + w. 3) 10 447 603,98 93 933 111,22
5. | Zasikki pielggnacyjne 20 154 963,98 93382 215,83
6. | Swiadczenia pielegnacyjne 53 064 289,70 17 926 2 960,25
7. | Nowe $wiadczenie pielegnacyjne 14 527 961,00 4610 3151,40
8. | Specjalny zasitek opiekunczy 241 020,00 389 619,59
9. | Swiadczenia opiekuncze (w.5 + w. 6 + w. 7 +w. 8) 87 988 234,68 116 307 756,52
10. |Razem (w.4 +w.9) 98 435 838,66 210 240 468,21
11. | Swiadczenie rodzicielskie 3754 000,06 4093 917,18
12. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 660 000,00 660 1 000,00
Razem $wiadczenia rodzinne i dodatki oraz
13. |jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia 102 849 838,72 214 993 478,39
dziecka (w.10 + w. 11 + w.12)
14. | Fundusz alimentacyjny 8771 512,08 18 260 480,37
15. | Fundusz alimentacyjny ,,zt za zI” 319 857,62 884 361,83
16. | Zasitek dla opiekuna 111 891,00 182 614,79
17. |RAZEM (w.13 +w.14 +w.15+w.16) 112 053 099,42 234 319 478,21
18. | Sktadki ubezpieczenia spotecznego podopiecznych 14 045 785,71 17 664 795,16
19. | RAZEM (w.17 + w.18) 126 098 885,13 251 983 500,43

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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1.2. Rodziny objete pomocg

W ramach omawianych $§wiadczen w formie zasitkow rodzinnych w 2024 r. Osrodek
objat pomoca 11 405 rodzin. Jest to ponowny spadek liczby rodzin objetych pomoca
w stosunku do lat ubieglych. Warto nadmieni¢, iz spadek liczby rodzin dla ktorej wyptacane
sg $wiadczenia rodzinne obserwowany jest juz od 2007 r.

Poréwnanie lat 2023 i 2024 (patrz tab. 6) jednoznacznie wskazuje na spadek liczby
rodzin korzystajacych z wigkszosci Wzrost odnotowano jedynie przy
Swiadczeniach pielegnacyjnych oraz zasitkach pielegnacyjnych. Ze wsparcia w formie
$wiadczenia pielegnacyjnego w 2024 r. korzystato o 17,13% za$ z zasiltku pielggnacyjnego
0 2,21% wiecej klientow niz w roku poprzedzajacym. Znaczny przyrost osob uprawnionych
do $wiadczenia pielegnacyjnego zwigzany jest ze zmiang przepisOw ustawy o §wiadczeniach
rodzinnych, ktéry od stycznia 2024 r. znosi wymdg rezygnacji z zatrudnienia czy tez
niepodejmowania go w zwigzku z konieczno$cig sprawowania opieki nad
niepetnosprawnym dzieckiem. W system wsparcia spolecznego weszli rodzice, ktérzy majac
niepetnosprawne dziecko nie zdecydowali si¢ zrezygnowaé z pracy zarobkowej. W takim
stanie rzeczy w obecnym

Swiadczen.

systemie mamy dwie grupy odbiorcow $wiadczenia
pielegnacyjnego. Osoby, korzystajace z uprawnien do $wiadczenia pielegnacyjnego
na ,,strych zasadach” , gdzie warunkiem jest niepodejmowanie zatrudnienia — osoby, ktére
nabyty prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego przed 31 grudnia 2023 r. Druga grupa,
to osoby ktore zrezygnowatly z uprawnien na starych zasadach aby moc podjaé zatrudnienie
albo do tej pory nie podjety decyzji o koniecznos$ci rezygnacji z niego i do 1 stycznia 2024
nie mogty korzysta¢ z prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego w zwigzku z konieczno$cia
sprawowania opieki nad osobg zalezna.

Liczba rodzin pobierajacych zasitki rodzinne zmalata o 23,42% natomiast najwyzszy
spadek wsrdd liczby dodatkow do zasitkow rodzinnych odnotowano w przypadku dodatku
z tytulu samotnego wychowywania dziecka — 54,09% (z 379 na 174).

Spadek liczby rodzin uprawnionych do $wiadczen rodzinnych jest spowodowany
zjednej strony wzrostem minimalnej ptacy a z drugiej zamrozeniem kryterium
dochodowego uprawniajacego do pobierania $wiadczen (kwota aktualnego kryterium
zgodna z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2024 r. zostala ustalona na

poziomie, ktory pozostaje na niezmienny od 2015 roku).

Tabela 30. Liczba rodzin pobierajgca swiadczenie na przestrzeni lat 2023-2024

. . Wzrost/
L.p Wyszczegdlnienie Liczba Liczba spadek
rodzin 2023 | rodzin 2024 2024/2023
1. |Zasikki rodzinne 3309 2 534 -23,42%
2. |Dodatki do zasitkéw rodzinnych, w tym z tytutu: 2 826 2230 -21,09%
2.1. |urodzenia dziecka 234 140 -40,17%
20, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 130 77 -40,77%
wychowawczego
samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do
2.3. |zasiltku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego - - -
okresu jego pobierania
2.4. |samotnego wychowywania dziecka 379 174 -54,09%
2.5. |ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego 726 662 -8,82%
251, ksztal'cer%la i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego do 5 143 116 -18.88%
roku zycia
250, ksztai?epla i rehgbﬂ;tacy dziecka niepetnosprawnego 645 508 7.29%
powyzej 5 roku zycia
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2.6. |rozpoczecia roku szkolnego 2335 1 834 -21,46%
27 podj.e;cia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 57 44 22.81%
zamieszkania:
271 [na pglqycie v&fyfiatkév&’/ Z\yingnyf:h z zamieszkaniem 33 29 23.68%
w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkota
27, (0@ ppkrycic: v.vydatk,(')w' zwigzapych z dojazdem do 19 18 5.26%
miejscowosci, w ktérej znajduje si¢ szkota
2.8. |wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietne;j 977 777 -20,47%
3. |Zasikki rodzinne z dodatkami (w. 1 + w. 2) 3309 2534 -23,42%
4. |Zasikki pielegnacyjne 7 820 7992 2,20%
5 S.wiadczen@a pielegnacyjne + nowe $wiadczenie 1 687 1976 17.13%
pielegnacyjne
6. |Dodatek do $§wiadczenia pielggnacyjnego - - -
7. |Specjalny zasitek opiekunczy 73 41 -43.84%
8. |Zasitek dla opiekuna 25 19 -24,00%
9. |Swiadczenia opickuncze (w. 4 + w. 5 +w. 6 +w. 7+w.8) 8429 8615 2,21%
10. |Razem (w.3 +w.9) 10 871 10 697 -1,60%
11. |Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 874 635 -27,35%
12. [Swiadczenie rodzicielskie 725 596 -17,79%
13. |zt za zt 345 297 -13,91%
Razem $wiadczenia rodzinne i dodatki oraz jednorazowa
14. |zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 12 140 11405 -6,05%
(w.10+w.11+w.12+w.13)
15. |Zaliczka alimentacyjna - - -
16. |Fundusz alimentacyjny 1481 1364 -7,90%
17. |RAZEM (w.14 +w.15 +w.16) 13 621 12 766 -6,28%
18. |Odsetki od zasitku dla opiekuna - - -
19. |Sktadki ubezpieczenia spotecznego podopiecznych 1542 1 549 0,45%
20. [RAZEM (w.17 +w. 18+w.19) 13 621 12 766 -6,28%
21. |Sktadki ubezpieczenia zdrowotnego podopiecznych 1312 1316 0,30%
Pomoc rzadowa dla 0séb pobierajacych swiadczenie
22, | . . - - -
pielegnacyjne 2014

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

1.3. Zasilek dla opiekuna

W wyniku wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r. uznajacego
art. 11 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $§wiadczeniach
rodzinnych oraz niektorych innych ustaw za niezgodny z art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej, ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkoéw dla opiekunow
(Dz. U z 30 kwietnia 2014 r. poz. 567) wprowadzono nowe $wiadczenie — zasitek dla
opiekuna.

Ustawa okresla warunki nabywania oraz zasady ustalania 1 wyptacania zasitkow
dla opiekunéw osobom, ktore utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem
1 lipca 2013 r. w zwiazku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo
do $wiadczenia pielegnacyjnego.

Zasitek od 1 listopada 2018 r. przystuguje w wysokosci 620 zt miesigcznie
(wczesniej 520 zt) ponadto podobnie jak w przypadku $§wiadczenia pielegnacyjnego oraz
specjalnego zasitku opiekunczego, przy zasitku dla opiekuna oplacane sg sktadki na
ubezpieczenie spoteczne 1 zdrowotne.

W 2024 r. optacono 182 $wiadczenia 19 rodzinom tacznie na warto$¢ 111 891,00 z1.
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1.4. Realizacja Ustawy ,,Za zyciem”

Od dnia 01 stycznia 2017 r. weszly w Zycie przepisy ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Ustawa okre$la uprawnienia kobiet
w cigzy 1 rodzin w zakresie dostgpu do:

1. $wiadczen opieki zdrowotne;,

2. instrumentéw polityki na rzecz rodziny - w postaci jednorazowego S$wiadczenia
w wysokosci 4000 zt z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka, u ktorego stwierdzono ci¢zkie
1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaly
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Jednorazowe $wiadczenie przysluguje matce Ilub ojcu dziecka, opiekunowi
prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzglgdu na dochod rodziny. Wniosek
o wyplate jednorazowego $wiadczenia sklada si¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka. Jednorazowe $wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawala pod opieka
medyczng nie poézniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu. Pozostawanie pod opieka
medyczng potwierdza si¢ zaswiadczeniem lekarskim lub za$wiadczeniem wystawionym
przez potozng. Wymoég ten nie dotyczy osdb bedacych opiekunami prawnymi lub
faktycznymi opiekunami dziecka, a takze osob, ktore przysposobity dziecko.

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie dokonal wyptat $wiadczen dla
47 rodzin na taczng kwote 188 000 zt.

1.5. Realizacja programu ,,RODZINA 500+”

Ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
wprowadzono systemowe wsparcie polskich rodzin - §wiadczenie wychowawcze, ktorego
celem jest czg¢Sciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym
opieka nad nim 1 zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.

Swiadczenie wychowawcze do 30.06.2019 r. z Programu Rodzina 500 plus mogli
otrzymac¢ rodzice oraz opiekunowie dzieci do 18. roku zycia w wysokosci 500 zt
miesi¢cznie na drugie i kolejne dziecko. W przypadku pierwszego lub jedynego dziecka
pomoc skierowana byta jedynie do rodzin o niskich dochodach (ponizej 800 zt netto na
osobe, a 1200 zt w przypadku rodzin z dzieckiem niepelnosprawnym). Z dniem 1 lipca
2019 r. weszla w zycie ustawa z dnia 26 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw. Zgodnie z nowelizacja
ustawy od dnia 1 lipca 2019 r. $wiadczenie wychowawcze (500+) przystuguje na kazde
dziecko niezaleznie od dochodéw rodziny i posiadania alimentow na dziecko. Nastepnie
z dniem 1 stycznia 2022 r. weszla w zycie ustawa z dnia 17 wrze$nia 2021 r. o zmianie
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektorych innych ustaw, zgodnie
z ktérg postgpowanie w sprawie swiadczenia wychowawczego oraz jego wyplaty prowadzi
Zaktad Ubezpieczen Spolecznych. Wydzial §wiadczen socjalnych w chwili obecnej realizuje
jedynie wyplaty $wiadczenia wychowawczego w przypadkach ustalenia prawa do jego
pobierania przez Wojewod¢ Lubelskiego w ramach koordynacji systemoéw zabezpieczenia
spotecznego. Ponadto w dalszym ciggu dochodzi §wiadczen nienaleznie pobranych.

W zwiazku z powyzszym, na realizacjg programu, w 2024 r., wydatkowano kwotg
37 446,79 zt dla 10 rodzin na 15 dzieci. Prawo do ww. §wiadczen zostalo ustalone przez
Wojewode Lubelskiego w ramach wunijnej koordynacji systemOw zabezpieczenia
spotecznego.
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2. Postepowanie z zakresu nienaleznie pobranych Swiadczen

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. wieloosobowe stanowiska
pracy ds. zwrotu $wiadczen (czterech pracownikéw) prowadzity postepowanie wobec 1 294
0sOb zobowigzanych do zwrotu §wiadczen nienaleznie pobranych, ustalonych w Wydziale
swiadczen socjalnych, z czego wobec 688 0s0b postepowanie zostalo wszczete badz
rozpoczgta procedura w 2024 roku.

W okresie od stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. pracownicy Dzialu ds. osob
zobowigzanych wydali tacznie 842 dokumenty zobowigzujace do zwrotu naleznosci
wzgledem MOPR Lublin, tj. 642 decyzje administracyjne ustalajgce nienaleznie pobrane
swiadczenia ze §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, zasitku dla opiekuna,
jak réwniez 44 pisma do bankow o zwrot $wiadczen wyplaconych po zgonie osoby
uprawnionej i 156 pism do organéw rentowych o zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen.

We wskazanym okresie wystawiono tgcznie 227 upomnien (w tym obejmujacych
naleznosci Wydziatu Swiadczen Socjalnych oraz pozostatych komoérek organizacyjnych
MOPR Lublin). Wystawiono tacznie 243 tytuléw wykonawczych (w tym obejmujacych
nalezno$ci Wydziatu Swiadczen Socjalnych oraz pozostatych komorek organizacyjnych
MOPR Lublin). Kazdorazowo przy wystawieniu tytulu wykonawczego kazda osoba
weryfikowana jest w Wydziale Geodezji.

W 319 sprawach prowadzono korespondencj¢ ze zobowigzanymi w sprawie sposobu
splaty naleznos$ci lub zastosowania ulgi w splacie oraz wysoko$ci zadtuzenia i przebiegu
postepowania. W tym celu nawigzano wspolprace z pracownikami pomocy $rodowiskowej
celem ustalenia aktualnej sytuacji rodzinnej, majatkowej i zdrowotnej rodziny, wystosowano
pisma do zobowigzanych, pozyskano o§wiadczenia poswiadczajace szczegdlne okoliczno$ci
stanowigce podstawe do zastosowania ulgi w splacie naleznos$ci oraz nawigzano kontakt
telefoniczny z osobami zobowigzanymi, tj. 32 (wezwania); 60 (decyzji ). Ostatecznie w 26
sprawach wszczeto procedure roztozenia na raty badz umorzenia zobowigzan natomiast
w 259 sprawach wystosowano zawiadomienia w sprawie dokonywanych potracen
z biezacych §wiadczen ze wskazaniem czasookresu dokonywanych potrgcen oraz kwoty
w rozbiciu na nalezno$¢ gléwng i odsetki ustawowe za opo6znienie. W 60 sprawach miato
miejsce wystgpienie do Filii MOPR Lublin o udost¢pnienie wywiadéw Srodowiskowych
1innej dokumentacji celem wykorzystania w postgpowaniu w sprawie udzielenia ulgi
w splacie naleznosci.

We wskazanym okresie Dzial ds. os6b zobowigzanych podjat dziatania informacyjne
w celu doprowadzenia do wykonania przez osobe zobowigzang dobrowolnie obowigzku bez
koniecznosci wszczgcia egzekucji administracyjnej tj. 320 monitow telefonicznych.

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. wieloosobowe stanowiska
pracy ds. zwrotu $wiadczen przygotowaly 492 protokoty do konsultacji z Radcg Prawnym
Osrodka.

W zwiazku z egzekucja prowadzong przez Wydziat Egzekucji Urzedu Miasta Lublin
oraz urzedy skarbowe na terenie calego kraju prowadzono stala wspoélprace zmierzajaca
do informowania organy egzekucyjne o zobowigzanym 1 jego majatku w zakresie
niezb¢dnym do prowadzenia egzekucji administracyjnej oraz przekazywano informacje
o aktualnej wysoko$ci zobowigzan. Ponadto w 229 sprawach wezwano osobe do zlozenia
oswiadczenia o posiadanych sktadnikach majatkowych 1 zrodiach dochodu oraz
o prawdziwosci 1 zupetnosci tego o§wiadczenia. Lacznie wystosowano 751 pism majacych
zwigzek z prowadzonym postgpowaniem. W zwigzku z wprowadzong zmiang
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w przekazywaniu korespondencji do organow egzekucyjnych wygenerowano i przestano
facznie 291 dokumentow E-ZW.

W ramach dziatan podejmowanych przez pracownikéw Dziatu majacych na celu
wyegzekwowanie nalezno$ci wystosowane zostaty pisma do Wydzialu Polityki Spotecznej
Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie, do sadéw i komornikow sadowych,
do prokuratury 1 policji. Skierowano réwniez wnioski celem wustalenia danych
meldunkowych oraz do komorek organizacyjnych UM Lublin. Lacznie wystosowano 199
pism i wnioskow.

Dziatania podejmowane przez Dziat zwigzane z odzyskaniem $wiadczen nienaleznie
pobranych/optat 1 wydatkbw wymagajacych wspotpracy z innymi komodrkami
organizacyjnymi MOPR Lublin, do ktorych wystosowano 120 pism celem:

1. ustalenia zasadno$ci wszczgcia postgpowania egzekucyjnego w administracji,
2. ustalenia danych osobowych dluznikéw ich miejsca pobytu i majatku,

3. ustalenia, czy zastosowane zostaty ulgi w sptacie zobowigzania,

4. wskazania na jakim etapie postepowania egzekucyjnego znajduje si¢ sprawa.

W zwigzku z funkcjonowaniem systemu KSAT pracownicy Dzialu w okresie
od stycznia 2024 r. do grudnia 2024 r. wprowadzili 1046 dokumenty dotyczace naleznosci
do zwrotu.

Lacznie do Dzialu ds. oséb zobowigzanych wptynelo 214 zestawien dotyczacych
wplat poszczegélnych kontrahentow. Na kazda otrzymang pisemng list¢ dokonywano
weryfikacji przedstawionych przez Dzial ds. finansowo-ksiegowych propozycji
zaksiggowania nalezno$ci. Od stycznia 2024 r. pracownicy Dziatu zweryfikowali 1 587
wptat na taczng kwotg 915 424,12 zt.

Pracownicy Dzialu wystosowali do Dziatu ds. finansowo-ksiegowych 491 pism
celem dokonania zwrotu nadptaconych kwot, ustalenia numeréw kont bankowych,
wysokos$ci odsetek ustawowych za opdznienie, dokonania optat sadowych, przeksiggowania
kwot na poszczegdlnych kontach bankowych w sprawach indywidualnych.

W zwigzku z obowigzkiem dokonywania potracen z biezacych $wiadczen na rzecz
splaty zobowigzan finansowych Dzial ds. os6b zobowigzanych sporzadzit i przekazat do
Dzialu ds. finansowo-ksiggowych 57 list z informacja o zobowigzanym, o wysokos$ci
potracenia z uwzglednieniem naleznosci gléwnej 1 odsetek oraz rachunku bankowego,
na ktory nalezy zaksiegowac naleznos$¢. Lacznie dokonano potracen na kwote 182 216,68 zt.

Ponadto pracownicy wystosowali do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych 214
wnioskow o dokonywanie potragcen nienaleznie pobranych $wiadczen z wyplacanego
swiadczenia wychowawczego.

We wskazanym okresie Dziat ds. oséb zobowigzanych przekazal 6 zestawien
zawierajagcych wykaz dluznikow nalezno$ci drobnych ze wskazaniem rodzaju nalezno$ci
1 kwoty odsetek ustawowych na taczng kwote 95,45 zt (22 osoby).

W oparciu o analize¢ zebranego materialu w 50 sprawach dokonano odpisu na tagczng
kwotg 208 809,29 zt (w tym: 124 944,70 zi naleznosci gldwnej 1 83 864,59 zt odsetek)
z uwagi na fakt, 1z uptynat okres dochodzenia naleznosci.

W roku 2024 warto$¢ odzyskanych §wiadczen nienaleznie pobranych uksztaltowata
si¢ na poziomie 1 166 312 ztotych.
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Tabela 31. Odzyskane swiadczenia nienaleznie pobrane w 2024 r.

BO+przypisy , .
Rodzaj Swiadczenia Odzyskana kwota (kwota do odzyskania Wskazmk. procentoyvy
w2024 1.) wykonania dochodow
Swiadczenia rodzinne 956 783 2160 450 44,29%
Fundusz alimentacyjny 139 661 437 234 31,95%
Zasitek dla opiekuna 0 2 686 0,00%
Swiadezenie 69 868 197 565 35,36%
wychowawcze
Lacznie: 1166312 2797935 41,68%

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR w Lublinie
3. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Jako organ wlasciwy wierzyciela oraz organ witasciwy dtuznika w 2024 r. pracownicy

Sekcji ds. funduszu alimentacyjnego:

przygotowali 1 wyslali dluznikom alimentacyjnym 1098 informacji o przyznanych
osobie uprawnionej $wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego oraz o wysokosci
zobowigzan dtuznikéw alimentacyjnego wobec Skarbu Panstwa wraz ze wskazaniem
obowiazku zwrotu naleznosci,

przygotowali 1 wystali 799 wezwan do przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz
odebrania o$wiadczenia majatkowego,

przeprowadzili z dtuznikami alimentacyjnymi 305 wywiadow alimentacyjnych oraz
odebrali o§wiadczenia majatkowe,

przygotowali oraz wystali do organdw wlasciwych dtuznikow 308 wnioskow
o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego,

przygotowali oraz wyslali 145 informacje do powiatowego urz¢du pracy o potrzebie
aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego,

zobowigzano 69 dluznikow do zarejestrowania si¢ w urzgdzie pracy jako osoba
bezrobotna, albo poszukujaca pracy w przypadku braku mozliwos$ci zarejestrowania jako
bezrobotny,

przygotowali oraz wystali 90 zawiadomien o wszczeciu postepowania dotyczacego
uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
oraz kazdorazowo wystgpowano do komornikow sagdowych prowadzacych postepowanie
egzekucyjne o wydanie zaswiadczen o wywigzywaniu si¢ dtuznika alimentacyjnego
przez okres ostatnich 6 miesigcy w kazdym miesigcu zobowigzan alimentacyjnych
w kwocie nie nizszej niz 50 % kwoty biezaco ustalonych alimentoéw,

przygotowali, wydali oraz wystali 61 decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych (liczba decyzji wg daty, w ktorej
decyzja stata si¢ ostateczna),

przygotowali oraz wystali 27 decyzji o umorzeniu postepowania dotyczacego uznania
dhuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,
przygotowali oraz skierowali do wlasciwych miejscowo Prokuratur 62 wnioskow
o $ciganie dhuznika alimentacyjnego za przestepstwo okreslone w art. 209 Kodeksu
karnego,

przygotowali oraz skierowali do wilasciwego starosty badz prezydenta 12 wnioskow
o zatrzymanie dluznikom alimentacyjnym prawa jazdy,

przygotowali oraz skierowali do wlasciwego starosty badz prezydenta 23 wnioskow
o uchylenie decyzji o zatrzymaniu dtuznikom alimentacyjnym prawa jazdy,
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— przygotowali oraz przekazali organom prowadzacym postgpowanie egzekucyjne 82
informacji istotnych dla skutecznos$ci egzekucii,

— przygotowali oraz wystali organom wiasciwym wierzyciela oraz komornikom sagdowym
649 informacji o podjetych dzialaniach wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz o ich
efektach

— przygotowali oraz przekazali komornikom sagdowym prowadzacym postgpowanie
egzekucyjne 42 informacji majacych wplyw na egzekucj¢ zasadzonych s$wiadczen
alimentacyjnych pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz os$wiadczenia
majatkowego,

— przygotowali 1 przekazali komornikom sadowym 1308 wnioski o wszczgcie oraz
o przylaczenie si¢ do postepowania egzekucyjnego lub o rozszerzenie egzekucji wraz
z zestawieniem stanu naleznosci,

— przygotowali i1 przekazali komornikom sagdowym 185 wnioski wierzyciela o wystapienie
przez komornika sagdowego z wnioskiem o udostepnienie wykazu ksigg wieczystych
z Centralnej Bazy Danych Ksigg Wieczystych, w ktorych dhuznik wystepuje jako
wiasciciel, uzytkownik wieczysty lub uprawniony z tytulu spoéldzielczego
wlasnosciowego prawa do lokalu,

— przygotowali i przekazali komornikom sagdowym 342 informacje o zmianie decyzji
przyznajacej $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, tj. zmianie tytutu wykonawczego,

— przygotowali i przekazali komornikom sadowym 174 informacje o splacie catosci
zobowigzan dluznika alimentacyjnego z funduszu alimentacyjnego Ilub zaliczki
alimentacyjnej,

— kontynuowali wspoélprace z komornikami sagdowymi prowadzacymi postgpowania
egzekucyjne w zakresie pozyskiwania i przekazywania informacji dotyczacych miejsca
zamieszkania dluznika alimentacyjnego oraz innych majacych wplyw na prowadzone
dziatanie, a tym samym mozliwosci podejmowania dziatan wobec dluznikéw
alimentacyjnych oraz egzekucji wyptaconych naleznosci,

— w przypadku braku informacji o miejscu zamieszkania, pobytu badz korespondencji
wystepowali kazdorazowo poprzez rejestr centralny Empatia o dane m.in.
z systemu PESEL, CEIDG, ZUS, AC Rynek Pracy,

— wystepowali dodatkowo z wnioskami o udostgpnienie danych do Krajowego Rejestru
Karnego Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz do Dyrektora Generalnego Shtuzby
Wigziennej,

— weryfikowali dane zawarte w systemach informatycznych: POMOST (miejsce
zamieszkania, sktad rodziny, formy udzielonej pomocy), SEPI ( dane adresowe, status
bezrobotnego).

Ponadto przekazywano na biezagco do biur informacji gospodarczej, informacje
gospodarcza o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dluznikéw alimentacyjnych w przypadku
powstania zaleglo$ci za okres dhuzszy niz 6 miesiecy oraz w dwutygodniowych odstgpach
dokonywano aktualizacji danych lub usuwano (zgon, splata nalezno$ci). Na dzien
31.12.2024 r. do biur zostato zgloszonych 3452 dtuznikéw alimentacyjnych.

Dodatkowo pracownicy Sekcji ds. funduszu alimentacyjnego w zwigzku
ze skierowanymi w2024 r. wnioskami o $ciganie dluznikéw alimentacyjnych
za przestgpstwo niealimentacji oraz skierowanymi w 2023 r. zawiadomieniami
o popetnieniu przestepstwa z art. 209 § 1 Kodeksu karnego w zwigzku z przyznaniem
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swiadczen w przypadku bezskutecznosci egzekucji w kazdej ze skierowanych spraw
wzywani byli przez wlasciwy Komisariat Policji badZ bezposrednio przez Prokuratora
prowadzacego spraw¢ do uzupetnienia dokumentacji o dodatkowe informacje, nie zawarte
w zawiadomieniach, tj. o pobieranych innych §wiadczeniach przez dhluznika
alimentacyjnego oraz przez osoby uprawnione do alimentéw, o aktualnym stanie zaleglosci
wraz z dokonanymi wptatami oraz o aktualnych danych adresowych.

W 2024 roku pracownicy Sekcji rozliczyli wplaty dokonywane tytutem sptaty
nalezno$ci z funduszu alimentacyjnego, czy tez wyplaconej zaliczki alimentacyjnej
oraz informowali o wplatach komornikow sadowych prowadzacych postgpowanie
egzekucyjne w przypadku otrzymywania wptat bezposrednio od dtuznikow.

W 2024 r. z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz wyptaconej zaliczki alimentacyjnej odzyskano kwot¢ 8321 633,45 zt (w 2023 r.
7 879 131 zt). Na splate nalezno$ci ze $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego rozliczono
wplaty na taczng kwote 7 738 523,40 zt oraz na sptate naleznosci z tytutu wyplaconej
zaliczki alimentacyjnej na taczng kwote 583 110,05 zi. Nalezy wskaza¢, ze od 2010 r. sptaty
z tytulu  wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz ztytutu zaliczki
alimentacyjnej systematycznie wzrastaja 1 w 2024 r. kwota odzyskanych $wiadczen
w stosunku do roku poprzedniego wzrosta o 442 502 zt co stanowi wzrost o 5,61%.

Tabela 32. Sptaty naleznosci dokonane przez dtuznikow w latach 2023 i 2024

Wyszczegdlnienie 2023 2024
1. Wyegzekwowana kwota, z tego: 7879131 8321633
1.1.splaty zaliczka alimentacyjna, z tego: 516 241 583 110
- dochod BP 258 121 291 555
- dochdd gminy Lublin 258 121 291555
1.2. splaty fundusz alimentacyjny, z tego: 7 362 890 7 738 523
- dochod BP, 2470901 2 465 535
- dochod BP, odsetki: 3244722 3629 298
- dochdd gm. wierzyciela 1 647 267 1 643 690

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR w Lublinie

4. Wydawanie zaSwiadczen na potrzeby programu ,,Czyste Powietrze”

W zwiazku ze zmiang przepisow ustawy Prawo ochrony $rodowiska mieszkancy
sktadajacy wnioski o dofinansowanie w ramach Cze$ci 2 Programu Priorytetowego "Czyste
Powietrze" winni posiada¢ zaswiadczenie o wysokos$ci przecigtnego miesiecznego dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego wyliczonego na podstawie
przepisow ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Tego rodzaju za$wiadczenia wydawane sa przez Wydziat Swiadczen Socjalnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie, po uprzednim ztozeniu przez
zainteresowanych mieszkancoéw pisemnego zadania wydania zaswiadczenia, wedlug wzoru
okreslonego przez Ministra Klimatu. Do Organu wplyneto 1019 wnioskéw o wydanie
za$wiadczenia, na ktore wydano 1 019 zaswiadczen.
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5. Wydawanie zaswiadczen na potrzeby Lubelskiej Karty Miejskiej

Lubelska Karta Miejska (LKM) to, obok loterii Rozlicz PIT w Lublinie, kolejny
miejski program premiujacy mieszkancow, ktorzy placa podatki w Lublinie.

Posiadanie Lubelskiej Karty Miejskiej uprawnia do korzystania z ulg, rabatow
1 znizek na miejskie ustugi i produkty oferowane przez partnerow w takich obszarach jak:
komunikacja miejska, Strefa Platnego Parkowania, kultura, sport, rekreacja, os$wiata,
zdrowie, gastronomia, handel oraz ustugi.

Prawo do korzystania z systemu znizek, ulg, preferencji 1 uprawnien w ramach

Programu posiadaja:

— osoby, ktore rozliczaja podatek dochodowy od osob fizycznych w urzedzie
skarbowym wiasciwym dla osoby zamieszkalej na terenie Gminy Lublin i deklaruja
w zeznaniu podatkowym, jako miejsce swojego zamieszkania Gming Lublin, bez
wzgledu na to, czy osoby te osiggaja dochdd,

— osoby, ktore rozliczajg podatek rolny z tytulu prowadzonego gospodarstwa rolnego
1 deklaruja w informacji w sprawie podatku rolnego, jako miejsce zamieszkania
Gming Lublin;

— osoby zamieszkujace na terenie Gminy Lublin, korzystajace ze $wiadczen
udzielanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie i nieosiggajace
dochodow opodatkowanych;

— dzieci 0sob, o ktorych mowa w pkt 1-3 do ukonczenia przez nie 18 roku zycia,
a jezeli uczg si¢ nadal — do ukonczenia przez nie nauki, nie dtuzej niz do ukonczenia
26 roku zycia;

— dzieci i mlodziez przebywajace w pieczy zastgpczej instytucjonalnej badz rodzinnej
prowadzonej przez Gming Lublin - miasto na prawach powiatu lub na jej zlecenie,
nie dtuzej niz do ukonczenia przez nie 18 roku zycia, a jezeli uczg si¢ nadal — do
ukonczenia przez nie nauki, nie dtuzej niz do ukonczenia 25 roku zycia.

— dzieci, ktore nie ukonczyly 6 roku zycia, maja prawo do korzystania z systemu
znizek, ulg, preferencji 1 uprawnien w ramach Programu na podstawie LKM nadanej
rodzicowi albo opiekunowi prawnemu.

6. Realizacja ustawy o dodatku oslonowym

Ustawg z dnia 22 grudnia 2023 r. o zmianie ustaw w celu wsparcia odbiorcow
energii elektrycznej, paliw gazowych i ciepta (Dz.U. poz. 2760) znowelizowano ustawe
zdnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym (Dz.U. 2023 poz. 759 z pdzn. zm.)
przedtuzajac w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r. regulacje wspierajace
rodziny w postaci dodatku ostonowego, ktory miat na celu zniwelowa¢ koszty energii, gazu
1 zywnosci, dla mniej zamoznych gospodarstw domowych.

Do Osrodka wptyneto 8 320 wnioskdéw, z czego rozpatrzono pozytywnie oraz
zrealizowano wyptaty na 7 235 z nich na kwote 2 378 461,85 zt. Dodatkowo wydano 918
decyzji odmawiajacych przyznania $wiadczen w postaci dodatku ostonowego.

7. Realizacji ustawy o bonie energetycznym
W dniu 12 czerwca 2024 r. zostala opublikowana ustawa o bonie energetycznym
oraz o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu
ziemnego 1 ciepta systemowego. (Dz.U. poz. 859).
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Bon energetyczny jako wsparcie dla odbiorcoOw energii zagrozonych zjawiskiem
ubostwa energetycznego przystugiwal gospodarstwom domowym, ktérych przecigtne
miesieczne dochody nie przekraczaty 2 500,00 zt netto w gospodarstwie jednoosobowym,
albo 1 700,00 zt netto na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Dochéd w oparciu,
o ktory byt przyznawany dodatek ostonowy, byl wyliczany w rozumieniu zapiséw art. 3 pkt
1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Termin skladania wnioskow zostal wustalony na dzien od 1 sierpnia 2024 r.
do 30 wrze$nia 2024 r.

W powyzszym okresie wplyngto 13 388 wnioskdéw, z czego rozpatrzono pozytywnie
oraz zrealizowano wyptaty na 11 661 z nich na kwot¢ 4 312 204,62 zt. Ponadto wydano
1 521 decyzji odmawiajacych przyznania ww. §wiadczenia.
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IX. POMOC OBYWATELOM UKRAINY W ZWIAZKU
Z KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM TEGO PANSTWA

Rok 2024 to kontynuacja kolejnego, trudnego wyzwania. Sytuacja zwigzana
z wojng w Ukrainie wymusita dalsze podejmowanie dodatkowych, dziatan w zakresie
pomocy obywatelom Ukrainy, ktorzy znalezli si¢ na terytorium RP w zwigzku z toczgcymi
si¢ dziataniami zbrojnymi na terenie ich panstwa.

1. Miejskie punkty zbiorowego zakwaterowania

W roku 2024 funkcjonowaly 4 interwencyjne punkty zbiorowego zakwaterowania
(koordynowane przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie),
tj. ul. Podwale 3A (Straz Miejska) do 31 stycznia 2024 r., ul. Pogodna 52 (bursa) do 14
lutego 2024 r., ul. Czwartakow 13 (Dom Studencki ,,Helios”) do 30 wrzesnia 2024 r.
ul. Chodzki 13 B (Dom Studenta Nr 4 Uniwersytetu Medycznego) do 30 listopada 2024 r.
Od 1 pazdziernika 2024 r. ponownie uruchomiono punkt czasowego zakwaterowania
przy ul. Pogodnej 52.

Od pierwszych dni wojny w Ukrainie koordynacja punktéw zbiorowego
zakwaterowania zajmuje si¢ Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie przy wsparciu
wolontariuszy z lubelskich organizacji pozarzadowych — poczawszy od uruchomienia
punktow po dbanie o systematyczne zaopatrzenie, pozyskiwanie darow rzeczowych oraz
zabezpieczanie najistotniejszych potrzeb zakwaterowanych tam osob.

W roku 2024 w punktach (koordynowanych przez pracownikéw MOPR w Lublinie)
przebywato $rednio 450 obywateli Ukrainy. Codzienna pomoc pracownikéw MOPR
w Lublinie, obejmowata stale monitorowanie funkcjonowania punktu, czuwanie nad
prawidlowym wypelnieniem kwestionariuszy osobowych o0so6b zakwaterowanych
w punkcie, codzienne zapotrzebowanie na catering (uwzgledniajace zalecenia lekarskie
codo stosowanej diety) badz pomoc w wydawaniu positkow przygotowywanych
w stoléwce (w zaleznosci od lokalizacji punktu), dbanie o zabezpieczenie srodkow czystosci
1 higieny osobistej, odziezy i obuwia dla obywateli Ukrainy, dbato$¢ o porzadek na terenie
punktu oraz wspotpraca z gospodarzem obiektu, w ktorym usytuowany jest dany punkt.

Dodatkowo, do zadan pracownika MOPR, petnigcego funkcje koordynatora, nalezato
sporzadzanie 2 razy dziennie raportow dotyczacych obtozenia punktu na potrzeby Wydziatu
Bezpieczenstwa Mieszkancow 1 Zarzadzania Kryzysowego UM Lublin, prowadzenie
rejestru zakwaterowania obywateli Ukrainy oraz dystrybucja ulotek, zawierajacych wazne
informacje dotyczace m. in. instytucji pomocowych wraz z danymi teleadresowaymi
w jezyku ukrainskim.

Poza zabezpieczaniem podstawowych potrzeb socjalnych, praca koordynatora
obejmowala takze pomoc w uzyskaniu niezbednych dokumentow, numeréw PESEL,
pozyskaniu przystugujacych $wiadczen czy skorzystaniu z oferty miedzynarodowych
organizacji humanitarnych.

Niezwykle istotne dziatanie, nadzorowane przez pracownikow MOPR w Lublinie,
stanowito wsparcie w organizacji wizyt lekarskich i monitorowaniu procesu leczenia
poprzez kontakt z przedstawicielami stuzby zdrowia, pilnowaniu terminéw umowionych
wizyt lekarskich, realizacji recept. W zwigzku z traumatycznymi przezyciami zwigzanymi
z wojng wiele os6b wymagato réwniez wsparcia psychologicznego, a takze, niejednokrotnie,
specjalistycznego leczenia psychiatrycznego. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby,
koordynator punktu organizowatl niezbedng pomoc.

Dzigki $cistej wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi m. in. Migdzynarodowa
Federacja Stowarzyszen Czerwonego Krzyza i Czerwonego Polksiezyca udato si¢ pozyskaé
na rzecz potrzebujacych obywateli Ukrainy wiele artykutow spozywczych i przemystowych,
niezb¢dnych do wyposazenia punktow zakwaterowania zbiorowego uchodzcow. Wszystkie
pozyskane produkty byly sortowane i rozdysponowywane wedtug potrzeb do punktow za$
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nadzor nad sprawng realizacja powyzszych zadan sprawowali pracownicy Dzial ds. pomocy
srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

Ponadto, pracownik Dziatu obstugiwal uruchomiony dyzurny numer telefonu pod
ktorym mieszkancy Lublina, ktorzy przyjeli pod swoj dach uchodzcow z Ukrainy mogli
zglasza¢ zapotrzebowanie na rzeczy niezbedne ukrainskim rodzinom, a sami uchodzcy
mogli pozyska¢ niezbedne informacje dotyczace organizowanego przez Miasto Lublin
wsparcia na ich rzecz.

Pracownicy Wydzialu pomocy $rodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie, na podstawie dorgczonych postanowien wydanych przez Sad
Rejonowy w Lublinie, prowadza nadzor nad realizacjg praw i obowigzkéw opiekunow
tymczasowych wynikajacy z art. 25 ust 3 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. nadzoér realizowany byl wobec 290
opiekundéw tymczasowych, ktorzy zostali ustanowieni dla 348 matoletnich obywateli
Ukrainy.

2. Swiadczenia z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia
obywatelom Ukrainy

W zwiazku z realizacja powierzonego zadania Zarzadzeniem 121/2/2022 Prezydenta
Miasta Lublin z dnia 13 kwietnia 2022 r. w sprawie wskazania Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie do realizacji zadan Gminy Lublin w zakresie przyznawania $wiadczen
pieni¢znych z tytulu zapewnienia zakwaterowania 1 wyzywienia obywatelom Ukrainy oraz
w nastgpstwie wejscia w zycie z dniem 1 lipca 2024 r. ustawy z dnia 15 maja 2024 r.
0 zmianie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa oraz niektérych innych ustaw, ktérag zmieniono termin sktadania
wniosku o §wiadczenie pieni¢zne na nie pozniejszy niz dzien 31 lipca 2024 r. oraz okres za
ktéry moze by¢ przyznane $wiadczenie na trwajacy nie dluzej niz do dnia 30 czerwca
2024 r. w 2024 roku przyjeto od podmiotdw zapewniajacych ww. forme¢ pomocy
1 850 wnioskéw o wyplate srodkow.

W okresie od 01.01.2024 r. do 31.07.2024 r. pozytywnie rozpatrzono 1 754
wnioskéw (1 601 wnioskow zlozonych przez 412 o0séb fizycznych oraz 122 wnioski ztozone
przez 13 podmiotow gospodarczych), ktore zostaly wyptacone w kwocie 6 058 760 zt
(Srednia kwota przeznaczona na wyptat¢ wniosku wynosita 3 454 zt). Obejmowaty one 973
obywateli Ukrainy (851 obywateli Ukrainy zostato ujetych we wnioskach ztozonych przez
osoby fizyczne oraz 122 zostalo ujetych we wnioskach zlozonych przez podmioty
gospodarcze).

Liczba wnioskéw, ktore zostaty w 2024 r. rozpatrzone negatywnie wyniosta 70,

natomiast wnioskéw pozostawionych bez rozpoznania bylo 26.

Tabela 33. Realizacja wyplat Swiadczen na zapewnienie zakwaterowania oraz wyzywienia
obywatelom Ukrainy w 2024 r.

Liczba oséb/podmiotdéw, Liczba Liczba )
ktore ztozyty wnioski o . . . Kwota Srednia kwota
e dwiad . Liczba obywateli osobodni 1 h f
Wyszczegblnienie przyznanie swiadezema z wyptaconych | Ukrainy wynikajaca ze wypraconyc wyplaty na
y tytutu zapewnienia . - > . $wiadczen whniosek
zakwaterowania i whioskow Ob.J stych . Ziogonych (w zb) (w zb)
wyzywienia whnioskami wnioskow

osoby fizyczne 412 1601 851 130 683 5227320 3265
podmioty 13 153 122 20786 831440 5434
RAZEM 425 1754 973 151 469 6 058 760 3454

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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3. Swiadczenia z pomocy spolecznej oraz jednorazowe $wiadczenie
pieniezne
Zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa przyznane zostaty Srodki
z Funduszu Pomocy =z przeznaczeniem na wyplate jednorazowego $wiadczenia
pieni¢znego w wysokos$ci 300 zt na osobg. W 2024 roku wyptacono 264 $wiadczenia dla
167 rodzin na kwotg 79.200,00 zt. Z Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy wyplacono
rowniez $§wiadczenia pieni¢zne na podstawie przepisOw ustawy o pomocy spoleczne;j.
W roku 2024 przyznano nastepujace Swiadczenia:
- positki dla dzieci i mtodziezy — udzielono tacznie 1 521 swiadczen dla 31 osob z 19
rodzin na kwote 11 931,60 zi;
- zasitki okresowe z powodu niepelnosprawnosci oraz bezrobocia - udzielono tgcznie
41 $wiadczen dla 10 osob z 10 rodzin na kwote 22 127,91 zi;
- zasitki state z powodu niepelnosprawnosci oraz wieku - udzielono tacznie 781
swiadczen dla 105 osob z 78 rodzin na kwote 425 823,74 zi,
- sprawienie pogrzebu dla 2 dorostych os6b oraz 4 dzieci na kwotg 22 844,00 zt.

W zwigzku trwajacymi dzialaniami wojennymi na terenie Ukrainy kontynuowane
jest wsparcie obywatelkom Ukrainy w formie calodobowych ustug opiekunczo - bytowych
w domach pomocy spotecznej zlokalizowanych poza Miastem Lublin, tj. w Jadwinowie (do
08.08.2024 r.), Rozance oraz Sanoku (od dnia 20.11.2024 r.). Srodki finansowe w wysokosci
99 312,10 zt na pokrycie odptatnosci za pobyt w w/w placowkach przekazane zostaly przez
Lubelski Urzad Wojewodzki w Lublinie w ramach Funduszu Pomocy Ukrainie. Pracownicy
Sekcji ds. domoéw pomocy spotecznej pozostaja w stalym kontakcie z pracownikami w/w
placowek w ramach monitorowania pobytu tych oséb w dps.

W ramach szeroko zakrojonych dziatan podejmowanych na rzecz uchodzcow
z Ukrainy, Centrum Interwencji Kryzysowej w Lublinie kontynuuje ustugi na rzecz
obywateli Ukrainy w postaci bezptatnej pomocy psychologicznej. Osoby doswiadczajace
traumy zwigzanej z dramatycznymi wydarzeniami za naszg wschodnig granicg otrzymywaty
wsparcie kadry O$rodka. Liczba o0sob, ktére otrzymaty pomoc o$rodka wyniosta 853.

4. Swiadczenia z tytulu wyplaty §wiadczen rodzinnych

Zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa przyznane zostaty
srodki z Funduszu Pomocy z przeznaczeniem na realizacj¢ zadania, o ktorym mowa
w cytowanym artykule tj. Swiadczen rodzinnych. W 2024 roku wyptacono §wiadczenia na
faczng kwote 2.898.311,42 zt.

4.1 Wydatki na Swiadczenia i liczba wyplaconych Sswiadczen

W 2024 r. wydatki z tytutu wyptat §wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych pobyt jest uznawany
za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku zkonfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa wynosity
3278 445 zt. Najwigksze wydatki ponoszone s3 na wyptate $swiadczen opiekunczych
w formie $wiadczen pielggnacyjnych, ktére stanowia 44,45 % udzielanego wsparcia.
Na drugiej pozycji w kategorii wydatkéw znajduje si¢ zasiltek pielegnacyjny (13,60%) wraz
ze specjalnym zasitkiem opiekunczym taczna warto§¢ §wiadczen opiekunczych odpowiada
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za 58,16% catosci wydatkow. Same zasitki rodzinne stanowia 12,76% wydatkéw, natomiast
w kategorii dodatkéw do zasitku rodzinnego najwyzsza warto$¢ stanowig dodatki z tyt.
samotnego wychowywania dziecka (2,04%) oraz dodatki z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej (1,30%).

Tabela 34. Wysokos¢ wyptat, liczba wyptaconych swiadczen oraz Srednia wysokos¢ swiadczenia na
obywateli Ukrainy w 2024 r.

Srednia
LP. Rodzaj swiadczen Kwota . .Ilosc |, v.vartosc.
Swiadczen | Swiadczenia
(wzh
1 Zasilek rodzinny 418 358,62 3536 118,31
2 Dodatki do zasitku rodzinnego, z tego z tytulu: 176 403,00 1333 132,34
2.1 |urodzenia dziecka 11 000,00 11 1 000,00
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
2.2 wychowawczego 0,00 0 0,00
samotnego wychowywania dziecka, z tego, do
2.3 ktorego prawo ustalono na podstawie: 67 022,00 338 198,29
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
2.4 niepelnosprawnego, z tego w wieku: 38 760,00 356 108,88
2.4.1 |do 5. roku zycia 1 800,00 20 90,00
2.47 | powyzej 5. roku zycia 36 960,00 336 110,00
2.5 |rozpoczgcia roku szkolnego 16 500,00 165 100,00
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
2.6 miejscem zamieszkania, z tego w zwigzku z: 629,00 13 48,38
zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje
2.6.1 |sje szkota 0,00 0 0,00
dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
2.6.2 | szkota 629,00 13 48,38
3 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietne;j 42 492,00 450 94,43
Zasilek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego
4 | (wiersz 1 + wiersz 2) 594 761,62 4 869 122,15
5 | Zasilek pielggnacyjny 445 906,00 2 066 215,83
6 | Swiadczenie pielggnacyjne 960 880,00 379 2 535,30
7 Nowe $wiadczenie pielegnacyjne 496 342,00 175 2 836,24
8 Specjalny zasitek opiekunczy 3 720.00 7 0.00
9 Swiadczenia opiekuncze (wiersz 5 + wiersz 6 +
wiersz 7 + wiersz 8) 1906 848,00 | 2 627,00 725,87
10 | Razem (wiersz 4 + wiersz 9) 2 501 609,62 7 496 333,73
1 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢
dziecka 23 000,00 23 1 000,00
12 | Swiadczenie rodzicielskie 373 701,80 431 867,06
13 | Razem (wiersz 10 + wiersz 11 + wiersz 12) 2 898 311,42 7950 364,57
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
14 | optacane za osoby pobierajace $wiadczenia
opiekuncze, z tego: 380 133,12 526 722,69
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15 | Razem (wiersz 13 + wiersz 14) 3278 444.54 8 476 386.79

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za
osoby pobierajace §wiadczenia opiekuncze, z tego: 127 039,23 484 262,48
Zrodlo: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie

16

4.2 Rodziny objete pomocg

W ramach omawianych $wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy w 2024 r.
Osrodek objat pomoca 472 rodziny.

W poréownaniu do roku 2023 mozna dostrzec ogélny spadek ilosci rodzin
uprawnionym do pobierania $wiadczen rodzinnych o 24%, przy czym spadek widoczny jest
jedynie w przypadku zasitkow rodzinnych oraz dodatkow do zasitku rodzinnego (spadek
0 45,76%), natomiast w przypadku $wiadczen opiekunczych widoczny jest wzrost liczby
0soOb korzystajacych z tej formy wsparcia o 29,51%.

Tabela 35. Liczba rodzin pobierajgca swiadczenie w 2024 dot. obywateli Ukrainy

Liczba Liczba
LP. Rodzaj Swiadczen rodzin rodzin
w 2023 w 2024
Zasilek rodzinny 448 243
2 Dodatki do zasitku rodzinnego, z tego z tytulu: 152 158
2.1 urodzenia dziecka 11 11
29 opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 0 0
' wychowawczego
2.3 samotnego wychowywania dziecka 48 34
ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, z tego w
2.4 ) 36 40
wieku:
2.4.1 | do 5. roku zycia 7 4
2.4.2 |powyzej 5. roku zycia 31 38
2.5 |rozpoczgcia roku szkolnego 33 94
26 podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 5 1
' zamieszkania, z tego w zwiazku z:
2.6.1 | zamieszkaniem w miejscowo$ci, w ktorej znajduje si¢ szkota 2 0
2.6.2 | dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ szkola 0 1
3 wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 57 37
4 Z&llsﬂek rodzinny i dodatki do zasilku rodzinnego (wiersz 1 + 448 243
wiersz 2)
5 Zasilek pielggnacyjny 169 224
6 Swiadczenie pielegnacyjne 32 54
7 Specjalny zasitek opiekunczy 2 1
8 Swiadczenia opiekuncze (wiersz 5 + wiersz 6 + wiersz 7) 183 237
9 Razem (wiersz 4 + wiersz 8) 587 440
10 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka 22 23
11 | Swiadczenie rodzicielskie 60 59
12 Razem (wiersz 9 + wiersz 10 + wiersz 11) 624 480

Zrodto: Opracowanie wlasne MOPR w Lublinie
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5. Dzialania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej

5.1 Sprawowanie opieki nad maloletnimi obywatelami Ukrainy przez opiekunow
tymczasowych

Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, matoletniego obywatela
Ukrainy, o ktorym mowa w art. 1 ust. 1, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki osob dorostych odpowiedzialnych za niego zgodnie z prawem
obowigzujacym w Rzeczypospolitej Polskiej, reprezentuje oraz sprawuje piecz¢ nad jego
osoba 1 majatkiem opiekun tymczasowy. Nadzor nad realizacja praw i obowiazkow
opiekuna tymczasowego sprawuje osrodek pomocy. Powiatowe centrum pomocy rodzinie
zapewnia wsparcie przy sprawowaniu nadzoru nad realizacja praw i obowigzkow opiekuna
tymczasowego wyznaczonego dla matoletnich, ktorzy przed przybyciem na terytorium
Rzeczypospolitej byli umieszczenie w pieczy zastgpczej na terytorium Ukrainy.

Nadzor nad realizacjg praw i obowigzkow opiekundéw tymczasowych obejmuje m.in.:

— nawigzanie kontaktu telefonicznego i osobistego z osobami ustanowionymi
opiekunami tymczasowymi,

— ustalenie sytuacji rodzinnej, zdrowotnej 1 mieszkaniowej opiekuna tymczasowego
1 dziecka,

— sporzadzenie wywiadu srodowiskowego,

— wizyty w Srodowisku, monitorowanie prawidtowosci sprawowanej opieki,
dbalosci o zdrowie, realizowania obowigzku szkolnego przez dziecko,

— udzielanie poradnictwa w zakresie przystugujacych rodzinom $wiadczen,
dostgpnych form pomocy,

— utrzymywanie kontaktu telefonicznego i osobistego,

— informowanie sadu w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego funkcjonowania
rodziny lub wyjazdu opiekuna,

— w przypadku zmiany miejsca pobytu opiekuna tymczasowego, informowanie
o tym o$rodek pomocy spolecznej wlasciwy ze wzgledu na miejsce nowego
zamieszkania,

— prowadzenie ,karty pracy z opiekunem tymczasowym”,

— udzielanie informacji osobom, ktéore na terenie Ukrainy byly ustanowione
opiekunami zastepczymi o przystugujacych im $wiadczeniach oraz procedurze
sktadania wnioskow 1 udzielanej pomocy,

— przygotowanie dokumentacji niezbednej do prowadzenia ewidencji matoletnich,

Dodatkowe obowigzki pracownicy wykonywali zgodnie z zarzadzeniem nr 51/2022
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie z dnia 25 kwietnia 2022 r.
w sprawie procedury nadzoru nad realizacja praw 1 obowigzkéw opiekundéw tymczasowych
na terenie Miasta Lublin.

Nadzor nad realizacja praw i1 obowigzkéw opiekundéw tymczasowych na terenie
Miasta Lublin sprawowato bezposrednio 22 pracownikow zatrudnionych w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Lublinie, z tego:

e 16 pracownikow Wydziatlu pomocy $rodowiskowej sprawowato nadzoér nad 290
opiekunami tymczasowymi, ktorzy zostali ustanowieni dla 348 matoletnich;
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e 5 pracownikéw w dziale ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i asysty rodzinnej sprawowato
nadzér nad 36 opiekunami tymczasowymi ktorzy zostali ustanowieni dla 45
matoletnich;

e 1 pracownik sekcji ds. pomocy osobom usamodzielnianym sprawowat nadzoér nad
17 opiekunami tymczasowymi ustanowionymi dla 19 matoletnich.

W trakcie 2024 roku nadzorem objeto tacznie 343 opiekunéw tymczasowych pod
ktorych opieka pozostawato 412 dzieci.

W ramach wydzialu pomocy S$rodowiskowej w toku prowadzonych dziatan
przekazano tacznie 10 pism do Sadu Rejonowego Lublin-Zachdéd w Lublinie V. Wydzial
Rodzinny i Nieletnich oraz Sadu Rejonowego dla Lodzi.

Zgodnie z art. 26. ust 4b ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa: ,,w postgpowaniach
o przyznanie $wiadczen i dofinansowania, o ktérych mowa w ust. 1, w imieniu i na rzecz
opiekuna tymczasowego, o ktorym mowa w art. 25 ust. 7 zdanie trzecie (tj. jezeli maloletni
przed przybyciem na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej byli umieszczeni w pieczy
zastepczej na terytorium Ukrainy i1 przybyli wraz z osobg sprawujaca nad nimi te piecze, sad
ustanawia t¢ osobg¢ opiekunem tymczasowym dla wszystkich tych matoletnich), wnioski
o $wiadczenia 1 dofinansowanie sktada i dziata w tych postgpowaniach wylacznie starosta
lub upowazniony przez niego pracownik jednostki organizacyjnej powiatu”. Przepis ten
oznacza, ze jesli opiekunem tymczasowym dziecka zostanie ustanowiona osoba, ktora na
terytorium Ukrainy, bezposrednio przed przybyciem z tym dzieckiem do Polski, sprawowata
piecze zastepcza nad tym dzieckiem, to wowczas do ztozenia wniosku o dane §wiadczenie
rodzinne, w imieniu tego opiekuna tymczasowego, jest uprawniony wytacznie starosta lub
inna osoba upowazniona przez staroste bedaca pracownikiem innej jednostki organizacyjne;j
powiatu (np. dyrektor powiatowego centrum pomocy rodzinie, dyrektor placowki
opiekunczo-wychowawczej lub inna osoba). Nastgpnie przyznane opiekunowi
tymczasowemu reprezentowanemu przez ww. osobe, przez organ wlasciwy $wiadczenie
rodzinne, po ich przekazaniu przez organ wilasciwy na konto powiatu na terenie ktoérego
opiekun tymczasowy sprawuje opieke, powiat bedzie przekazywal opiekunowi
tymczasowemu z uwzglednieniem mozliwosci ich przekazywania w formie rzeczowej lub
oplacania ustug. Z uwagi na powyzsze w 2024 roku pracownik Dziatlu ds. rodzinnej pieczy
zastepczej 1 asysty rodzinnej, ktory posiada upowaznienie Prezydenta Miasta Lublin, zlozyt
6 wnioskéw drogg elektroniczng, poprzez portal PUE/ZUS, o §wiadczenie wychowawcze
800+ w imieniu 6 opiekunéw tymczasowych, ktorzy na terytorium Ukrainy stanowili
piecze zastgpcza dla 18 dzieci, a obecnie mieszkajg w Lublinie.

Powyzszy przepis zostal zmieniony nowelizacja ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa. Obecnie art. 26 ust .4b brzmi: ,,W postepowaniach o przyznanie $wiadczen,

o ktoérych mowa w ust. 1, w imieniu i na rzecz opiekuna, o ktorym mowa w art. 251 ust. 1,
(tj. w przypadku, gdy dziecko pochodzi z ukrainskiej instytucjonalnej pieczy zastepcze;,
reprezentuje oraz sprawuje piecze nad jego osobg 1 majagtkiem opiekun ustanowiony przez
wiadze ukrainskie) wnioski o $wiadczenia sktada i dziata w tych postepowaniach wylacznie
starosta lub upowazniony przez niego pracownik jednostki organizacyjnej powiatu.”
Zgodnie z art. 25a ww. ustawy matoletni obywatel Ukrainy, ktory przybyt
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osoby sprawujacej faktyczng piecz¢ nad
nim, oraz maloletni obywatel Ukrainy, ktory przybyl na terytorium Rzeczypospolitej
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Polskiej 1 przed przybyciem byl umieszczony w pieczy zastepczej na terytorium Ukrainy,
podlega wpisowi do ewidencji matoletnich. W ewidencji matoletnich przechowuje si¢
wszystkie dane wymienione w art. 25a ust. 5 ustawy. Do konca 2024 roku w ewidencji
maloletnich wprowadzono dane 48 dzieci z pieczy rodzinnej.

5.2 Pobyt w pieczy zastepczej dzieci bedacych obywatelami Ukrainy

Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, w placowce
opiekunczo-wychowawczej sa umieszczane dzieci bedace obywatelami Ukrainy,
przebywajace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérych pobyt jest uznawany
za legalny, w wieku powyzej 3. roku zycia. Umieszczenie dziecka w wieku do 3. roku zycia
w placowce jest mozliwe w przypadku, gdy w danej placowce opiekunczo-wychowawczej
umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych przypadkach,
szczegolnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to rodzenstwa. Do
limitow, o ktorych mowa w art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy
zastepczej (liczba dzieci w placéwkach wsparcia dziennego przypadajacych na jednego
wychowawce - 15), art. 95 ust. 3, 4 1 4a (14 dzieci w placowce opiekunczo-wychowawczej
typu socjalizacyjnego, interwencyjnego 1 specjalistyczno-terapeutycznego oraz 8 dzieci
w placowce typu rodzinnego) nie wlicza si¢ umieszczonych w pieczy zastepczej dzieci
bedacych obywatelami Ukrainy, przebywajacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktérych pobyt jest uznawany za legalny. Kazdorazowe przyje¢cie dziecka wymaga zgody
wojewody oraz odpowiednio wojta, starosty lub marszatka wojewodztwa. Pobyt w pieczy
zastepczej dziecka bedacego obywatelem Ukrainy, przebywajacego na terytorium
rzeczpospolitej jest finansowany z budzetu panstwa (art. 27 ust. 17 ustawy).

W 2024 roku w zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie dziatania:

e Sekcji ds. placéwek opiekunczo-wychowawczych i wsparcia dziennego obejmowaly
dodatkowo zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych dla
matoletnich uchodzcéw  wojennych, pozbawionych opiekii W tym celu
wspotpracowano z koordynatorami punktow tymczasowego zakwaterowania dla
uchodzcow z Ukrainy, funkcjonariuszami Policji i1 Strazy Miejskiej. W ciggu catego
2024 roku 6 dzieci cudzoziemskich, ktore znalazty si¢ na terytorium Polski z powodu
dziatan  wojennych ~w  Ukrainie przebywato w placowkach  opiekunczo-
wychowawczych. (w tym: 5 dzieci pochodzenia ukrainskiego i 1 dziecko pochodzenia
uzbeckiego);

e Dzialu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i1 asysty rodzinnej obejmowaly dodatkowo
zapewnienie miejsc w rodzinach zastepczych dla maloletnich obywateli Ukrainy, ktorzy
w wyniku interwencji Policji zostali umieszczeni w pieczy zastepczej. W tym celu
wspotpracowano z ,,Domem dla Dzieci i Rodzin z pieczy zastgpczej w Ukrainie SOS
Wioski Dziecigce” w Lublinie. W ciggu calego 2024 roku 9 dzieci, ktére znalazly si¢
na terytorium Polski z powodu dziatan wojennych w Ukrainie zostalo umieszczonych
w 5 rodzinach zastepczych niezawodowych.

Lubelskiemu Urzgdowi Wojewoddzkiemu w Lublinie przekazywano w trybie
comiesigcznym sprawozdania dotyczace liczby wolnych miejsc w placowkach opiekunczo-
wychowawczych oraz rodzinach zastgpczych, liczby miejsc w placoéwkach utworzonych
specjalnie dla dzieci ukrainskich oraz liczbie dzieci ukrainskich umieszczonych

w placowkach oraz rodzinach zastgpczych, wraz z opisem okolicznosci, w ktérych trafity do
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placowek. Sprawozdania dotyczyly réwniez liczby dzieci z ukrainskiej pieczy zastepczej,
ktére wraz z opiekunami zamieszkaty w Lublinie.

Ponadto w 2024 roku, w zwiazku z trwajacymi dziataniami wojennymi na terytorium
Ukrainy, na podstawie art. 27 ust 3 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.)
z oferty placoéwek wsparcia dziennego, za zgoda Wojewody Lubelskiego, mogty korzystac¢
dzieci pochodzenia ukrainskiego. W 2024 roku z oferty jednej placowki - Srodowiskowego

Ogniska Wychowawczego Towarzystwa Przyjacidt Dzieci skorzystato 8 dzieci pochodzenia
ukrainskiego.
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X. REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Dzial ds. oséb niepelnosprawnych funkcjonujagcy w ramach Wydzialu Wsparcia
Spotecznego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie realizuje zadania okre§lone
w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2024 poz. 44 z p6zn. zm.). Dziatania na
rzecz poprawy funkcjonowania osdb z niepelnosprawnoscia, finansowane sa ze srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) oraz ze
srodkow budzetu Miasta Lublin.

1. Realizacja zadan w ramach Srodkéw PFRON

W 2024 roku przyjmowane 1 rozpatrywane byly wnioski zlozone przez
klientow w ramach poszczegolnych zadan realizowanych ze srodkéw PFRON.

Tabela 36. Wnioski ztozone w ramach rehabilitacji osob niepetnosprawnych w 2024 roku

Lo Nazwa zadania Iilosc’ Rozpatrzope Wyptacono ’
wnioskoéw | pozytywnie | dofinansowan
1 Dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych 1092 675 59()
dla 0s6b niepelnosprawnych
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob 39
2. | 27 31 30
niepelnosprawnych
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
3. |przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze przyznawane 5941 5609 5531
osobom niepelnosprawnym
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych,
4. technicznych i w komunikowaniu si¢ dla os6b 459 228 212
niepelnosprawnych
5. |Thumacz jezyka migowego i thumacz - przewodnik 1 0 0
6. |Zadania zlecane fundacjom i organizacjom pozarzgdowym 0 0 0
RAZEM| 7 520 6 543 6 363

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPR

Na realizacj¢ zadan powiatu wynikajacych zustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych Miasto
Lublin otrzymalo ze srodkow PFRON w 2024 roku 19 051 164 zl, z czego w dyspozycji
Dziatu ds. 0sob niepetnosprawnych byta kwota 18 413 084 zt. Wydatkowano 18 390 781,89
zt, co stanowi 99,88% kwoty przeznaczonej na rehabilitacj¢ spoteczng. Niewydatkowano
kwoty 22 302,11 zt (nie wykorzystano 125,28 zt powstatych z oszczednosci na zadaniach
sport, kultura, rekreacja i turystyka osob niepelnosprawnych i zaopatrzenie w przedmioty
ortopedyczne oraz $rodkow w kwocie 22 176,83 zt wynikajacych ze zwrotow dokonanych
przez warsztaty terapii zajgciowej zgodnie z warunkami zawartych umow).

Pozostate 638 080,00 zt z przyznanego limitu zostaty przekazane do dyspozycji
Miejskiego Urzgdu Pracy, ktory realizuje zadania zzakresu rehabilitacji zawodowe;j.
Sposréd przekazanych MUP  §rodkow niewykorzystana zostata kwota 1919,03 zt
co ostatecznie zapewnilo rozdysponowanie 99,70 % posiadanej kwoty.

* Wnioskina dofinansowanie niniejszego zadania ztozone zostaty do 30.11.2024 r. do realizacji na rok 2024
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Srodki przeznaczone na realizacje zadan w 2024 roku stanowily 124,78 % srodkow

z 2023 roku. Limit wraz z ich wykorzystaniem przedstawia tabela 37.

Tabela 37. Limity i wykorzystanie srodkow PFRON pozostajgcych w dyspozycji MOPR w Lublinie

w latach 2023 i 2024(w zlotych)

L.p.

Zadanie

Limit Srodkow
PFRON 2023

Limit srodkoéw
PFRON 2024

Kwota
wydatkowanych
srodkéw PFRON

w 2024

Wykorzystani
e srodkow
w 2024 roku

1 dziatalnosci WTZ

Dofinansowanie kosztow utrzymania

7964 470

9435 480

9413 303,17

99,76%

Dofinansowanie uczestnictwa 0s6b
niepelnosprawnych i ich opiekunow
w turnusach rehabilitacyjnych

Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki os6b
niepelnosprawnych

Dofinansowanie zaopatrzenia

w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i §rodki pomocnicze
przyznawane osobom
niepelnosprawnym na podstawie
odrebnych przepisow

Dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych,

w komunikowaniu si¢

i technicznych, w zwigzku

z indywidualnymi potrzebami oséb
niepetnosprawnych oraz ustugi
thumacza jezyka migowego

Zadania zlecane fundacjom
i organizacjom pozarzadowym

7010257

8 977 604

8977 478,72

99,99%

Program ,,Aktywny samorzad”

1612376

2119012

869 456,43%

41,03 %

Program ,,Zaj¢cia klubowe w WTZ”

67 980

81 180

81180

100 %

Program "Samodzielno$¢ -
Aktywnos¢ - Mobilno$é!" -
"Mieszkanie dla absolwenta"

203 000

230 000

43 242,83

18,80%

10

Program "Samodzielnos¢ -
Aktywnos¢ - Mobilno$¢!"
"Dostepne mieszkanie"

80 000

295 535

82417

27,89%

Razem (w z}):

16 938 083

21 138 811

19 467 078,15

92,09 %

Zrédlo: Opracowanie wlasne MOPRS

2. Realizacja zadan skierowanych bezposrednio do indywidualnych
0s0b niepelnosprawnych

W ramach zadan bezposrednio

dofinansowywane s3:

skierowanych do o0s6b niepelnosprawnych

e wyroby medyczne, bedace przedmiotami ortopedycznymi 1isrodki pomocnicze

oraz sprzet rehabilitacyjny,

%0 Stan na dzien 31 grudnia 2024 r. co wynika z faktu, Ze realizacja wnioskow w ramach powyzszego programu trwa do 15 kwietnia 2025 1.
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e turnusy rehabilitacyjne,

e Dbariery techniczne, w komunikowaniu si¢ i architektoniczne,

e ustugi thumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika,

e obszary w ramach pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad”,

e programy "Samodzielno$¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢!" - "Dostepne mieszkanie" oraz

"Mieszkanie dla absolwenta"

Na dofinansowanie do wyrobow medycznych bedacych przedmiotami
ortopedycznymi i srodkow pomocniczych w 2024 roku ztozono 5 861 wnioskéw na kwote
11953 330,50 zi. Rozpatrzono pozytywnie 5565 wnioskéw, a zrealizowano wyptaty
srodkow dla 5487 wnioskow (2 879 o0so6b) na kwote 6 275 040, 88 zt.

Na dofinansowanie do zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny wptyneto w 2024 r. 80
wnioskoOw na tgczng kwote 205 607,29 zt, z czego pozytywnie rozpatrzono i zawarto tym
samym 44 umowy na taczng kwote 60 528,04 zt, natomiast faktycznie zrealizowano umowy
na kwote 56 840,17 zi.

W 2024 r. w ramach likwidacji barier w komunikowaniu si¢, technicznych
1 architektonicznych wplyngto 459 wnioskéw na taczng kwote 928 963,10 zl, natomiast
faktycznie zrealizowano 212 uméw na kwote 815 003,19 zt.

O dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato si¢ w 2024
roku 1518 oso6b (w tym 426 opiekunow). Dofinansowanie uzyskalo 958 oséb (osoby
niepetnosprawne oraz ich opiekunowie) na kwote 1 819 029 zt, a ostatecznie wyptacono
1 588 958,00 zt dla 815 0sob (w tym dla 225 opiekunow).

W roku 2024 ztozono 1 wniosek o dofinasowanie do ttumacza jezyka migowego lub
thumacza przewodnika ze srodkéw PFRON, lecz nie zawarto zadnej umowy i nie wyptacono
dofinansowania.

Od roku 2012 Miasto Lublin za posrednictwem MOPR w Lublinie realizuje program
Aktywny Samorzad.

W roku 2024 ze $rodkow PFRON w ramach programu ,, Aktywny samorzad”
w ramach Modutu I — likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoleczng i zawodowa,
realizowano:

e Obszar A — Zadanie nr 1 pomoc w zakupie 1 montazu oprzyrzagdowania
do posiadanego samochodu — ztozono 13 wnioskow, a wyptacono dofinansowanie dla
4 0sob w tacznej kwocie 23 210,00 zt,

e Obszar A — Zadanie nr 2 pomoc w uzyskaniu prawa jazdy - ztozono 9 wnioskow,
a wyplacono dofinansowanie dla 1 osoby w tacznej kwocie 1 233,00 zt,

e Obszar A — Zadanie nr 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy - ztozono 3 wnioski, nie
wyptacono dofinansowan,

e Obszar A — Zadanie nr 4 pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania
do posiadanego samochodu- zlozono 3 wnioski, a wyplacono dofinansowanie dla
1 osoby w tacznej kwocie 2 250,00 zt,

e Obszar B — Zadanie nr 1 lub 3 lub 4 pomoc w zakupie sprz¢tu elektronicznego lub
jego elementdw oraz oprogramowania - zlozono 80 wnioskow, a wyplacono
dofinansowanie dla 33 0s6b w tacznej kwocie 193 716,75 zt

e Obszar B — Zadanie nr 2 dofinansowanie szkolen w zakresie obslugi nabytego
w ramach programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania - ztozono 3 wnioski,
a wyplacono dofinansowanie dla 1 osoby w tacznej kwocie 1 500 zt,

e Obszar C — Zadanie nr 1 pomoc w zakupie wodzka inwalidzkiego o napegdzie
elektrycznym- ztozono 30 wnioskéw, a wyplacono dofinansowanie dla 5 osob
w tacznej kwocie 77 096,00 zi,
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Obszar C — Zadanie nr 2 pomoc w utrzymaniu sprawnos$ci technicznej posiadanego
skutera lub woézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym- ztozono 6 wnioskéw,
a wyptacono dofinansowanie dla 2 os6b w kwocie 5 850,00 zi,
Obszar C — Zadanie nr 3 pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktdrej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne- ztozono 4 wnioski, a wyptacono dofinansowanie
dla 1 osoby w tacznej kwocie 12 742,00 zt,
Obszar C — Zadanie nr 4 pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej
protezy konczyny, w ktoérej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne -
co najmniej na III poziomie jakosci - ztozono 3 wnioski, nie wyplacono zadnego
dofinansowania,
Obszar C — Zadanie nr 5 pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napegdzie
elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego do wozka recznego- ztozono 20
wnioskow, a wyptacono dofinansowanie dla 8 0sob w tacznej kwocie 65 130,00 zt,
Obszar D pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej- ztozono 34 wnioski, a wyptacono dofinansowanie dla 11 0s6b w
facznej kwocie 19 385,77 zt,
Obszar E pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej poprzez
dofinansowanie do energii elektrycznej dla oséb z niepelnosprawnoscia
korzystajagcych z koncentratora tlenu lub respiratora, 142  wnioski,
a wyplacono dofinansowanie dla 113 oséb w tacznej kwocie 43 600, 00 zt.

W roku 2024 ze srodkéw PFRON w ramach programu ,,Aktywny samorzad” Modut

ztozono

IT - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym ztozono 231 wnioskéw,
dofinansowania wyplacono dla 94 niepelnosprawnych mieszkancow Miasta Lublin
w lacznej kwocie 423 742,91 zt.

W ramach Modulu I i Modutu II programu ,,Aktywny Samorzad” w roku 2024

przyznano dofinansowania w tacznej wysokosci: 1 653 983,36 zt.

Dane liczbowe dotyczace realizacji Programu ,,Aktywny samorzad” w 2024 r.

przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 38. Wysokos¢ dofinansowania udzielonego Beneficjentom programu w 2024 roku

Modut Whioskow Kwota w. w tos¢
programu Obszar programu Zlozonych zawartych wnioskow Kwota wyptat
umowach wyptaconych
I A-1 13 32 750,00 zt 4 23 210,00 zt
I A-2 9 1 233,00 zt 1 1 233,00 zt
I A-3 3 0,00 zt 0 0,00 zt
I A-4 3 2 250,00 zt 1 2 250,00 zt
I B-1 37 153 697,00 zt 16 121 645,15 zt
I B-2 3 1 500,00 zt 1 1 500,00 zt
I B-3 17 66 421,00 zt 5 34 434,10 zt
I B-4 26 65 519,00 zt 12 37 637,50 zt
I B-5 0 0,00 zt 0 0,00 zt
I C-1 30 289 042,00 zt 5 77 096,00 zt
I C-2 14 100,00 zt 2 5 850,00 zt
I C-3 4 117 242,00 zt 1 12 742,00 zt

! Stan na dzien 31 grudnia 2024 r. co wynika z faktu, ze realizacja wnioskow w ramach powyzszego programu trwa do 15 kwietnia 2025r.
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I C-4 3 11 800,00 zt 0 0,00 zt
I C-5 20 88 410,00 zt 8 65 130,00 zt
I D 34 89 614,00 zt 11 19 385,77 zt
I E 142 - 113 43 600,00 zt
II Modut I 231 720 405,36 zt 94 423 742,91 zt
- Razem Modut 1111 581 1 653 983,36 zt 274 869 456,43 zi

Zrédlo: Opracowanie wltasne MOPR

Od roku 2022 Miasto Lublin realizuje program "Samodzielno$¢ - Aktywno$¢ -
Mobilnos¢!" - "Dostgpne mieszkanie" oraz "Mieszkanie dla absolwenta". Program
"Dostepne mieszkanie" dotyczy doptaty do zamiany mieszkania - na pozbawione barier
architektonicznych, znajdujace si¢ w lokalizacji umozliwiajacej samodzielne opuszczenie
budynku, az do poziomu zero przed budynkiem. Program "Mieszkanie dla absolwenta"
dotyczy zapewnienia samodzielnego mieszkania spetniajacego indywidualne kryterium
dostgpnosci, a przedmiotem dofinansowania sg koszty wynajecia mieszkania, ponoszone
w okresie do 60 miesiecy. W 2024 roku w ramach programu:

,Mieszkanie dla Absolwenta” wptyneto 7 wnioskéw, zawarto dwie umowy na kwote

229 643,40 zt, wyptacono 43 242,83 z1, a dalsze wyplaty beda realizowane w 2025 r.

— "Dostgpne mieszkanie" wplyneto 12 wnioskow, 3 wnioski rozpatrzono pozytywnie

na kwote 295 535 zt, zawarto 2 umowy na kwotg 188 976 zt, wyptacono 82 417,00

zt, a dalsze wyptaty beda realizowane w 2025 r.

3. Realizacja zadan skierowanych do osob niepelnosprawnych za
posrednictwem os0b prawnych i jednostek organizacyjnych nie
posiadajacych osobowosci prawnej

Zadaniami, finansowanymi ze S$rodkow PFRON, skierowanymi do osob
niepetnosprawnych za posrednictwem organizacji pozarzadowych oraz osob prawnych
1 jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowos$ci prawnej sg natomiast:

e warsztaty terapii zajeciowe;,

¢ dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych,
e dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,

e program ,,Zajecia klubowe w WTZ”,

e zadania zlecane fundacjom i organizacjom pozarzadowym.

Na terenie Miasta Lublina funkcjonuje 9 warsztatow terapii zajeciowej (WTZ).
Uczestniczy w nich 282 osoby niepelnosprawne, korzystajace z rehabilitacji spolecznej
izawodowej. W 2024 r. dofinansowanie do dzialalnosci WTZ ze $rodkéw PFRON
wyniosto 9413 903,17 zl, co stanowito nie wigcej niz 90% kosztow dziatalnos$ci.
Dopetnieniem kosztow dziatalnosci WTZ byty §rodki z budzetu Miasta Lublin w wysokosci
1 048 320,00 zi.

W 2024 roku rozpatrywane byly wnioski na dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji 1 turystyki osob niepelnosprawnych ztozone do 30.11.2023 roku. Ztozono wowczas
32 wnioski, a zawarto 31 uméw na kwote 279 647,58 zt. Ostatecznie wyplacono
dofinansowania na zrealizowanie zadan z zakresu sportu, turystyki oraz spotkan
kulturalnych irekreacyjnych dla 623 o0s6b niepelnosprawnych na taczng kwote
241 636,48 zt. W 2024 roku przyjeto rowniez 27 wnioskdéw na kwote 509 698,70 zt, ktérych
realizacja nastapi w roku 2025.
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W 2024 w ramach dofinansowania zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny dla oséb
prawnych i jednostek nie posiadajacych osobowos$ci prawnej, ztozono 7 wnioskow na kwote
179 746,40 zt. Nie zawarto zadnej umowy i nie wyptacono dofinansowania.

Program ,Zajecia klubowe w WTZ" jest realizowany przez Miasto Lublin
za posrednictwem MOPR w Lublinie od 2018 roku. ,,Zaj¢cia klubowe w WTZ” to program
wsparcia 0sob niepelnosprawnych poprzez prowadzenie przez WTZ zaje¢ klubowych jako
zorganizowanej formy rehabilitacji. Program ,,Zajecia klubowe w WTZ” jest rozwigzaniem,
ktore sprzyja aktywnemu wspomaganiu uczestnikow warsztatow, ktorzy weszli na rynek
pracy oraz osob niepelnosprawnych przed rozpoczeciem procesu rehabilitacji
w warsztacie terapii zajeciowej. W roku 2024 w ramach programu ,,Zajecia klubowe
w ,,WTZ” wyplacono tacznie 81 180 zt na dziatalno$¢ 4 klubow dziatajacych na terenie
Miasta Lublin. Ponadto w 2024 roku na kolejny okres realizacji wptyngto 3 wnioski.

W roku 2024 nie zostaly ogloszone konkursy z zakresu rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej zlecanych fundacjom 1 organizacjom pozarzagdowym, z uwagi na ograniczone
srodki finansowe.
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XI. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIASTA LUBLIN 2021 - 2030

Rok 2024 byt czwartym rokiem realizacji zadan w ramach Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030 przyjetej uchwala nr 776/XXI1V/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r. w sprawie przyj¢cia Strategii Rozwigzywania
Problemo6w Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030.

Catos$¢ realizowanych zadan wpisywata si¢ swoim zakresem w 8 kierunkow Strategii:

e Kierunek 1 — Rodziny z dzie¢mi,

e Kierunek 2 — Piecza zastepcza,

e Kierunek 3 — Seniorzy,

e Kierunek 4 — Zdrowie i profilaktyka,

e Kierunek 5 — Osoby z niepetnosprawno$ciami,

e Kierunek 6 — Osoby bezrobotne,

e Kierunek 7 — Bezpieczenstwo socjalno-bytowe,

e Kierunek 8 — Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W roku 2024 na realizacj¢ zadan w ramach Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Lublin 2021-2030 wydano tacznie 785,74 min zt.

Ponizej uszeregowano kierunki Strategii ze wzgledu na wysokos¢ wydatkow
poniesionych na realizacje zadan (celow operacyjnych) w ich ramach:
Kierunek 1 — Rodziny z dzie¢mi — 38% ogdtu wydatkow, tj. tacznie 298 538 393,30 zi;
Kierunek 5 — Osoby z niepelnosprawnosciami — 37,45%, tj. tacznie 294 272 794,37 zi;
Kierunek 3 — Seniorzy — 10,85%, tj. facznie 85 270 823,75zk;
Kierunek 2 — Piecza zastepcza - 4,1%, tj. Iacznie 32 185 304,25 z1;
Kierunek 6 — Osoby bezrobotne — 3,63% tj. facznie 28 483 489,67 zi;
Kierunek 7 — Bezpieczenstwo socjalno-bytowe 2,5%, tj. acznie 19 659 105,54 zi;
Kierunek 4 — Zdrowie 1 profilaktyka — 2,27% tj. tacznie 17 861 867,02 zl;
Kierunek 8 — Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — 1,2%, t]. tacznie 9 465 422,19 zt.

Dziatania realizowane w ramach wyznaczonych celow Strategii opieraty si¢ w duzej
mierze na programach miejskich, w tym w szczegdlnosci na:

e Programie Wspierania Rodziny 1 Rozwoju Systemu Pieczy Zast¢pczej na terenie
Miasta Lublin w latach 2022 — 2024 (Uchwata nr 1071/XXXIV/2021 Rady Miasta
Lublin z dnia 16 grudnia 2021 r.),

e Programie dzialan Miasta Lublin na rzecz mieszkancow z niepetnosprawnosciami na
lata 2021-2025” (Uchwata nr 775/XXI1V/2020 Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia
2020r.),

e Programie Zdrowie dla Lublina na lata 2021-2025 (Uchwata nr 770/XXI1V/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.),

e Programie Wsparcia i Aktywizacji Spotecznej Seniorow na terenie Miasta Lublin
w latach 2021-2025 (Uchwata nr 778/XXIV/2020 Rady Miasta Lublin z dnia
17 grudnia 2020 1.),

o Gminnym Programie Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii dla Miasta Lublin na lata 2024-2026 (Uchwata nr
1596/L1V/2023 Rady Miasta Lublin z dnia 16 listopada 2023 r.),
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e Miejskim Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Lublinie na lata 2021-2025 (Uchwata nr 777/XXIV/2020
Rady Miasta Lublin z dnia 17 grudnia 2020 r.),

e Programie Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Rynku Pracy miasta Lublin na lata
2021 — 2027 (Uchwata nr 800/XXV/2021 Rady Miasta Lublin z dnia 28 stycznia
2021 r.),

e Programie wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzadowymi oraz
z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dzialalnosci pozytku
publicznego i1 o wolontariacie na rok 2024 (Uchwata nr 1571/LII1I/2023 Rady Miasta
Lublin z dnia 19 pazdziernika 2023 r.).

Szczegdtowa informacja, dotyczaca zadan zrealizowanych w ramach celéw
operacyjnych Strategii w 2024 roku zostala przedstawiona w zatgczonej tabeli (Zatacznik 1).

147



XII. PROJEKTY DOFINANSOWANE ZE SRODKOW
POZABUDZETOWYCH

1. Realizacja projektow dofinansowanych ze srodkow pozabudzetowych

Projekt ,Polityka Senioralna EFS+” - realizowany w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, Dziatania FELU.08.05. Zakres interwencji
obejmuje ,,Dzialania w celu zwigkszenia réwnego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci
trwalych 1przystepnych cenowo ustug”. Projekt realizowany jest w partnerstwie z 36
gminami wojewoOdztwa lubelskiego, wtym zGming Lublin, napodstawie Umowy
Partnerskiej z dnia 27 pazdziernika 2023 r. Partnerem Wiodacym jest Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Lublinie.

Parametry finansowe projektu:
e wartos$¢ catkowita: 45 287 110,00 PLN
e warto$¢ dofinansowania z UE: 43 022 754,50 PLN
e warto$¢ dofinansowania z UE dla Gminy Lublin: 4 575 010,00 PLN
e w tym dla MOPR w Lublinie: 2 670 500,00 PLN

Okres finansowania programu: 2021-2027 Zrédto finansowania: Europejski Fundusz
Spoteczny + Program: Fundusze Europejskie dla Lubelskiego nalata 2021-2027
Priorytet: VIII Zwigkszanie spdjnosci spotecznej programu Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027 Dziatanie: 8.5 Ustugi spoteczne Termin realizacji: 01.09.2023 r.
—31.12.2025 1.

Glownym celem projektu jest poprawa dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych
dla 12 921 seniorow w wieku 65 lat i wigcej, w szczegolnosci dla osob w niekorzystnej
sytuacji oraz dla ich opiekunow z terenu 36 gmin wojewodztwa lubelskiego.

Cel szczegotowy projektu to zwigkszanie rownego i szybkiego dostepu do dobrej
jakosci, trwalych 1przystgpnych cenowo ustug, wtym ustug, ktore wspieraja dostep
do opieki skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej; modernizacja systemow
ochrony socjalnej, wtym wspieranie dostegpu do ochrony socjalnej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem osoéb w wieku 65 lat i wigcej znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji;
poprawa dostepnosci, w tym dla 0s6b z niepetnosprawnos$ciami, skutecznosci i odpornosci
systemow ochrony zdrowia i ustug opieki dlugoterminowe;.

W ramach projektu Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie realizuje wsparcie
w formie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 700 Uczestnikow/czek.
W okresie realizacji projektu zaplanowano tacznie 61 250 godzin ustug opiekunczych,
Z czego:

e w 2024 roku z ustug opiekunczych skorzystato 500 osob, §rednio w wymiarze 87,5
godziny na osobg, taczna liczba godzin zrealizowanych w okresie sprawozdawczym
wyniosta 43 730,

e w2025 roku zaplanowano $§wiadczenie ustug dla 200 osob, srednio w wymiarze 87,5
godziny na osobe. Laczna liczba godzin do zrealizowania wyniesie 17 500.
Rekrutacja ma charakter ciagly i otwarty, powszechny wobec kazdego kandydata,

ktory spelnia wymagane kryteria dostepu: jest osobg w wieku 65 lat lub wigcej, ma miejsce
zamieszkania naterenie Gminy Lublin, z wlasnej inicjatywy jest zainteresowany
korzystaniem ze wsparcia w ramach ustlug Srodowiskowych. Warunkiem niezbednym
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do udziatu w procesie rekrutacji jest speilnienie wymaganych kryteriow oraz poprawne
wypetnienie dokumentéw rekrutacyjnych. Decyzje o zakwalifikowaniu uczestnikow
do projektu podejmuje komisja rekrutacyjna, ktora ocenia kandydatow na podstawie
spelienia okreslonych kryteriow oraz sumy punktéw uzyskanych za kryteria specyficzne
dostepu.

Po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zadania
publicznego w formie ustug opiekunczych w ramach projektu, w dniu 04.01.2024
ogloszony zostat jego wynik. Wykonawcg zadania jest Stowarzyszenie ,,EGIDA”, 20-712
Lublin, ul. Orlanda 6.

W dniu 09.01.2024 r. zostata podpisana umowa na powierzenie realizacji ww.
zadania. Stowarzyszeniu ,,Egida ,,przyznano dotacj¢ w wysokosci —2 450 000,00 zt.

Swiadczenie ustug opiekuniczych dla senioréw rozpoczeto od stycznia 2024 roku.
Liczba o0s6b korzystajacych zushug oraz liczba zrealizowanych godzin w kolejnych
miesigcach rosta sukcesywnie:

e Styczen 2024 r.: 47 os6éb, 438 godzin ustug,

e Luty 2024 r.: 57 0s0b, 2564 godziny ustug,

e Marzec 2024 r.: 90 0sbéb, 2699 godzin ustug,

e Kwiecien 2024 r.: 73 0s6b, 2166 godzin ushug,

e Maj 2024 r.: 93 osoby, 2708 godzin ustug,

e Czerwiec 2024 r.: 60 0sob, 1725 godzin ustug,

e Lipiec 2024 r.: 30 os6b, 825 godzin ustug,

e Sierpien 2024 r.: 118 0s6b, 3657 godzin ustug,

e Wrzesien 2024 r.: 238 0sob, 7170 godzin ustug,
e Pazdziernik 2024 r.: 350 os6b, 10 173 godzin ustug,
e Listopad 2024 r.: 232 0s06b, 6600 godziny ustug,
e Grudzien 2024 r.: 117 oséb, 3025 godzin ustug.

Realizacja projektu w 2024 r. przebiegala zgodnie z harmonogramem i zatoZzeniami
projektu; osiagnieto zaktadane rezultaty, cele oraz wskazniki.

W okresie sprawozdawczym na biezaco prowadzone byly dzialania informacyjne
1 promocyjne.

2. Dzialania podejmowane w celu pozyskania Srodkéw pozabudzetowych na realizacje
dzialan statutowych MOPR w Lublinie

2.1 W roku sprawozdawczym pracownicy Sekcji ds. projektow podejmowali dziatania
w celu pozyskania dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+),
na realizacj¢ projektu pn. ,Silniejsi w przysztos¢” wramach Programu Fundusze
Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, Dziatanie 8.8 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej
(typ projektu la-b, 2, 4, 5).

Glownym celem projektu jest wzrost aktywnosci spoteczno-zawodowej oraz
wsparcie rodziny 1ipieczy zastgpcze] poprzez kompleksowe dziatania narzecz o0sob
usamodzielnianych 1 opuszczajagcych piecze =zastepcza oraz inne instytucje opieki
catodobowej, w ktorych przebywajg dzieci 1 mtodziez.

Zgodnie z obowigzujagcymi procedurami, w dniu 7 czerwca 2024 r. draft projektu zostat
zaakceptowany przez Prezydenta Miasta Lublin, co umozliwito MOPR uzyskanie zgody
na samodzielng realizacj¢ projektu. W dniu 17 czerwca 2024 r. w odpowiedzi na ogloszony
nabor nr FELU.08.08-1Z.00-001/24 ztozono wniosek o dofinansowanie projektu.
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Parametry finansowe projektu:

 catkowita warto$¢ projektu: 442 533,34 PLN,
e Wartos$¢ dofinansowania z UE: 420 406,67 PLN.
Planowany termin realizacji: 1.03.2025 r. do 30.06.2026 r.

Po przeprowadzeniu oceny formalnej i merytorycznej projekt uzyskat wymagang
liczbe punktow w zakresie spetienia kryteriow ogolnych merytorycznych, co skutkowato
przejsciem projektu do kolejnego etapu oceny, tj. negocjacji.

2.2 Fundacja Inicjatyw Menadzerskich, w partnerstwie z Gming Lublin/Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie, podejmowata dziatania majace na celu pozyskanie
dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), na realizacj¢ projektu
pn. ,,Wspolnie w dorosto§¢” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego
2021-2027, Dziatanie 8.8 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej (typ projektu la-b, 2, 4, 5).
Celem projektu jest wsparcie 0os6b opuszczajacych piecze zastgpcza oraz innych instytucji
opieki catlodobowej w ich procesie usamodzielniania 1 integracji spoteczno-zawodowe;.

Zgodnie z procedurg zarzadzania projektami w dniu 7 czerwca 2024 r. draft projektu
zostal zlozony do akceptacji Prezydenta Miasta Lublin. Uzyskano zgode na samodzielng
realizacj¢ zadan w projekcie oraz podpisanie umowy partnerskiej. W dniu 17 czerwca 2024
r. Fundacja Inicjatyw Menadzerskich w odpowiedzi na nabor nr FELU.08.08-1Z.00-0006/24
ztozyta wniosek o dofinansowanie projektu.
Parametry finansowe projektu:

e warto$¢ dofinansowania z UE na zadania realizowane przez MOPR: 41 400,00 PLN.

Projekt przewidziany jest do realizacji w okresie od 1 lutego 2025 r. do 31 grudnia 2026 r.

Po przeprowadzeniu oceny merytorycznej projekt uzyskat pozytywna oceng i zostat
przekazany do kolejnego etapu oceny, tj. negocjacji.

2.3 Pracownicy Sekcji ds. projektow podejmowali dziatania zmierzajace do pozyskania
dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), na realizacj¢ projektu
pn. ,,Postaw na siebie” w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-
2027, Dziatanie 8.1 Aktywizacja spoleczna izawodowa (Typ projektu nr 2, 3, 4),
w odpowiedzi na nabor nr FELU.08.01-1P.02-001/2024.

Celem gléwnym projektu jest kompleksowe wsparcie w zakresie aktywizacji
spotecznej i zawodowej 0sOb, rodzin oraz srodowisk lokalnych zagrozonych ubostwem oraz
0s0b biernych zawodowo, w szczego6lnosci osob defaworyzowanych na rynku pracy. Projekt
zaklada wykorzystanie instrumentow aktywizacji spolecznej, zawodowej, edukacyjnej oraz
zdrowotnej, a takze wsparcie towarzyszace w postaci poprawy kompetencji w zakresie
spedzania czasu wolnego, rekreacji i uczestnictwa w kulturze, z uwzglednieniem potrzeb
w zakresie asystencji osobiste;.

Parametry finansowe projektu:

o catkowita wartos$¢ projektu: 565 786,66 PLN,

o wartos¢ dofinansowania z UE: 537 497,33 PLN.
Projekt przewidziany jest do realizacji w okresie od 1 wrzesnia 2025 r. do 31 grudnia
2026 r.

Po przeprowadzeniu oceny merytorycznej projekt uzyskat pozytywna oceng i zostat
przekazany do kolejnego etapu oceny, tj. negocjacji.
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24 W ramach pracy Sekcji ds. projektéw podejmowano dziatania zmierzajace
do pozyskania dofinansowania z FEuropejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+),
na realizacj¢ projektu pn. ,,Samodzielni w przyszto$¢” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, Dziatanie 8.8 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej
(typ projektu la-b, 2, 4, 5).

Zgodnie z procedurg zarzadzania projektami w dniu 25 listopada 2024 r draft
projektu zostat ztozony do akceptacji Prezydenta Miasta Lublin, z prosba o zgode na jego
samodzielng realizacj¢. Draft projektu zostat zaakceptowany 4 grudnia 2024 r. Opracowany
wniosek o dofinansowanie projektu pn. ,,Samodzielni w przysztos¢” zostal zlozony 16
grudnia 2024 r. w odpowiedzi na nabdr nr FELU.08.08-1Z.00-002/24.

Celem projektu jest wzrost aktywnosci spoleczno-zawodowej oraz wsparcie rodzin i pieczy
zastepczej poprzez kompleksowe dziatania narzecz 0s6b  usamodzielnianych
1 opuszczajacych piecze zastepcza oraz inne instytucje opieki calodobowej, w ktorych
przebywaja dzieci i mtodziez.
Parametry finansowe projektu:

o catkowita warto$¢ projektu: 415 226,66 PLN,

e warto$¢ dofinansowania z UE: 394 465,33 PLN.
Projekt przewidziany jest do realizacji w okresie od 1 wrzesnia 2025 r. do 30 listopada
2026.
Projekt jest w trakcie oceny.

2.5 Pracownicy Sekcji ds. projektow podejmowali dziatania zmierzajace do pozyskania
dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na realizacje projektu
pn. ,,Rodzina zastepcza — szansa dla dziecka” w ramach Programu Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027, Dzialanie 8.8 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej (typ
projektu la-b, 2, 4, 5) w ramach naboru nr FELU.08.08-1Z.00-0049/24.

W dniu 28 listopada 2024 r., zgodnie z procedurg zarzadzania projektami draft
projektu zostat ztozony do akceptacji Prezydenta Miasta Lublin, z prosba o zgode¢ na jego
samodzielng realizacj¢. W dniu 6 grudnia 2024 r. uzyskano akceptacj¢ draftu projektu
1zgod¢ na jego realizacje. Opracowany wniosek o dofinansowanie projektu pn. ,,Rodzina
zastepcza — szansa dla dziecka” zostal ztozony 16 grudnia 2024 r. w odpowiedzi na nabor
nr FELU.08.08-1Z.00-002/24.

Celem projektu jest wsparcie rodzin zastgpczych oraz osdb opuszczajacych piecze zastepceza
poprzez kompleksowe dziatania w zakresie integracji spolecznej 1 aktywizacji zawodowe;,
co umozliwi im skuteczniejsze przygotowanie do samodzielnego zycia. w ramach projektu
przewidziano dzialania obejmujace wsparcie psychologiczne, edukacyjne i doradcze
dla rodzin zast¢pczych oraz dzieci i mtodziezy znajdujacych si¢ pod ich opieka.
Parametry finansowe projektu:

o calkowita wartos$¢ projektu: 369 920,00 PLN,

e warto$¢ dofinansowania z UE: 351 424,00 PLN.
Projekt przewidziany jest do realizacji w okresie od 1 wrzesnia 2025 r. do 31 pazdziernika
2027 r.
Projekt jest w trakcie oceny.
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3. Utrzymywanie trwalo$ci zakonczonych w 2023 roku projektow dofinansowanych
ze Srodkow pozabudzetowych

W okresie sprawozdawczym, tj. od 01 stycznia 2024 r. utrzymywana byla trwato$é
projektu pn. ,Kompleksowa opieka domowa” dofinansowanego z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Lubelskiego nalata 2014-2020, OS$ priorytetowa 11 Wlaczenie spoteczne, Dzialanie
11.2 Ustugi spoteczne izdrowotne. Celem glownym projektu bylo umozliwienie
150 osobom wykluczonym, badz zagrozonych ubdstwem 1 wykluczeniem spotecznym,
zwlaszcza osobom starszym, niepelnosprawnym 1 niesamodzielnym dostepu do wysokiej
jakosci ustug spotecznych. Projekt realizowany byl w terminie od 29.10.2021r.
do 31.10.2023 r.

Na utrzymanie trwalo$ci projektu pn. ,,Kompleksowa opieka domowa” na 2024 r.
w budzecie MOPR w Lublinie zabezpieczono $rodki w wysokosci 1400 000,00 zt.
Trwato$¢ utrzymywana byta poprzez §wiadczenie ustug opiekunczych w takim samym
wymiarze 1 zakresie, jak w ramach projektu. W okresie sprawozdawczym z ustug
opiekunczych skorzystato 102 klientéow MOPR w Lublinie, zrealizowano 36 710 godzin
ustug, wydatkowano 1 339 929 zt. Realizatorem ustug opiekunczych byt Polski Czerwony
Krzyz Oddzial w Lublinie, wytoniony w drodze otwartego konkursu ofert na powierzenie
realizacji zadania publicznego.
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XIII. NADZOR I KONTROLE

Zadaniem Dziatu ds. kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie jest

w szczegolnosci przeprowadzanie postgpowan kontrolnych w:

e komorkach organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie,

e jednostkach organizacyjnych miasta Lublin nadzorowanych przez MOPR,

¢ podmiotach, ktérym miasto Lublin zlecito realizacj¢ zadan publicznych,

¢ rodzinach zastgpczych.

Podstawa prowadzenia dziatalno$ci kontrolnej w Miejskim Osrodku Pomocy

Rodzinie w Lublinie sa w szczegdlnosci:

Zarzadzenie nr 9/2022 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
zdnia 26 stycznia 2022 r. w sprawie ustalenia regulaminu przeprowadzania
postepowan kontrolnych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie;
Zarzadzenie nr 189/2007 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 16 kwietnia 2007 r.
w sprawie upowaznienia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
do sprawowania nadzoru i przeprowadzania kontroli w zakresie realizacji zadan
zleconych podmiotom nie zaliczanym do sektora finanséw publicznych z zakresu
pomocy spolecznej oraz dziatania na rzecz os6b niepetnosprawnych;

Zarzadzenie nr 42/7/2021 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 9 lipca 2021 r. w sprawie
procedury przeprowadzania kontroli realizacji zadan publicznych zlecanych przez
miasto Lublin podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego;
Zarzadzenie nr 6/5/2024 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 8 maja 2024 r.
w sprawie udzielenia Panu Grzegorzowi Sottysowi - Dyrektorowi Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie upowaznien w sprawach z zakresu wspierania
rodziny i pieczy zastepczej nalezacych do wilasciwosci Gminy Lublin - miasta na
prawach powiatu.

W 2024 r. Dziat ds. kontroli MOPR w Lublinie przeprowadzit facznie 18 postgpowan

kontrolnych, w tym uczestniczyt w wizytacji 1 jednostki nadzorowanej przez MOPR.
Wicgkszo$¢ przeprowadzonych postepowan miata charakter kontroli planowych (16),
przeprowadzono rowniez 1 kontrole zlecong 1 1 wizytacje w jednostce nadzorowanej przez
MOPR, na dorazne polecenie Dyrektora MOPR w Lublinie oraz Zastepcy Prezydenta

Miasta Lublin. Szczegdlowy zakres kontroli obejmowat sprawdzenie prawidtowosci
wykonania zadan, w tym w oparciu o kryteria efektywnosci, rzetelno$ci, jakosci realizacji
zadan, wykorzystanie srodkéw przeznaczonych na realizacje¢ poszczegdlnych umow, sposéb
udokumentowania przeprowadzenia zadan.

Przeprowadzone w 2024 r. postepowania kontrolne obejmowaty:

2 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowosci wykonania zadan
zleconych organizacjom pozarzagdowym i podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 2 i
3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie, z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;
2 postepowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowosci wykonania zadan
zleconych organizacjom pozarzagdowym i podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 2 i
3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie, z zakresu pomocy spotecznej;
3 postgpowania kontrolne dotyczace sprawdzenia prawidlowos$ci pehienia funkcji
rodzin zast¢pczych;
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9 postgpowan kontrolnych dotyczacych sprawdzenia funkcjonowania warsztatow
terapii  zajeciowe] (prawidlowos¢ wykonania zadan objetych umowami
okreslajagcymi warunki 1 wysoko$¢ dofinansowania kosztow dziatalno$ci warsztatow
terapii zajeciowej ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych);

1 postgpowanie kontrolne w komorce organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie — kompleksowa ocena realizacji zadan okreslonych w ustawie
0 pomocy spolecznej z zakresu przyznawania $wiadczen pobytu i ustug w domach
pomocy spotecznej, osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych (kontrola
zlecona kontynuowana z 2023 r.);

1 postepowanie kontrolne o charakterze kontroli problemowej w jednostce
nadzorowanej przez MOPR - dom pomocy spolecznej (kontrola zlecona);

udziat w 1 wizytacji w jednostce nadzorowanej przez MOPR — dom pomocy
spoteczne;.
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