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[. ZDEFINIOWANIE ZJAWISKA W YKLUCZENIA SPOtECZNEGO

W polityce spotecznej przez problem spoteczny raeuisk wszelkiego
rodzaju dolegliwéci, zakidcenia i niedogoddo wyskpujace w zyciu
zbiorowaici. Jest to pewien stan rzeczy (pewne zachowamiesme), ktory jest
oceniany negatywnie i w o0golnym przekonaniu wymagadicia dziata
w celu jego wyeliminowania.

Jednym z problemow spotecznych jeswykluczenie spoteczne.
Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiemzdaym, magcym swezrddta na wielu
ptaszczyznach. Proces wykluczenia spotecznego pa@ozk, osoby, rodziny
I grupy spoteczne funkcjorajna marginesiezycia spotecznego z #aych
przyczyn: cech  osobowa, bezrobocia, diugotrwatej choroby,
niepetnosprawni, braku wyksztatcenia, trudéa materialnych, dezorganizaciji
rodziny, staréci, alkoholizmu, splotu innych trudéc zyciowych czy wreszcie
braku odpowiednich wzorcow. Osoby doikei wykluczeniem spotecznym maj
chroniczne problemy z zaspokojeniem podstawowycltrzeb, nie znajdyj
swojego miejsca ha rynku pracy, nie dotrzygmgmpa obecnej rzeczywistn,
CzUj Si¢ i sa zagubieni, nie potrafikorzysta& z przystuguicych im uprawnisa.
W konsekwencji zaczyngj funkcjonowad w waskim swiecie, wréd osob
majacych takie jak oni trudrizi, traac powoli wigzi z pozostatymi cztonkami
spotecznéci lokalnych. Z czasem czyjsic wyalienowani. Dzieci w tych
rodzinach wyrastaj w warunkach izolacji spotecznej, w dorostyiyciu
dostarczaj najczsciej podobnych trudri@i jak ich rodzice, w konsekwencji
dziedzica bieck i niska pozycg spotecza. Wyjscie z ,zakktego kegu ubostwa”
jest w takim wypadku bardzo trudne.

Obserwowany wskaik poszerzjacego s¢ kregu rodzin, zwlaszcza tych
o skumulowanych czynnikach patologicznych wymusza mstytucjach
dziatapcych w obszarze pomocy spotecznej koniegzrsystemowego podajia
do pracy z rodzip i kompleksowego oddziatywania naaniW rodzinach

dysfunkcyjnych, brakuje rodzicom umgeposci tworzenia we¢zi miedzy



cztonkami, widciwych wzorcow w komunikacji, przestrzegania ogeélni
przyjetych norm wartéci, co w konsekwencji wyzwala poczucie zagmoia
bezpieczastwa nie tylko najmtodszych jej cztonkow. Zachawgch nie da si
zniwelowa poprzez szerakpomoc materiaklp Profesjonalna pomoc powinna
obejmow& takze dziatania profilaktyczne, ktére powinny uprzedzbadz
lagodzt  objawy wskazujce na  zaburzony proces  socjalizacji
w srodowisku lokalnym.

Dlatego niezwykle istotna jest zintegrowana, uznjagdca i permanentna
dziatalng¢ wszystkich instytucji i organizacji §wiadcacych pomoc
w wyrownywaniu tych brakow.

Podejmugc dziatania zmierzage do tagodzenia szczegolnie dotkliwego
zjawiska wykluczenia spotecznego miesm@v ulicy Grygowej 4 i bloku
socjalnego przy ulicy Melgiewskiej 40a tutejszyr@ek opracowat strategi
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu a przedeystkim powstrzymania
jego rozwoju.

Znajac ztazonas¢ i wielkos¢ probleméw spotecznych wygtujacych na tym
terenie zaktadamy konieczfto utworzenia placéwek wspomageych
prawidtowe funkcjonowanie zamieszkatych tu rodzin:

1. Rejon Opiekticzy Miejskiego Grodka Pomocy Rodzinie.
2. Punkt Przyj¢ Rewiru VI Dzielnicowych Komisariatu VI Policji.
3. Centrum Aktywnéci Srodowiskowej w ramach ktéregedy dziatas:
- Klub Srodowiskowy dla Dorostych i Mtodzisy (od 18 rokuzycia),
- Swietlica Srodowiskowa z grupterapeutyczq (7 — 12 i 13 — 17 lat),
- Placoéwka Opiekiczo-Wychowawcza Wsparcia Dziennego —agkk Jasia
I Malgosi” (3 — 5 lat).
- Klub Aktywnego Poszukiwania Pracy
Zamierzenia te dmla realizowane etapowo. Przewidziany termin realizacj

uzalezniony jest od wielu czynnikbw m.in. od pozyskaro&dlu.



II. CHARAKTEYSTYKA OBSZARU OBJ ETEGO PROJEKTEM

Projekt skierowany jest do mieszkéw blokéw socjalnych
zlokalizowanych przy ulicy Grygowej 4 i MelgiewskietOa. Przy ulicy
Grygowej 4 znajduje si 7 blokéw socjalnych gdzie w 200 mieszkaniach
zameldowane g 804 osoby. Faktyczna liczba osOb zamieszkatychy prz
ul. Grygowej 4 jest trudna do ustalenia ponigwezebywaj tam osoby na state
bez zameldowania. Blok przy ul. Melgiewskiej 40a6% lokalach zamieszkuje
256 0s6b (informacja uzyskana w dniu 5.11.2004 rekirzad Miasta Lublin —
ewidencja ludngci).

Osiedle blokow socjalnych przy ul. Grygowe] 4 usytane jest na
obrzezach miasta Lublina. Na mieszkania zaadoptowaneoltidynki bytego
hotelu  robotniczego  Zakladéw  Metalurgicznych.  Srmade blokow
jednopetrowych zajmuje terytorialnie maty obszarn,ane potaone réwnolegle
w niewielkiej odlegtéci od siebie. Wybudowanea & pustakow na szkielecie
budynku z konstrukcji stalowych. Zniszczokaany blokow ( podziurawione
I porozbieraneciany, wymontowane okna na klatkach schodowystipdcz
o zastosowaniu do budowy mato trwatych materiatdW. mieszkaniach jest
instalacja elektryczna, sanitarna i centralnegozegania. Brak instalaciji
gazowej zmusza mieszkaOw do korzystania z energii elektrycznej, co zneez
podnosi koszty eksploatacji mieszkania. W bémpinim gsiedztwie blokéw
znajdup sie: stacja paliw, jednostka sinya pozarnej, warsztaty samochodowe,
hurtownie  bramy przemystowej i opuszczone budynki Zaktadow
Metalurgicznych ,,Ursus”. Mieszkay przedmiotowych blokéw korzystaj
z komunikacji Miejskiej MPK — linia Nr 11i w godzath szczytu linia Nr 36.
Przy Osiedlu funkcjonuje jeden sklep gpaczy. Brak jest innych placéwek
handlowych, ustugowych swiatowych i stiby zdrowia.

Teren wokoét blokéw jest niezagospodarowany i nipiexzny. Opuszczone
zaklady pracy i nieupoggkowane tereny zieleni w bezpednim gsiedztwie

stwarzay duze zagraenie dla mieszkacow i sprzyjag dziatalngci przesgpczej.



[ll. DIAGNOZA

Dla potrzeb Projektu przebadano przy pomocy ankigy rodzin (117
w blokach przy ulicy Grygowej 4 i 20 w bloku przyiay Metgiewskie] 40a).
Liczba ta stanowi 44,8% o0gotu rodzin mieszkgch na tym terenie (306
rodzin). Wyniki pozwolity na zdiagnozowanie sytuabytowej mieszkacéw,

ich potrzeb, oczekiwaa take dominujcych wsrodowisku problemow.

1. Sytuacja bytowa badanych osob

W blokach socjalnych przy ulicy Grygowej i Melgieksj mieszkay
zarOwno rodziny wyeksmitowane z poprzednio zajmowhn lokali za
zadlwenia czynszowe, jak i takie, ktére wiele lat czgkal jakiekolwiek
mieszkanie, a osjane dochody nie pozwalaly na ubieganie si lokale
komunalne. Najb#isze placowki kulturalno —swiatowe, ustugowe i handlowe
znajdup sic w odlegtaci kilku przystankow MPK, co wize sk z dodatkowymi
kosztami dojazdu do szkot, sklepdw i placowekzisiuzdrowia. Usytuowanie
osiedla na peryferiach miasta godzi szczegodlnie ziecil i miodziee — po
powrocie ze szkoly nie mmjgdzie spdza wolnego czasu. Rodzice, ktorym
czesto brakujesrodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb, pie stanie
optact im zag¢ pozalekcyjnych w domach kultury czy klubach spastoh

dziatapcych na terenie Lublina.

Struktura badanych rodzin

Wsréd badanych rodzin 68 (49,6%) to rodziny petne(4%8%) niepeine,
pozostate to zvazki partnerskie lub rodziny zrekonstruowane (ponpewiazek
formalny jednego z mabnkow). Najwecej jest gospodarstw czteroosobowych —
43 (31,4%), najmniej siedmio ismioosobowych — 4 (2,9%) i 2 (1,46%).
W dalszej kolejnéci ;3 rodziny trzyosobowe (23 — 16,8%),¢pioosobowe



(21 — 15,3%), dwuosobowe (20 — 14,6%), sskmsobowe (13 — 9,5%) oraz
jednoosobowe (11 — 8%) (wykres nr 6).

Najwieksz liczbe ogdétu badanych rodzin stanewrodziny z dwojgiem
dzieci — jest ich 42 (36,6%), naphie rodziny z trojgiem dzieci — 24 (17,5%)
i rodziny wielodzietne réwnie24. Wsrdd rodzin wielodzietnych w 17 (12,4%)
jest czworo dzieci, w 6 (4,4%) qaioro i w jednej (0,7%) sZeioro dzieci.
W 22 (16%) rodzinach jest jedno dziecko (wykres 7a)

W badanych rodzinactiyje 276 dzieci i miodziey pozostagcych na
utrzymaniu rodzicéw. W tej liczbie najedej jest dzieci w wieku 7 — 12 lat (99 —
35,8%), najmniej w wieku przedszkolnym (54 — 19,6%jodziez w wieku 13 —
16 lat stanowi 23,2% (64 osoby), natomiast w widki— 21 lat - 21,4%
(59 os06b). Spadd tej grupy 61,1% (166) dzieci i mtodzie uczszcza do
réznego typu szkoét, pozostali (wdzapc grug przedszkoln) nie kontynuuj
nauki — 20,3% (56 os6b) (wykres 7b i 7¢).

Na podstawie posiadane] dokumentacji (wywiddydowiskowe) ustalono
dla potrzeb realizacji poszczegolnych elementowdRto $wietlice, klub) liczle
dzieci i mtodziey:
0-—2lata: 16 0s0Db,

3 -5 lat: 24 0s06by,
6—12lat: 113 0s0b,
13-17lat: 85 osob,
18 — 21 lat: 46 osob.

Wyksztatcenie i status zawodowy respondentéw

Wedilug Aleksandra Kamskiego wyksztalcenie jest najardejszym

wskaznikiem stanu rodziny w zakresie kultury, wzorcéwchkrawa, wartgci

i atmosferyzycia rodzinnegd.

! A. Kaminski: Funkcje pedagogiki spotecznB\WN, Warszawa 1980, s. 105.
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Wsréd 137 respondentéw nagtiej ma wyksztatcenie zawodowe — 47,4%
(65 0s0b), potem podstawowe — 29,2% (40 osbb) tepiaie srednie — 25,5%
(35 osbb). Dwie osoby majwyksztatcenie wgsze lub niepetne podstawowe
(po 0,7%) (wykres 2b).

Poziom wyksztatcenia warunkuje wtiovos¢ znalezienia odpowiedniego
zatrudnienie, co w obecnej sytuacji wzragtago bezrobocia jest bardzo trudne.
Nizsze wyksztatcenie powoduje mniej korzystne pozygeodowe, mniejsze
zarobki, a to z kolei wize sk z nizszym poziomenzycia.

Respondenci w wkszaci wykonup zawody fizyczne — 27% (37 0sob),
pracownicy umystowi stanowi4,3% (6 oséb). Najwcej jest oséb bezrobotnych
(62 osoby — 45,2%), pozostali, to osoby niezdolm@mhcy (wykres 3)

Warunki materialne i mieszkaniowe badanych rodzin

Bardzo day wplyw na funkcjonowanie rodziny majwarunki materialne
i mieszkaniowe. Braksrodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb
powoduje frustracje i konflikty, a zbyt de zagszczenie mieszkania, brak
wlasnego kta i mazliwosci odizolowania s, jeszcze te konflikty peguje.

Sytuacg materiala rodzin okrélono na podstawie podanych przez
respondentow miesiznych dochoddw przypadaych na czlonka rodziny. Na
dochody skitadaty si m.in. zarobki,swiadczenia ZUS swiadczenia rodzinne,
zasitki z funduszy pomocy spotecznej. Na podstaotizymanych wynikow
przyjeto nasgpujace kryteria dochodowe:

0 — 200 zt na oseb- sytuacja bardzo zta
201 — 300 zt na oseb- sytuacja zta
301 — 400 zt na osgb- sytuacja przeg¢ina
401 - 500 zt na os@b- sytuacja dobra
pow. 500 zt na osa@b- sytuacja bardzo dobra.
Wedtug powyszych kryteriow wikszas¢ badanych rodzin jest w bardzo

ztej (39,4%) lub ziej (25,5%) sytuacji materialnej,tym jedna osoba nie posiada
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zadnego zrodta dochodu. W sytuacji przetmej znajduje s 18,1% rodzin,
w sytuacji dobrej — 13,9% rodzin. Tylko w dwoch ypwadkach (1,4%) sytuacja
materialna jest bardzo dobra (wykres 10).

Niedostatki materialne maj wptyw takze na warunki mieszkaniowe
rodziny. Wszystkie badane rodziny zajmujnieszkania socjalne o mailej
powierzchni, gdzie na jednosole przypada od 5 dol10 metrow kwadratowych.
Wszystkie § wyposaone w instalag elektryczm i wodochgowa, w zadnym
nie ma gazu ziemnego i cieptej wody. W jednym zloknieszkalnych brak jest
obecnie energii elektrycznej — licznik zostat ¢tgj za zadtaenie. W 20
mieszkaniach (14,6%) mieszka ¢&) niz jedna rodzina — w 18 (13,1%)
przypadkach — dwie rodziny, w dwoch (1,4%) — tragiziny.

Prawie wszyscy respondenci (94,2%) dekkarwyposaenie mieszkania
w niezlzdne sprzgty gospodarstwa domowego, oraz 97,8% w ngdnk meble,
86,9% badanych rodzin posiadaag&i, 59,8% encyklopedie i stowniki. W 97%
mieszka jest kolorowy telewizor, w 74,4% video lub odtwacz DVD.
Komputer posiada 25,5% rodzin. Dane te wskanajbardzo dobre wypasanie
mieszka zarOwno w niezédne spraty, jak i w sprzt audio-video
I kontrastuj z podawam przez respondentéw gztlub bardzo z sytuacy
materialr rodzin (wykresy 12-16).

W 2004 roku ze wsparcia finansowego Miejskiegérodka Pomocy
Rodzinie skorzystaty 183 rodziny mieszi@a przy ulicy A.Grygowej
I Melgiewskiej 40a, - kwota przyznanyéWwiadczeé obligatoryjnych wynosita
102.253,66 zi, natomiast na zadania fakultatywndamgp 135.944,64 zt (zasitki
celowe, bilety MPK — 80 dzieci, pomoc w naturzepamocy w formie obiadow
szkolnych skorzystato 144 dzieSwiadczenia rodzinne otrzymato 166 rodzin na
taczm kwote 743.919,00 zi.

Dodatki mieszkaniowe otrzymato 70 rodzin zamiesgitat przy ulicy
Grygowej] na kwaf 56.127,24 zt i 22 rodziny zamieszkate przy ulicy
Metgiewskiej 40a na kwet19.029,84 zi.
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2. Potrzeby Mieszkacow

Osoby i rodziny zamieszkage przy ul. Grygowej i Melgiewskiej 40a
w Lublinie, jak wykazata przeprowadzona analiza dhadaleza do srodowisk
zyjacych w trudnych warunkach socjalno — bytowych. Wiysjace na badanym
terenie problemy spoteczne decyduy znikomym udziale tych os6b wyciu
publicznym, wplywag na alienag i marginalizagg doprowadzajc
w konsekwencji do rinych form patologii i wykluczenia spotecznego. bmha
spoteczéstwa zamieszkagego wskazane povrg] ulice pogtbia brak
w najblizszym otoczeniu odpowiedniej infrastruktury reagej na zapobieganie
I przeciwdziatanie zjawiskom wykluczenia. W celuragowania odpowiednich
strategii dziatania przeprowadzono badania, kténeezzaty meédzy innymi do
rozpoznania potrzeb mieszfi@w z ulic Grygowej 4 i Melgiewskiej 40a
w Lublinie. Préba badawcza przeprowadzoedd 137 respondentow dotyczyta
zarOwno rozpoznania oczekiwalorostych jak i miodziey. Poddany analizie
wykres nr 7b wskazujeze wérod ankietowanych rodzin domirgh grupe
wiekowa stanowd dzieci w przedziale wiekowym 7 — 12 lat tj. 99 b<@35,8 %)
0ogotu 276 dzieci pozostgjych na utrzymaniu rodzicow). Drugie miejsce pod
wzgledem liczebnéci stanowi miodzie w wieku 13 — 16 lat tj. 64 osoby
( 23,2 %). Kolejne grupy to mtodziev wieku 17 — 21 lat tj. 59 oséb ( 24,4%)
oraz dzieci najmtodsze w przedziale wiekowym Olat@j. 54 osoby (19,6 %).

Biorac pod uwag oczekiwania poszczegoélnych grup wiekowychzne
zauway¢, ze dotyca one m.in. propozycji utworzenigwietlic i klubu
osiedlowego — wykresy nr 28 a i 28 b. Pytania deiye oczekiwa zadano
rowniez 52 osobom w wieku 15 — 21 lat. ¥dd badanych osob 92 % (126)
dorostych i 44,2 % (23) miodzig stwierdzito potrzed uruchomieniagwietlicy
z siedzila przy ul. Grygowej. Przy czym 102 osoby doroste,47% ) zgtosity
potrzely swietlicy dla dzieci w wieku od 3 — 5 lat, co usliavitoby osobom
bezrobotnym oraz samotnym rodzicom poszukiwangéepr zatatwianie spraw

urzedowych.
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Istotna jest take propozycja utworzenia klubu osiedlowego.srid
respondentéw dorostych 116 o0s6b (84,7) wskazalgatazele uczestnictwa
w zagciach sportowych oraz na sitowni — 101 oséb (73,7Z8interesowanie
sportem w 100% potwierdzita badana mtod4ig@2osoby), w przypadku z#j na
sitowni 50 os6b ( 96,1%). Jak wykazaty badani&dajsportowe zdominowaty
inne propozycje, na pomyst zorganizowania boisksakowki i koszykowki
zareagowato pozytywniezall9 osé6b dorostych ( 86,9 %) i 100% miodyie
Duze zainteresowanie 0sOb badanych dotyczytozetapowstania pracowni
komputerowej — 87 dorostych( 63,5%) i 50 mtodyi€96,1%) oraz kawiarenki
internetowe] — 76dorostych (55.5%) i 46 mtodzig88,5%). Niemniej wana
potrzelp dla os6b dorostych okazatogsuruchomienie w klubie osiedlowym
pracowni kulinarnej — 77 oséb ( 56,2%). Pracowaiaatomiast nie cieszytaesi
zainteresowaniem &0d miodziey (6 osoéb- 11,5%). Bardziej atrakcyjnymi
ofertami dla miodzigy okazaty s¢ propozycje utworzenia pracowni: mody
I wizazu — 51,9 % ( 32,8% dorostych), warsztatow dzienrskiah — 42,3%
( 27,7% dorostych), pracowni fotograficznej — 48,1982,1% dorostych) oraz
modelarskiej — 42,3 % (35,7 dorostych)sMd proponowanych z& w klubie
osiedlowym najmniejsze oczekiwania dotyczyly powsta pracowni
dziewiarskiej i kotka teatralnego.

Z dokonanej analizy wynika,ze osoby badane as zainteresowane
uczestnictwem w rych formach proponowanych zéj (Swietlica, klub).
Tlumaczy to mana faktem zupetnego braku w miejscu zamieszkania
jakichkolwiek form zorganizowanej aktywsfm.

Bardzo zia sytuacja ekonomiczna rodzin, tym samyrak ksrodkow
finansowych uniemdiwia rozwoj zainteresowa oferowanych przez placowki
znajdupce s¢ w odlegtych dzielnicach miasta.

W toku dalszej analizy materialu empirycznego w &iwedotyczcych
potrzeb mieszkacdw z ulic Grygowej 4 i Melgiewskiej 40a zwrdcono
szczegOla uwag na problem bezpiecastwa. Mnogéc i wieloproblemoweé

zjawisk dewiacyjnych na terenie badanym niezapa@ecz wptywa na
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zaburzenie poczucia bezpieagva respondentow. 7A86 o0sob (62,7%) nie
czuje s¢ bezpiecznie na swoim osiedlu (wykres nr 25). Naasin75 osob
(54,7%) wskazuje na zagmenia dla swoich dzieci w postaci agresji i przemocy
ze strony rowienikow i starszej mtodzigy. Wsrdd innych zagreen dla dzieci
wystepujacych na terenie osiedla wymieniono uzalenia: tyta, alkohol,
narkotyki — 54 (39,4%), brak dostatecznej opiekd mzigmi — 35 (25,5%),
wypadki (niezabezpieczone studzienki kanalizacyjmeeczynny zbiornik
przeciwpaarowy, duy ruch cegzkich samochodow korzystajych z ustug
hurtowni i stacji paliw) — 34 (24,8%), demoralizaej 28 (20,4%) i wymuszenia
— 14 (10,2%).

Wsréd zagraen wystkpujacych w stosunku do miodzig wskaniki te s
jeszcze wysze. Uzalénienia mtodziey od alkoholu obawia i85 0s6b (62%),
od narkotykéw — 70 os6b (52%), palenia papieros@®0-es0b (22%). Przemoc
wymieniona jest przez 53 badane osoby (39%), mpEeats¢ — 33 osoby (24%),
bojki i pobicia — 30 0s6b (22%), demoralizacja —dsbb (10,2%). Analiza na
podstawie wykresu 26b.

Powyzsze zagrienia wys¢puja nie tylko w odniesieniu do dzieci
I mlodziezy — 57 os6b (41,6%) wskazato napady, 40 osob ¥2Pdkoholizm,
39 o0s06b (28,5%) przemoc, 32 osoby (23,4%) wilama®éa,osoby (21,2%)
przestpczacé jako zjawiska mogre spotka osoby doroste.

Wedtug 128 os6b badanych (93,4%) wysokaapar instytuch mogca
poprawt stan bezpieczstwa mieszkacow z ulic Grygowej 4 jest utworzenie
na tym terenie komisariatu policji. W opinii 99 &s¢72,3%) brak jest patroli
policji i strazy miejskiej, 31 os6b (22,6%) stwierdzitee policja pojawia si
tylko w czasie interwencji, a 14 osob (10,2%) wstazma brak efektow pracy
stuzb poradkowych. Niewiele, bo 17 respondentéw (12,4%) imyae policja
| straz miejska zapewnia mieszkeom bezpieczestwo (wykres nr 27).

Niepokopcy jest rownie fakt, iz pomimo istnigjcych dysfunkcji
w srodowisku rodzinnym #xz sasiedzkim, tylko 16 osob (11,7%) korzystato
z pomocy policji a 23 osoby (16,8%) z pomocy MOPRsytuacjach trudnych.
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Niewatpliwie taki stan waze sk z brakiem odpowiednich stbh spotecznych
w najblizszym otoczeniu - dojazd do najdizej placéwki pomocowej wie sk
z kosztami.

Analizujac wykres nr 23 mana fdzi¢, ze osoby badane (109 oséb —
79,6%) wieda, do jakich instytucji mog zwrdci sie w celu uzyskania pomocy
W rozwiazywaniu istniegcych probleméw. W czotdéwce wymieniona jest policja
— przez 81 respondentéw (59%), rasie MOPR — 64 osoby (46,7%)srodek
zajmupcy sk leczeniem uzalmien — 35 0sob (25,5%). Do niewiedzy na ten
temat przyznaje si28 osob badanych (20,4%). Wnikliwe poréwnanie khada
wynikajacych z wykresu nr 21, gdzie 94 osoby (68,6%) iajga ze posiadaj
potrzebl wiedz na temat przemocy domowej oraz 88 o0sob (64,2% e meat
uzaleznien, do wykresu nr 24 obrazigego konkretne dziatania w sytuacjach
trudnych, gdzie a 90 respondentow (65,7%) nie skorzystato zzlimmsci
pomocy instytucjonalnej — potwierdza potrzelutworzenia odpowiednich
instytucji i organizaciji tatwo dogpnych dla mieszkaow tej ulicy.

Wyniki bada pozwalaj stwierdzé, iz konieczne jest utworzenie na
omawianym terenie rejonu opiekczego MOPR — 108 o0so6b (79%), punktu
konsultacyjnego — 125 o0so6b (91,2%), klubu aktywnegszukiwania pracy
— 115 0s06b ( 84%). Wd propozycji utworzenia instytucji przy ulicy Gygwej
4 znalazta si takze biblioteka osiedlowa — 112 os6b (81,7%) i klubise — 64
osoby (46,7%) (wykres nr 28 e — ).

Oprocz zabezpieczenia potrzeb instytucjonalnyctpaedenci oczekaj
takze na rozwoj infrastruktury typu ustugowego (wykres28k). Potrzebny jest
m.in. sklep — 51 0s6b (37,2%), kiosk z pradiletami MPK - 20 os6b (14,6%),
przychodnia zdrowia — 15 0so6b (10,9%) i lepsza kakacja miejska — 7 0sob
(5%).
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3. Problemy spoteczne wyspujace wsrodowisku lokalnym

Wsréd przebadanych 137 rodzin naje wymien nasgpujace problemy
spoteczne:

- bezrobocie

- ubdstwo

- uzalenienia / alkoholizm, narkomania /

- przes¢pczas¢, prostytucja

- problemy zdrowotne

- bezradné&¢ w sprawach opiekiczo — wychowawczych

Bezrobocie jako dominuicy problem spoteczny w spotecZoolokalne;.

Zjawisko bezrobocia na terenie etiym Projektem dotyczy zardwno oséb
bardzo miodych do 25 rokaycia jak rownie osob powyej 26 rokuzycia
i 46 roku zycia. W 137 rodzinach bez pracy pozostaje 124 qgsabktérych
znaczna wikszas¢ to osoby diugotrwale bezrobotne (pawy24 miesicy) — 90
0s6b, co stanowi 72,6% ogo6tu bezrobotnych.

W grupie 0sob diugotrwale bezrobotnych przeayakobiety i ngzczyzni w
wieku 26 — 45 lat (kobiety 29,8%,eticzyzni 13,7%). Ta grupa wiekowa jest
najwicksza rownie wsrod kobiet pozostagych bez pracy krétkotrwale — do 24
mieskcy — 8,9% ogo6tu bezrobotnych. Natomiastrdd nezczyzn najliczniejszy
jest przedziat wiekowy 18 — 25 lat — 8,6%.

Z zebranych danych wynikae na terenie obfym Projektem problemem
bezrobocia s dotknkte przede wszystkim kobiety — 57,3% ogo6tu bezrofpdin
Badania potwierdzity,ze im diwe] osoba jest bezrobotna tym ma mniejsze
szanse na rynku pracy.

Zaznaczy nalezy, ze wsroéd respondentdw najadej 0sOb posiada
wyksztatcenie zawodowe - 65 0s6b (47,4%) oraz pedsive - 40 0sob (29,2%)

- wykres 2. Badane osoby z wyksztalceniem podstamwowkaczyty kursy:

17



krawiecki — 8 os6b, kucharz, piekarz — 5 os6bekynka domowa — 4 osoby,
komputerowy, pracownika remontowo-budowlanego, dw@sj— 3 o0soby.
Natomiast osoby z wyksztalceniem zawodowym posiadajuczony zawdd:
krawiec — 14 0s0b, kucharz, piekarz — 10 osob,esflawca — 8 oséb (wykres 2a
i 2b).

Zaréwno wrod badanych bezrobotnych kobiet jak ¢atzyzn przyczyny
bezrobocia $ zblizone, g to mianowicie: niski poziom wyksztatcenia, brak
doswiadczenia zawodowego, brak motywacji do podnoszerswoich

kwalifikacji i aktywnego poszukiwania pracy.

Ubdstwo jako kolejny problem spoteczny.

Dlugotrwaly okres bezrobocia znacznie wplywa natust materialny
rodzin. Brak pracy powoduje powstawanie problemdvnarisowych.
Z przeprowadzonych bafla wynika, ze ogromna wikszag¢ badanych rodzin
utrzymuje st ze swiadcze rodzinnych otrzymywanych z Miejskiegos@dka
Pomocy Rodzinie orazwiadczéh z pomocy spotecznej / 77 osOb wymienia
swiadczenia rodzinne jako podstawoweddio dochodu, 51 osébwiadczenia
z pomocy spotecznej jako podstawowedio dochodu — wykres 9/. Dochdd na
osol w rodzinie w 54 badanych rodzinach nie przekre®2@ zt, coswiadczy

0 znacznym ubdstwie rodzin.

Uzalenienia, przemoc i przegpczaé.

Wymienionym problemom takim jak bezrobocie, ubastiowarzyszy
zjawisko uzalenien oraz narastagej przemocy i przegbczaci. Na podstawie
bada stwierdzono wyspowanie w srodowisku lokalnym alkoholizmu,
narkomanii, prostytucji oraz przeptzaci. Na uwag zastuguje fakt,ze
zdaniem respondentow w ich wiasnych rodzinach erolgltakie nie wyspuja,

natomiast dotycz srodowiska gsiedzkiego — 72 (52,5%) osoby stwierdzitg,
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w ich rodzinach nie spgywa st alkoholu, natomiast 128 (93,43%) o0s0Ob
oswiadczyto, ze problem ten dotyczyrodowiska gsiedzkiego / wykres 17/.
Podobnie respondenci wypowiedziek sia temat narkomanii — 71(51,8%) osdb
stwierdzito, ze problem ten wyspuje w $rodowisku gsiedzkim. Zadna
ankietowana osoba nie potwierdzita zjawiska narkunvee wiasnej rodzinie, co
nie znaczyze w/w problemy w tych rodzinach nie wggtija. Badane osoby nie
wymienity réwniez  prostytucji czy przegpczaci jako problemoéw
wystepujacych we wiasnych rodzinach. Wedtlug 25 (18,25%) ©gho
prostytucji i przesfpczaci (102 osoby -  74,4%) wygiuje
w srodowisku lokalnym (wykres 19). \Wkszai¢ respondentéw wypowiedziata
si¢, ze posiada wystarczgp wiedz na temat wymienionych zjawisk, ale nie
czuje s¢ bezpiecznie w miejscu w ktérym zamieszkuje a zZhwiuzalenien od
alkoholu, narkotykébw mee mi&€ wplyw na ich dzieci, poza tym powoduje
narastanie agresji a tak przemocy (wykres 21). Respondenci wymieniali
najczsciej uzalenienia (alkohol, narkotyki), przemoc, rozboje i adp jako
podstawowe zageenie na terenie osiedla na ktorym zamieszkwjykres - 26a
i 26b).

Z danych przekazanych przez Komisariat VI PolicjLublinie wynika,ze
na terenie olefym Projektem w 2004 roku odnotowano:
- interwencje Policji — 138, w tym przy ulicy Grygej 106, ktérych powodem
byty nieporozumienia rodzinne, asedzkie, niszczenie mienia, wybryki
chuligaiskie;
- wykroczenia 18 przy ulicy Metgiewskiej 40a i 3&p ulicy Grygowej;
- dozor Policji —acznie w 10 przypadkach;
- przeprowadzono 57 pegowan za wybryki chuligaskie, niszczenie mienia,
w tym 9 w stosunku do os6b nieletnich;
- przestpstwa — 16 przy ulicy Metgiewskiej 40a, oraz 46yputicy Grygowe;j.
Ponadto zostaty przeprowadzone ppstvania przygotowawcze w sprawach:
- grazby karalne — 5 przy ulicy Melgiewskiej 40a i 6 pnaycy Grygowej;
- zrecanie — odpowiednio: 11 5;
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- kradziez mienia — odpowiednio: 01 7,
- kradziez z wlamaniem — odpowiednio: 1 10;
- rozboj — odpowiednio: 4 i 4;
- uszkodzenie mienia — odpowiednio: 0 i 8;
- bojki i pobicia — odpowiednio: 4 i 5.
Pod dozorem kuratora do wykonywania orzéckarnych znajduje si
18 osob.

Sytuacja zdrowotna.

Zaznaczy nalery, ze wsrod badanych 137 rodzin nie stwierdzono probleméw
zdrowotnych jako magych znaczny wplyw na funkcjonowanie rodziny.
Wystapity one w 64 rodzinach (46,7%), w ktoryefse ogotem 71 osob chorych,
w tym 21 o0séb (29,6%) nie posiageych orzeczeé o stopniu
niepetnosprawnii lub niezdolnéci do pracy.

Najliczniejsz grupe stanowi osoby z orzeczonym umiarkowanym
stopniem niepetnosprawém (28,2%) i catkowi niezdolndcia do pracy
(16,9%). Znaczny stopie niepetnosprawnii lub catkowita niezdoln@& do
pracy i samodzielnej egzystencji zostala orzeczenatosunku do 8 o0so6b
(11,3%).

Niepetnosprawng& dotyczy przede wszystkim: nadu ruchu — 26 osob,
naradu wzroku — 11 oso6b, zaburfzgsychicznych i umystowych — 7 o0sob,

narzdu stuchu — 4 osoby (wykresy: 8, 8a, 8b, 8c, 8d).

Zagrozenia realizacji podstawowych funkcji rodziny ( bezinasé¢é w sprawach

opiekuiczo — wychowawczych).
Problem bezrobocia, ubdstwa uzalen oraz przemocy przekiadaesna

nieprawidtowe funkcjonowanie rodziny. Wplyw bezro na sytuag

srodowisk oraz postawy, zachowania dzieci i miogyigvidoczny jest nawet
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w rodzinach, w ktérych bezrobotny jest tylko jedemodzicow. Wsrodowisku
rodzinnym dotknitym bezrobociem nagiuje ostabienie autorytetu rodzicéw,
wzrasta agresja, €gto widoczne jest zachwianie systemu wanito postrzegania
rzeczywistdci, zaburzenie funkcji opiekiezo — wychowawczych wobec dzieci.
Problemowi bezrobocia bardzo ¢sto towarzyszy alkoholizm oraz przemoc,
mogce doprowadzi do rozpadu rodziny lub zaburzee] podstawowych
funkciji.

Biorac pod uwag waznos¢ i rozlegtas¢ funkcji spotecznych petnionych
przez rodzig, powinna by ona naturalnym systemem wsparcia oraz wzorem dla
srodowisk, w ktorych sktad wchodzi. Dlategoztaiezlzdne jest stworzenie
szeroko rozumianego systemu wsparcia dla rodzibl@nmowych majcego na
celu zapewnienie realizowania podstawowych funiegitecznych rodziny.

Z danych uzyskanych za8u Rejonowego w Lublinie wynikae w 2004
roku zastosowano wobec 0s6b zamieszkatych przy @rygowejsrodek
zapobiegawczy w postaci 30 nadzorow w sprawacletmieh i 16 w sprawach
opiekwuczych. Natomiast przy ulicy Metgiewskiej 40a 7 eiglich i 2 rodziny $
objete nadzorem Kuratorskie] Sty Sadowe;.

4. Sity 1 srodki znajduj ace se w srodowisku lokalnym.

Zaangaowanie srodowiska lokalnego w rozwzywanie wanych kwestii
spotecznych (baktzek) jest niezédne i konieczne w celu uzyskania
pozytywnych efektéw. Osoby zaargaane na rzeczrodowiska lokalnego
swoja aktywr postaw wywierap wptyw na innych, krewj wzorce, motywuj
do dziata. Przeprowadzone badania na grupie 137 o0sob, dewadzwsrod
mieszkacow ul. Grygowej 4 i Melgiewskiej 40A znajdujsie Kklienci
posiadajcy umiegtnosci, ktére, jak deklarwj, chetnie wykorzystag na rzecz
dziatalngci w srodowisku lokalnym. Cieszy fakt,zi osoby ankietowane
posiadaj swiadoma¢ wlasnych wartéci oraz przejawiaj che¢ wykorzystania

ich na rzecz dobra wspdlnego.
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Znaczmn, wickszas¢ wsrod respondentdéw stanowity kobiety w wieku 26 — 45
lat, razem z nagpna grupm wiekowa (kobiety 46 — 60 lat) dawato tadznie
75 % przebadanych osob. Fake wickszas¢ respondentdéw stanowity kobiety,
dat odzwierciedlenie w wynikach baddotyczicych kwalifikacji i umiegtnosci
zawodowych. Wymieniane przez kobiety urgiepsci i kwalifikacje to przede
wszystkim  krawiectwo, dziewiarstwo, gastronomia, arha handlowa
z obstug kas fiskalnych, a wc zawody wykonywane gtdwnie przez kobiety.
Mezczyzni deklarowali kwalifikacje zwjzane z zawodami elektryka, kaletnika,
murarza, kierowcy, mechanika.

Na pytanie, co mogliby zrobidla swojegarodowiska 35 % respondentow
odpowiedziato, ze nic, natomiast pozostali zadeklarowali ¢€hpomocy
w organizowaniu placéwki ,Centrum Aktywsaci Srodowiskowej” i aktywnym
uczestnictwie w dziataniach na rzeandowiska lokalnego po jej utworzeniu,
min. prace remontowo — budowlane, palizowe, dodatkowa opieka nad dia
w swietlicy przy okazji imprez okolicznimwiowych lub wycieczek, dzieleniegsi
doswiadczeniami w sprawach kulinarnych, krawieckichpsgodarowania
budzetem domowym.

Bardzo ciekawie prezentowatyesodpowiedzi na to samo pytanie zadane
osobom miodym. Wszystkie zadeklarowahe&h mozliwosé dziatania na rzecz
swojego srodowiska. Dominowata tutaj pomoc w opiece nad d@nie
organizowanie imprez okoliczeaowych, prowadzenie zg sportowych oraz
nauka obstugi komputera.

Wyniki te pokazuy jasno, ze miodzi ludzie céinie udzielag sic na
zewmtrz, mog i cha podzielt sig swoimi umiegtnosciami. Wida& wiec, ze
wzmochienie pracy z mtodzig w celu wykorzystania tego potencjatu jest jak

najbardziej wskazane.
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5. Bariery, przeszkody, ktére leda utrudnia ¢ dziatania naprawcze.

Inicjatorami podejmowanych dziatgorzy ul. Grygowej magcych na celu
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemupsacownicy Filii Nr 2 Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie. Pracownik, ktoretarytorialnie podlega
ul. Grygowej 4 ma swajsiedzilz w Rejonie Opiekaczym Nr 23 mieszerym
sig przy ul. Wk Jagielty 20. Znaczna odlegdosiedziby rejonu od ulicy
Grygowej i bardzo zte patzenie komunikacyjne (dwa autobusy MPK, w tym
jeden wyhcznie w godzinach szczytu) utrudnia podejmowaniatdz mapcych
na celu rozwjzywanie wanych kwestii spotecznych, zaspakajanie potrzeb
mieszkacow i uaktywnianie  spoteczho lokalnej do dziata

samopomocowych.

Bariery

1. Aktualny brak lokalu na utworzenie rejonu opiékmego oraz
wspotdziatagcych instytucji pomocowych.

2. Niewystarczajco spoéjny system informacji i rozgaywania problemoéw
spotecznych na poziomie miasta. Dla pracownikaaoego prowadzenie
w tym obszarze dziakaprofilaktycznych i interwencyjnych jest zadaniem
priorytetowym. Podejmowanie dziataotyczcych wykluczenia spotecznego
wymaga poparcia innych instytucji, organizacji pazdowych a przede
wszystkim witadz miasta. Na daielzisiejszy staramy sipozyské partnerow
do wspolnego podejmowania dziataaprawczych. Nie mamy wiedzy czy
problemy mieszk&cow ulicy Grygowej 4 w skali miasta stanawi
zagadnienie priorytetowe.

3. Znaczne obszary wykluczenia spotecznego rozpozndney bada
(przeprowadzona ankieta) w obszarze ul. GrygowejMetgiewskiej 40a.
Wi/w ulice i blok mieszka socjalnych przy ul. Metlgiewskiej 40a zamieszku;
w wigkszaici rodziny dysfunkcyjne. Dominagym problemem jest

bezrobocie i ubdstwo. Ubdstwo jak stwierdzono, jeastpstwem innych
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bardzo granych dysfunkcji rodziny takich jak: bezrobocie, lezaienia od
alkoholu i narkotykéw, przemocy domowej, pragszaci oraz
niepetnosprawniei. System wsparcia chcemy opézena istniejcych
dysfunkcjach, planowanych dziataniach profilaktypam interwencyjnych
w porozumieniu z partnerami, ktérych poszukujemywdpotpracy, kierujc
do nich listy intencyjne.

4. Brak maliwosci okreslenia wysokdci srodkow finansowych pochodeych
z zasobow gminy i innyctirodet finansowania potrzebnych na realizac]
zadania. Wysok& srodkdw niezlkdnych na realizacje zadania #diwa
bedzie do okrélenia na poszczegOlnych etapach podejmowanych adziat
Oczekujemy przyznanigrodkow finansowych na realizaczada z zasobow
gminy i funduszy strukturalnych.

5. Niska swiadomaé mieszkacdéw ulicy Grygowej i bloku przy
ul. Melgiewskiej 40a na temat wykluczenia spoteggnejego przyczyn
I skutkow.

6. Brak pozytywnego nastawienia ¢szi mieszkacow do zmiany istniacej
trudnej sytuacji wsrodowisku lokalnym i ckci wspoétdziatania na rzecz
poprawy wiasnej sytuacji rodzinnej i categodowiska.

7. Brak infrastruktury i superstruktury. Osiedle pmoe jest na obrzach
miasta obok opuszczonych i zdewastowanych budynda@wnego ,,Ursusa”
w nieuporadkowanym terenie zielonym, pozbawione podstawowych
placowek: handlowych,swiatowych i leczniczych.

Dziatania naprawcze w/w obszarzemsazliwe do zrealizowania, wymagaj
jednak pokonania wielu barier, ZRgo zaangawania ra@nych instytucji i stab

spotecznych powotanych do zwalczania wykluczen@exqznego.
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6. Podsumowanie diagnozy

Przeprowadzone badania potwierdzity zasaéingpracowania programu
dziatania zmierzagego do zapobiegania ograniczenia skutkow zjawiska
wykluczenia spotecznego miesikaw osiedla socjalnego ul. Grygowej.

Sq to przede wszystkim rodziny z démi w wieku szkolnym. Dzieci te
niejednokrotnie wymagajpomocy w nauce, ktorej niedostatecznie wyksztatcen
rodzice nie g w stanie zapewfj a brak wystarczagych srodkow finansowych
nie pozwala im na skorzystanie z ustug korepetytord

Wiekszas¢ badanych rodzin jest w bardzo ztej sytuacji matedj, ktéra
przede wszystkim jest wynikiem diugotrwatego benmba. Ubdstwo powoduje
wytaczenie tych rodzin z tak zwanych ,,spoteconmormalnych” i skazuje na
samotné¢ lub przebywanie w gronie 0sob znajinjch s¢ w podobnej sytuacii.
Dzieci otrzymuj niewltaciwe wzorce i wartéci, ktore mog uczynt je
w przyszigci ofiarami ubdstwa. Maj ograniczone szanse edukacyjne ze
wzgledu na brak kultury intelektualnej oraz niski dgsido zrodet wiedzy, co
w rezultacie prowadzi do niskiego wyksztatceniaod@jmowania stabo ptatnej
pracy lub do niepodejmowania jej w ogole. Wychowaw rodzinach ubogich
czgsto hezy sk z wystpowaniem zjawisk patologicznych — alkoholizmem,
przestpczaccia, przemog. Takie wzorce rol spotecznych przejmuje
wychowywane potomstwo i w przyszt przenosi je na zatong rodzire.

Niemal wszyscy ankietowani zgtosili potrzebtworzenia na terenie osiedla
komisariatu policji i rejonu opiekiczego Miejskiego €odka Pomocy Rodzinie.
Podobnie wypowiadali si na temat przedstawionej propozycji utworzenia
Centrum Aktywnéci Srodowiskowej, w ramach ktéregoedy funkcjonowaty
placéwki dla dzieci, mtodzigy i dorostych. Chtnie deklarowali aktywny udziat
w tworzeniu, paniejszej dziatalnéci Centrum oraz dziataldoi na rzecz
spotecznéci  lokalnej.  Wypowiedzi  respondentdow  utwierdzity sna

w przekonaniu,ze maliwa jest zmiana w hierarchii wao, systemu norm
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I zachowa, co w rezultacie doprowadzi do wyeliminowania lagraniczenia

zjawiska wykluczenia spotecznego.
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V. CEL STRATEGICZNY

Gtéwnym celem Projektu jest ograniczenie zjawiska ykluczenia

spoteczneqo oraz zwizanych z tym problemow.

Cel ten realizowanydualzie w czterech ptaszczyznach:
1. Profilaktyka
2. Przeciwdziatanie istnieggemu wykluczeniu spotecznemu
3. Utworzenie zintegrowanego systemu pomocy rodzingytucje
I organizacje)

4. Integracja@rodowiska lokalnego

Profilaktyka

Cel 1: Podniesienie poziomu wiedzy mieszkaow objetych Projektem na
temat zjawiska wykluczenia spotecznego
Uzasadnienie celu:

W wyniku intensywnych przemian, jakie dokonatg sv Polsce w cigu
ostatniej dekady, pojawily @i nowe problemy spoteczne — bezrobocie,
bezdomnéé, bieda. Spowodowaty one powstanie zjawiska wyldncz
spotecznego. Brak dostatecznej wiedzy na temat k&kut wykluczenia
spotecznego powoduje jego pelglane s¢, a co st z tym whze, dalsz
degradagj rodzin nim obgtych.

Zadania:
- opracowanie i upowszechnienie ulotek informacyjnedukacyjnych na
temat probleméw spotecznych i sposobow zapobieggmagroblemom,
- udostpnianie publikacji na temat wykluczenia spotecznego
- organizowanie pogadanek i wykladéw edukacyjnych zoraagé
warsztatowych na temat zjawiska wykluczenia spotegn odpowiednich

dla poszczegolnych grup wiekowych (dzieci, mtodzaorali).
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Cel. 2. Edukacja w celu zapobiegania zjawiskom powdojacym wykluczenie
spoteczne.
Uzasadnienie celu

Zjawiska niepaadane, takie jak: bezrobocie, uzaleenia, przemoc,
przes¢pcza¢ | niewydoln@dé wychowawcza, # powszechnie obecne
w rodzinach mieszkagych na terenie objym Projektem. Jest jednak grupa
0s6b, ktore mizna od nich uchroni poprzez szeroko zakrojone dziatania

profilaktyczne — g to dzieci i mtodzie.

Zadania:
Bezrobocie, ubostwo.

Ubdstwo na terenie odiym Projektem najcgciej wynika z bezrobocia.
Bezrobocie z kolei, z braku odpowiedniego wyksaata i kwalifikacji. Niecly¢
do nauki, brak wsparcia w rodzinie, powoduje wceegakaczenie edukacji
przez miodzie. Mozemy zapobiega takiej postawie poprzez dziatania
profilaktyczne przeznaczone dla dzieci i mtodyia take ich rodzicow.

- utworzenie $wietlicy, gdzie dzieci mogtyby odrahialekcje, otrzyma
fachowg pomoc w przypadku truddo w nauce,

- organizowanie spotkaz psychologami i pedagogami, ktérzy pompog
dzieciom w wyborze szkoty, naugcmetod pracy umystowej,

- organizowanie spotkaze specjalistami dla mtodzig, mapcych na celu
pomoc w wyborze zawodu, swiadomienie wagi odpowiedniego
wyksztatcenia w dorostymyciu,

- przygotowanie i rozpropagowanie ulotek dommxrh maliwosci
zdobycia zawodu i pracy,

- organizowanie spotka z przedstawicielami MUP i OHP, ktorzy
przedstawg oferty dla mtodziey w zakresie uzyskania kwalifikaciji,

- organizowanie spotka ze specjalistami dla rodzicow w celu
uswiadomienia im konieczr$gi wspierania dzieci wakeniu do uzyskania

wyksztatcenia i zdobycia zawodu.
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Uzaleinienia, przemoc, przegiczagc.

Wymienione wyej zjawiska wysfpuja zaréwno w rodzinach, jak

i w srodowisku gsiedzkim badanych osob. Odpowiednio wczesna phkbfika

moze zapobiec ich wysgpieniu w przysztych rodzinach dzieci i miodzye

mieszkagcych na terenie obllym Projektem.

utworzenie klubu osiedlowego dla mtodaye

opracowanie i udogpnienie ulotek informacyjnych na temat objawéw
I skutkéw uzalenienia od alkoholu i narkotykow oraz rodzajow irfor
przemocy,

zgromadzenie publikacji dotyszych problemu uzalkmien i przemocy
w celu wypayczania ich zainteresowanej mtodaie

organizowanie edukacyjnych spotkae specjalistami zajmagymi sk
problematylq uzalenien i przemocy domowej,

organizowanie spotka z osobami zajmagymi sk walka

z  przestpczccia  (sgdzia, policjant), ktorzy  poinformaj

0 odpowiedzialngci za czyny karalne,

organizowanie zaf terapeutycznych indywidualnych 1 grupowych,
majacych na celu eliminowanie frustracji i agresji, @aapanie z metodami
konstruktywnego rozwizywania probleméw,

wspieranie integracji rodziny poprzez wspolne spoix i wspodlne
wykonywanie zadana rzeczrodowiska lokalnego,

promowanie zdrowego styltycia, wolnego od uzataien,

propagowanie i organizowanie aktywnych form wypatay — zagcia
sportowe, wycieczki piesze, rowerowe.

pokazanie alternatywnych sposobowedsmania wolnego czasu poprzez

zagcia wswietlicy i klubie osiedlowym dla mtodzigy.

Niewydolnd¢ wychowawcza

Niewydolna¢ wychowawcza ogsto wynika z braku dostatecznej wiedzy na

temat form i metod wychowania. M@ ona prowadZi do zaniku autorytetu
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rodzicow, co z kolei mee st& si¢ powodem nadiywania przez dzieci substanciji
uzalezniajacych, opuszczania zd) szkolnych, wazania st
w réwiesnicze grupy nieformalne, egto o charakterze przeptzym. Aby temu
zjawisku zapobiec, natg jak najwczéniej edukowd dzieci, wskaza im
przyczyny i skutki nieprawidtowych relacji w rodzmn

- organizowanie spotkaz psychologami i pedagogami, ktorzy paka
dzieciom i miodziey prawidiowe formy wspdlycia w rodzinie,
przedstawg funkcje podstawowych rél spotecznych petnionyctzegr
poszczegollnych cztonkdéw rodziny, naaczjak powinna wygidat
prawidtowo funkcjonujca rodzina,

- organizowanie spotkaze specjalistami dla mtodzig, mapcych na celu
przygotowanie daycia w rodzinie, pomoc w rozazywaniu probleméw
wynikajacych z dojrzewania, zwkszenia odpowiedzialdoi za wiasne
zachowania seksualne, w§eenie istoty swiadomego macierzgtwa,
informacg na temat stosowanéaodkow antykoncepcyjnych,

- udostpnienie ulotek i publikacji na temaycia w rodzinie, form i metod
wychowawczych, relacji interpersonalnych¢dey cztonkami rodziny,

wzajemnych stosunkow gadzy partnerami.

Przeciwdziatanie istnigicemu wykluczeniu spotecznemu

Cel 1. Ograniczenie zjawiska bezrobocia i ubdéstwa
Uzasadnienie celu:

Najpowaniejszym problemem na terenie elyyn Projektem jest
bezrobocie i wynikajce z niego ubdstwo. Poprzez odpowiednie dziatania
edukacyjno — informacyjne napa to zjawisko ograniczy
Zadania:

- utworzenie Klubu Aktywnego Poszukiwania Pracy -mpc w pisaniu
CV, zagcia motywacyjne, aktywizage, wspiergjce w poszukiwaniu

pracy
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spotkania z pracownikami MUP, OHP, ktorzy wskaaktualne
mozliwosci pracy, uzyskania lub zmiany kwalifikacji,

organizowanie szkofg kurséw gzykowych, komputerowych w siedzibie
Klubu Aktywnego Poszukiwania Pracy,

utworzenieswietlicy dla dzieci w wieku od 3 do 5 lat, aby u#hwic
rodzicom aktywne poszukiwanie pracy, udziat w karsa szkoleniach
organizowanych na terenie Lublina,

utworzenie czytelni, gdzie osoby wyegace cle¢ dalszej nauki mogty
przygotowywg& sic do zagé korzystajc ze zgromadzonych tam

publikaciji,

Cel 2. Ograniczenie zjawiska uzalmienia od alkoholu i narkotykow oraz

przemocy domowej

Uzasadnienie celu:

Wszystkie wymienione waej zjawiska 4cza sie ze soh, poniewa

wiadomo, ze osoby uzalaione czsto & agresywne i stosyjprzemoc wobec

cztonkéw rodziny. Maliwe jest ograniczenie tych zjawisk poprzez dziaan

informacyjne, edukacyjne oraz interwencyjne. Niglia jest w tym przypadku

integracja wszystkich st» zajmugcych sg tymi problemami.

Zadania:

utworzenie Punktu Konsultacyjnego dla o0séb uzatmych,
wspotuzalenionych i ofiar przemocy, w ramach ktoregoedip
realizowanie wymienione dalej zadania,

udzielanie pomocy psychospotecznej osobom i rodaindotkngtym
problemem uzalaienia, wspotuzaleienia i przemocy domowej,
informowanie o0 prawnych aspektach rozayiwania probleméw
w rodzinach dotkritych problemem alkoholowym i przemgc
zgromadzenie ulotek i publikacji dotyazch problemu choroby
alkoholowej i przemocy w rodzinie oraz instytucji arganizacji

zajmupcych s¢ przeciwdziataniem tym problemom,
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- organizowanie spotkaedukacyjnych ze specjalistami w celu przekazania
wiedzy na temat objawow choroby alkoholowej, zjdaisprzemocy
(czym jest, jakie s jej fazy, rodzaje, uwarunkowania) i istoty
wspotuzalenienia,

- organizowanie grup wsparcia dla oséb uziilenych,
wspotuzalenionych, ofiar przemocy domowej — terapia indywikdaa
I grupowa,

- propagowanie zdrowego tryktycia (wiaciwe odrywianie, ograniczenie
uzywek, higiena spordzania positkdw, higiena otoczenia),

- utworzenie klubu osiedlowego dla dorostych, w ktdryoeda mogli
spedza czas organizdg rézne imprezy okolicznéciowe, integracyjne

| towarzyskie.

Cel. 3. Przywrécenie prawidtowych zachowa i postaw rodzicielskich
Uzasadnienie celu

Problem niewydolngxi wychowawcze] ma  swoje zrodio
w nieprawidtowych postawach rodzicielskich. sk&d srodowisk obgtych
Projektem znajdyj si¢ takie, gdzie nadiywanie alkoholu przez jednego lub
oboje rodzicow spycha dzieci na margines zaintevas@ rodzicow, ale
rowniez takie, w ktorych wysfpuje deficyt natury uczuciowej, materialnej lub
intelektualnej, co réwnie wiaze sk z zaniedbaniem w zaspokojeniu potrzeb
dziecka. Cgsto rodziny, w ktérych nie wygbuja zadne objawy patologii,as
niewydolne wychowawczo, chociazsto rodzice nie zdajsobie z tego sprawy.
Bezrobocie, ubdstwo, uzal@enia prowadz do zaburzenia podstawowych
funkcji rodziny i postaw rodzicielskich, co prowadzlo niewydolndgci
wychowawczej i zwgkszania zasgu patologii. Odpowiednie dziatania mpg
przywrock wiasciwe relacje mgdzy rodzicami i dziémi. Dziatania te bda

realizowane w Klubie Osiedlowym dla dorostych.
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Zadania:

- organizowanie spotkaze specjalistami w celu przekazania wiedzy na
temat prawidtowego funkcjonowania rodziny, rél pehych przez jej
poszczegolnych czitonkéw, prawidiowych postaw ro@tsiich, stylow
I metod wychowania,

- zorganizowanie dyrow specjalistow (pedagog, psycholog, kurator,
dzielnicowy), konsultacja wychowawcza — wskazarych sposobow
oddziatywania na dzieci, pomoc w korygowaniu nigpddowych postaw
rodzicielskich, &wiadomienie istnigicych zagraen wynikajacych
z negatywnych wptywowrodowiska rodzinnego i rowdaiczego,

- interwencja kryzysowa — pomoc i mediacja w kryzysaodzinnych
I zewrgtrznych,

- zorganizowanie grup samopomocowych — wymianaviidczeé na temat
radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, gospodangavskromnym
budzetem domowym,

- organizowanie spotkainformacyjnych na temat instytucji i organizacji
zajmupcych sg rozwiazywaniem problemow rodzinnych

Wymienione wye] cele mog by¢ zrealizowane jedynie w przypadku
pozyskania odpowiedniego budynku, w ktérym znajdmejsce Centrum
Aktywnosci  Srodowiskowej. W ramach Centrumeda mogly dziatg
poszczegolne placowkéwietlica, kluby dla mtodzigy i dorostych, biblioteka,
Klub Aktywnego Poszukiwania Pracy, Punkt Konsuljagy kawiarenka
internetowa, sitownia i inne pracownie, ktére pokwanieszkacom na
realizacg wiasnych potrzeb i zada zwickszenie aktywnei wihasnej,

zagospodarowanie czasu wolnego, integragymiarg doswiadczé.
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Utworzenie zintegrowanego systemu pomocy rodzinie

Cel: Objecie rodzin profesjonalng zintegrowamna pomoa w odniesieniu do
rozpoznanego istniegcego wykluczenia spotecznego na osiedlu socjalnym
przy ul. Grygowej i Metgiewskiej 40 a

Uzasadnienie celu:

Biorac pod uwag ztozoncs¢ i wielkos¢ rozpoznanych problemow
wykluczenia spotecznego mieszikaw ul. Grygowej i bloku socjalnego przy ul.
Metgiewskiej podejmowane dziatania interwencyjne smu mie¢ charakter
zintegrowanego systemu pomocy i wsparcia. Utwoezéskiego systemu wie
sig z zaangzowaniem w realizagj projektu wszystkich mdiwych sit i stuzb
spotecznych dziatagych na terenie miasta Lublina. Znajas®dych instytucji
I zakresu ich dziatalrfoi umazliwi stworzenie systemu wsparcia dla altomych
grup dysfunkcyjnych.

Zadania:
I. W zakresie przeciwdziatania zjawisku bezrobocia:

Po utworzeniu Centrum Aktywsoi Srodowiskowej realizatorzy Projektu
zaprosz do wspotpracy: Wojewddzki Usd Pracy, Miejski Urad Pracy, Biuro
Aktywizacji Bezrobotnych Caritas, Centrum Edukadfracy OHP.

Oczekujemy podejmowania dziatakierowanych bezgoednio do uczestnikow
Projektu w siedzibie Centrum, co usivi szerszy udziat o0séb
zainteresowanych oraz prowadzenie monitoringu.
Miejski Urz ad Pracy ul. Niecata 14 oferuje wszechstranpomoc dla oso6b
bezrobotnych, poszukigych pracy i pracodawcow. Osoby bezrobotne dokpnuj
tu rejestracji umgiwiajacej poszukiwanie pracy, korzystanie z przystagygh
uprawnié i porad Doradcéw Zawodowych oraz Klubow Pracy.
Doradcy Zawodowi :

- udzieh informacji o zawodach na rynku pracy oraz ziveosciach

szkoleh i ksztalcenia,
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udzieh porad z wykorzystaniem standaryzowanych metodmidgicych
wybér zawodu, zmian kwalifikacji w tym badanie zainteresowa
I uzdolniea zawodowych,

skierup na specjalistyczne badania psychologiczne i I&k@rs
umazliwiajace okrdlenie przydatnéci zawodowej do pracy i zawodu lub
kierunku szkolenia,

zorganizuy i przeprowadz grupowe porady zawodowe dla bezrobotnych
I poszukugcych pracy,

utworzenie w ramach dziatalfm Centrum Klubu Aktywnego
Poszukiwania Pracy ktory bedzie miejscem spotkaosob bezrobotnych
I poszukugcych pracy.

Uczestnicace w zagciach osoby &da mogty:

pozn& podstawowe zagadnienia dotyce rynku pracy i mechanizmy,
ktére nim radza,

otrzym& analiz rynku na ktorym poszukujpracy,

pozna& swoje mocne i stabe strony,

zweryfikowa& wiasne kwalifikacje, umigfnosci | kompetencje
w odniesieniu do aktualnych potrzeb rynku pracy,

otrzyma wiedz z zakresu technik i metod poszukiwania pracy achz
stosowania w praktyce,

pozna formy nawizania kontaktéw pomocnych w poszukiwaniu pracy
uzyska wiedz na temat rénych form zatrudnienia oraz prowadzenia
wiasnej dziatalnéci gospodarcze;.

Zadania Klubu pracy skierowaneda rowniez na zmiag postawy wobec

siebie i sytuacji w jakiej si znalazta osoba bezrobotna oraz poznanie ludzi,

ktorzy maja podobne problemy. Bki ich daswiadczeniu, pomocy i wsparciu

problemy, ktére wydaj sie nie do rozwizania staj Si¢ znacznie prostsze

I mozliwe do pokonania.

Specjalici Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

funkcjonupcgo w strukturach Wojewddzkiego Wdu Pracy z siedzib przy
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MUP udosgpnia informacje o zawodach, rynku pracy, fiwosciach zdobycia
kwalifikacji zawodowych oraz pomagosobom bezrobotnym w podejmowaniu
decyzji zawodowych.
Biuro Aktywizacji Bezrobotnych Caritas Archidiecezi Lubelskiej

ul. Unii Lubelskiej 15 zorganizuje dla uczestnik&wnojektu:

- indywidualne spotkania z osobami poszukymi pracy,

- przeszkolenie w zakresie redagowania dokumentoéikaagylnych,

- przygotuje do rozmowy kwalifikacyjnej

- udzieli porad specjalistycznych - prawnych, ekormnych,

psychologicznych i zawodowych,

- udostpni prasowe i internetowe oferty pracy.
Centrum Edukacji i Pracy OHP ul. Graniczna 13/3 zorganizuje Warsztaty
Aktywnego Poszukiwania Pracy, agky uczestnikbw Projektu w realizacj
swoich programéw - Szansa 18 — 24" i ,Absolwentfogtamy obejmuj bloki
zag¢ komputerowych dotyeych: aktywnego poszukiwania pracy,
przedstbiorczaci oraz zag¢ w formie warsztatow dotygzych komunikaciji

interpersonalnej.

II. W zakresie przeciwdziatania i ograniczania &wt zjawiska uzatmienia,
wspotuzalénienia i przemocy domowej:

Zadania dotycge rozwhzywania probleméw uzataeienia i przemocy
domowej leda realizowane w ramach Programow utworzonych dlabKlu
Srodowiskowego dla Mtodzig/ i Dorostych ora’wietlicy Srodowiskowej:

1. Nawiazanie wspoipracy z: €odkiem Leczenia Uzakmien,
ul. Kartowicza 1, Grodkiem Terapii Uzalenien i Wspotuzalenien,
ul. Abramowicka 4b, MONAR-em, Stowarzyszeniami STI¥GAPE.

Wymienione instytucje w sposOb profesjonalny zgjsie problemem
uzaleznienia, wspoétuzalaienia i przemocy domowej. W ramach wspoétpracy
realizatorzy Projektu oczekuprowadzenia zg¢ informacyjno — edukacyjnych

na temat uzalaienia, wspotuzalanienia i przemocy domowej.
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2. Powotanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Zapaméy Patologiom
Spotecznym. W skiad Zespotu wejd pracownik socjalny, kurator
zawodowy, pedagog szkolny oraz dzielnicowy. W tiakdziatalngci

Zespotu do wspotpracy zapraszaaddprowniez inni specjakici.

lll. W zakresie bezpieczstwa

1. Wiaczenie do wspoOtpracy Policji w celu akszenia liczby patroli na
terenie osiedla, zorganizowania punktu pgeyj dzielnicowego
I rozwazenia maliwosci utworzenia statego posterunku,

2. Nawigzanie wspotpracy ze Stra Miejska, zaproponowanie miejsca na
terenie Centrum, w ktorym stnaicy mogliby petné regularne dyury.

3. Organizowanie spotka z policjantami, edziami, kuratorami, ktérzy
uswiadamialiby (gtownie miodzigy) skutki zachowA niezgodnych

Z prawem.

Integracja srodowiska lokalnego

Cel: Stworzenie bezpiecznego, przyjaznego i tworcge srodowiska
lokalnego.
Uzasadnienie celu:

Rozpoznane zasoby wilasne uczestnikow Projektwzliima i dadz szansg
uruchomienia placéwek, w ktorych idy, bez wzgldu na wiek i zgodnie ze
swoimi potrzebami oraz zainteresowaniami, znajdaieje miejsce.

Mimo matego obszaru, na ktorym znajduje sisiedle, mieszkay nie
znap Sike, przez co nie swykorzystane mdiwosci samopomocowe. Spotkania
w powotanym Centrum unitiwi a blizsze poznanie siuczestnikdw. Wzajemna
pomoc gsiedzka, przekazywanie ¢miadczéd i wspolne rozwizywanie
problemoéwsrodowiska lokalnego zwkszy szanse unikania i rozpowszechniania

si¢ patologicznych zjawisk.
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Zadania:
- wlaczenie mieszkecOw do realizacji Projektu poprzez pomoc w tworgeni

Centrum — prace pogdkowe, remontowo — budowlane,

stworzenie kot zainteresowapracowni tematycznych, sekcji sportowych, grup

samopomocowych,

zaproponowanie powotania Komitetu Osiedlowego, kt@dzie reprezentowat

interesy mieszkecOw osiedla w Radzie Osiedla Felin,

wytonienie liderow w grupie mtodziewej,

zaangaowanie mieszk@&cOw w spraw bezpieczastwa na terenie osiedla -
zainicjowanie utworzenia miodziewe; grupy odpowiedzialne] za
bezpieczastwo,

- organizowanie imprez integracyjnych dla catych gz

- utworzenie miejsc pracy w Centrum dla miesa@v — pracownicy ochrony,

konserwator, spataczka.
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V. UZASADNIENIE PROJEKTU

Rozpoczynajc prace nad projektem, ktdrego celem jest przedataizie
zjawisku wykluczenia spotecznego dotyd@ggo spoteczrié zamieszkujca
osiedle blokdéw socjalnych zamierzeniem autoréw byleyczyné sie do
podgcia dziata profilaktycznych i prewencyjnych swvodowisku lokalnym.

Zahamowanie rozwoju zjawiska marginalizacji, pomogvsparcie na
rzecz oséb szczegolnie podatnych na ten procesgjésinym przedmiotem
dziataa w obszarze pracy socjalnej prowadzonej w tym Rej@piekuhczym.

Chronac prawa cziowieka do godneggycia i aktywnego udziatu
spotecznego nateto podyac¢ dziatania realne i konkretne by przeciwdziata
procesowi tworzenia siw tym rejonie miasta Lublina podklasy i marginatg.
Wyzwaniu temu stawia czoto szeroko rozumiana edaka&odowiskowa i praca
socjalna ujta w projekcie.

Opracowanie zalaen programowo — realizacyjnych oczekiwanych zmian
we wskazanym obszarze opartych na paiej systemowym oraz wginej
ocenie ich zastosowaniatg zostato w opracowaniu.

Mamy nadziej, ze realizacja tego przedsiziccia 0 charakterze
pomocowym spetni wane funkcje spoteczne i przyczynesio zdynamizowania
spotecznéci lokalnej, ledzie sprzyjd procesowi integracji i koordynaciji
podmiotdw zaangamwanych w dziatanie, oddzialuje kompensacyjnie,
terapeutycznie przy wykorzystaniu istaigych zasobow ludzkich.

Catdsciowo opracowany projekt jest punktem worfp do opracowania
jednostkowych programéw realizacyjnych i podstapozyskiwania funduszy

z raznychzrodet na jego petrealizacg.
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