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Konferencja podsumowujKonferencja podsumowuj ąąca realizacjca realizacj ęę projektu systemowego projektu systemowego   
„„ CzCzłłowiek inwestycjowiek inwestycj ąą w spo w spo łłeczeeczeńństwostwo ”” ::   

  
  

WdraWdraŜŜanie projektanie projekt óów systemowych w systemowych   
w ramach Priorytetu VII PO KLw ramach Priorytetu VII PO KL   

  



 

 

 

 

    

WdraWdraŜŜanie projektanie projekt óów systemowych w ramach w systemowych w ramach 
Priorytetu VII PO KLPriorytetu VII PO KL   

  
FAKTY i LICZBYFAKTY i LICZBY   

Projekt systemowy „Człowiek inwestycją w społeczeństwo” 
współfinansowany przez Unię Europejską 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 



 

 

 

 

    

Podmioty uprawnionePodmioty uprawnione : : 233233  
  

W tymW tym ::  
  

Dla PoddziaDla Poddzia łłania ania 7.1.17.1.1  ––  209209  
  

Dla PoddziaDla Poddzia łłania ania 7.1.27.1.2  ––  2424  
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PodmiotyPodmioty , , ktkt óóre przystre przyst ąąpipi łły do realizacjiy do realizacji : : 212212  
  

Czyli do realizacji nie przystCzyli do realizacji nie przyst ąąpipi łło o 2121 podmiot podmiot óów w 
uprawnionychuprawnionych , , w tym w tym 11 PCPR PCPR  
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WdraWdraŜŜanie projektanie projekt óów systemowych w ramach w systemowych w ramach 
Priorytetu VII PO KLPriorytetu VII PO KL   
Na LubelszczyNa Lubelszczy źźnienie   

  
ma charakter ma charakter   

  
AMBIWALENTNYAMBIWALENTNY   

  
??!!??  
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Z jednej stronyZ jednej strony , , instytucjonalnie rzecz biorinstytucjonalnie rzecz bior ąącc, ,   
Instytucja PoInstytucja Po śśredniczrednicz ąąca II stopniaca II stopnia , , czyli czyli 

WojewWojew óódzki Urzdzki Urz ąąd Pracy w Lublinied Pracy w Lublinie   
UzyskaUzyska łł  jedne z najlepszych wynik jedne z najlepszych wynik óów w Polscew w Polsce   

  
  
  
    

Projekt systemowy „Człowiek inwestycją w społeczeństwo” 
współfinansowany przez Unię Europejską 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 



 

 

 

 

    

  
W opinii Ministerstwa Rozwoju Regionalnego W opinii Ministerstwa Rozwoju Regionalnego 

projekty systemowe w wojewprojekty systemowe w wojew óództwie lubelskim dztwie lubelskim 
charakteryzujcharakteryzuj ąą si sięę wysok wysok ąą warto warto śściciąą merytoryczn merytoryczn ąą  
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WojewWojew óództwo Lubelskie zajdztwo Lubelskie zaj ęłęło drugie miejsce jeo drugie miejsce je śśli li 
chodzi o termin rozpoczchodzi o termin rozpocz ęęcia podpisywania umcia podpisywania um óów w   

i realizacji projekti realizacji projekt óów systemowychw systemowych   
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WojewWojew óództwo Lubelskie zajdztwo Lubelskie zaj ęłęło trzecie miejsce o trzecie miejsce   

w zakresie liczby ow zakresie liczby o śśrodkrodk óów pomocy spow pomocy spo łłecznejecznej , , 
ktkt óóre przystre przyst ąąpipi łły do realizacji y do realizacji   

w ujw uj ęęciu proporcjonalnymciu proporcjonalnym   
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NaleNaleŜŜy zwry zwr óócicićć uwag uwag ęę na kilka wyzwa na kilka wyzwa ńń zwi zwiąązanych zanych   

z realizacjz realizacj ąą projekt projekt óów systemowych w systemowych   
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    WYZWANIA REALIZACYJNEWYZWANIA REALIZACYJNE : :   
1.1. Budowa potencjaBudowa potencja łłu aplikacyjnego u aplikacyjnego ––  

merytorycznegomerytorycznego , , technicznego i organizacyjnego technicznego i organizacyjnego   
  
22. . „„ DojrzaDojrza łłoośćść””  instytucji instytucji   
  
33. . Ukonstytuowanie siUkonstytuowanie si ęę ca całłego systemu i procesu ego systemu i procesu ––  

syndrom syndrom „„ ppłłynynąącej cej łłodzi w budowieodzi w budowie ””   
  
44. . Zmiana postaw wobec Zmiana postaw wobec „„ nowej formunowej formu łły dziay dzia łłaniaania ””   

w pomocy spow pomocy spo łłecznejecznej   
  
55. . Strategia wobec klientStrategia wobec klient óów pomocy spow pomocy spo łłecznejecznej   
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Wyzwania realizacyjne projektWyzwania realizacyjne projekt óów systemowych EFSw systemowych EFS   
  
  

-- PotencjaPotencja łł  aplikacyjny aplikacyjny   
  
-- PotencjaPotencja łł  kadrowy kadrowy   
  
-- PotencjaPotencja łł  organizacyjny organizacyjny   
  
-- PotencjaPotencja łł  finansowy finansowy   
  
-- PotencjaPotencja łł  do dośświadczewiadcze ńń  
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WYZWANIA REALIZACYJNEWYZWANIA REALIZACYJNE   
  
  
  

PrawidPrawid łłowe planowanie to podstawaowe planowanie to podstawa ……  
  
  
  

Obecnie realizowane projekty Obecnie realizowane projekty ((dodośświadczeniawiadczenia ) ) powinny bypowinny by ćć    
  

podstawpodstaw ąą do za do za łłooŜŜeeńń projekt projekt óów w kolejnych latachw w kolejnych latach   
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WYZWANIA REALIZACYJNEWYZWANIA REALIZACYJNE   
  
  
  

WaWaŜŜny jest ny jest „„ klimat projektuklimat projektu ””  systemowego systemowego   
  
  
  

Istotna jest wIstotna jest w łłaaśściwa komunikacja wewnciwa komunikacja wewn ęętrzna jak i zewntrzna jak i zewn ęętrzna trzna 
wobec instytucji i klientwobec instytucji i klient óów w   

jako kluczowy czynnik sukcesu projektujako kluczowy czynnik sukcesu projektu   
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WYZWANIA REALIZACYJNEWYZWANIA REALIZACYJNE   
  
  
  

Realizacja projektu przyszRealizacja projektu przysz łłorocznego zaczorocznego zacz ęłęłaa  
    si    sięę ju juŜŜ teraz teraz ……  

  
Poprzez efektywnPoprzez efektywnąą realizacj realizacjęę projektu w bie projektu w bieŜąŜącym roku mocym roku moŜŜemy emy 

„„zrekrutowazrekrutowaćć”” uczestnik uczestnikóów na kolejne lataw na kolejne lata  
  

DziDzięęki doki dośświadczeniom realizacyjnym i zwwiadczeniom realizacyjnym i zwłłaszcza w zakresie aszcza w zakresie 
rozliczerozliczeńń w zasadzie ju w zasadzie juŜŜ dzi dziśś konstruujemy bud konstruujemy budŜŜet na lata kolejneet na lata kolejne..  

  
DziaDziałłania udane bania udane bęędziemy powieladziemy powielaćć i doskonali i doskonalićć w latach  w latach 

kolejnychkolejnych  
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Reputacja i wizerunek projektuReputacja i wizerunek projektu   

  
Motywacja do realizacji projektuMotywacja do realizacji projektu   

 
ZrobiZrobi ćć z projektu katedr z projektu katedr ęę, , a nie Sybira nie Sybir ……  

((Projekt moProjekt moŜŜe bye byćć postrzegany jako co postrzegany jako cośś narzuconego z zewn narzuconego z zewnąątrztrz, ,   
jako przymus i koniecznojako przymus i koniecznośćść..  

Ale moAle moŜŜe bye byćć r róówniewnieŜŜ postrzegany jako co postrzegany jako cośś naszego w naszego włłasnegoasnego, ,   
cocośś co daje nam satysfakcj co daje nam satysfakcjęę..  

 
Dwóch murarzy kładło cegły przy wznoszonym budynku. Jeden z męŜczyzn był w złym 
humorze, podczas gdy drugi pogwizdywał przy pracy. Zaciekawiony obserwator 
podszedł do pierwszego i zapytał co ten robi.  MęŜczyzna odpowiedział badawczo:  
„Nie widzisz? Kładę cegły”. Obserwator podszedł do drugiego murarza i zapytał 
ponownie: „Co robisz?”  MęŜczyzna niemal nie przerywając gwizdania spojrzał i 
powiedział: „Nie widzisz? Buduj ę Katedr ę.”  



Projekt to nie monument Projekt to nie monument –– mo moŜŜna go zmieniana go zmienia ćć  
  
Projekty EFS mogProjekty EFS mogąą by byćć zmieniane podczas realizacji  zmieniane podczas realizacji –– niezb niezbęędny jest aneks dny jest aneks   
w oparciu o wspw oparciu o wspóólne porozumienie i argumenty obydwu stron umowylne porozumienie i argumenty obydwu stron umowy..  
Wystarczy trochWystarczy trochęę podej podejśścia partnerskiegocia partnerskiego……  
  
Istotne jestIstotne jest, , aby zmiany nastaby zmiany nastęępowapowałły formalnie wczey formalnie wcześśniej niniej niŜŜ odst odstęępstwa od pstwa od 
harmonogramu i budharmonogramu i budŜŜetuetu..  
  
WaWaŜŜna jest tu na jest tu ZASADA ANTYCYPOWANIAZASADA ANTYCYPOWANIA bud budŜŜetu i harmonogramuetu i harmonogramu  
  
BudBudŜŜet jest et jest „„krwioobiegiemkrwioobiegiem”” projektu i tak jest traktowany przez sponsora publicznego projektu i tak jest traktowany przez sponsora publicznego..  
  
BudBudŜŜetet, , ktktóóry opracowujemy w kory opracowujemy w końńcowej fazie planowania projektu jest jednoczecowej fazie planowania projektu jest jednocześśnie nie 
punktem wyjpunktem wyjśścia do uruchamiania dziacia do uruchamiania działłaańń. .   
NaleNaleŜŜy jeszcze raz doky jeszcze raz dok łładnie przyjrzeadnie przyjrze ćć si sięę bud bud ŜŜetowi przed rozpoczetowi przed rozpocz ęęciem ciem 
realizacji dziarealizacji dzia łłaańń projektu projektu ..  
  
Jakiekolwiek niedoszacowanie lub brak pJakiekolwiek niedoszacowanie lub brak płłynnoynnośści finansowej skutkowaci finansowej skutkowaćć mo moŜŜe utrate utratąą  
kontroli nad procesem wdrakontroli nad procesem wdraŜŜania projektuania projektu..  



  
RealizujRealizuj ąąc projekt EFS moc projekt EFS mo ŜŜna przy okazji na przy okazji 

zrealizowazrealizowa ćć za załłooŜŜenia strategii rozwienia strategii rozwi ąązywania zywania 
problemproblem óów spow spo łłecznych ecznych !!??!!   

  
--Obecny stan planowania strategicznego i operacyjnego Obecny stan planowania strategicznego i operacyjnego   
w zakresie polityki spow zakresie polityki społłecznej ecznej –– inflacja dokument inflacja dokumentóów w 
planistycznychplanistycznych  
  
-- Korelacja pomi Korelacja pomięędzy strategiami a projektami EFSdzy strategiami a projektami EFS  
  
-- Strategie s Strategie sąą po to po to, , aby kreowaaby kreowaćć i generowa i generowaćć pomys pomysłły projekty projektóóww  
  
-- Projekty EFS s Projekty EFS słłuuŜąŜą realizacji za realizacji załłooŜŜeeńń strategii strategii  



  

  
  
  

Sponsor publiczny EFS Sponsor publiczny EFS ((IP IIIP II) )   
to to TWTWÓÓJ PARTNERJ PARTNER     

  
i takie i takie relacjerelacje  kreuj kreuj , , wspwsp óółłpracujpracuj ąąc z Nimc z Nim   

  
Wszystkim zaleWszystkim zaleŜŜy na efektywnym wydatkowaniu y na efektywnym wydatkowaniu śśrodkrodkóów z EFSw z EFS  
  
Ten wspTen wspóólny interes przejawia silny interes przejawia sięę zw zwłłaszcza w projektach systemowychaszcza w projektach systemowych  
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Projekt EFS to nie jest Projekt EFS to nie jest źźrróóddłło o śśrodkrodk óów finansowych w finansowych   

  
–– jest to  jest to źźrróóddłłoo, , impuls do nowych dziaimpuls do nowych dzia łłaańń, , do do 

efektywniejszego rozwiefektywniejszego rozwi ąązywania problemzywania problem óów w 
spospo łłecznychecznych ..  

  
Projekt EFS powinien byProjekt EFS powinien by ćć postrzegany  postrzegany   

jakojako śściowociowo , , a nie iloa nie ilo śściowociowo !!!!!!   
  

Projekt EFS jest okazjProjekt EFS jest okazj ąą  ……  
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Projekt EFS jestProjekt EFS jest ::   
  

MoMoŜŜliwoliwo śściciąą spe spe łłniania ambicji zawodowychniania ambicji zawodowych   
  

MetodMetod ąą wprowadzania zmian jako wprowadzania zmian jako śściowychciowych   
  

ImpulsemImpulsem , , ktkt óóry przynosi nowe dziary przynosi nowe dzia łłaniaania   
  

SposobnoSposobno śściciąą do wsp do wsp óółłpracy lokalnejpracy lokalnej   
  

Projekt jako element Projekt jako element „„ zarzzarząądzania poprzez celedzania poprzez cele ””   ((ZPCZPC))  
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Promocja projektu Promocja projektu   

  
  

-- CzyCzyńń dobrze i m dobrze i móów o tym gw o tym głłoośśnono  
  
-- Informowanie otoczenia o realizacji projektuInformowanie otoczenia o realizacji projektu  
  
-- Internal public relationsInternal public relations  
  
-- Publicity sukcesu projektuPublicity sukcesu projektu  
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Czynniki ryzyka w projekcie EFSCzynniki ryzyka w projekcie EFS   

  
  
BeneficjenciBeneficjenci   
  
Zbyt pZbyt p óóźźne zmiany w projekciene zmiany w projekcie   
  
WWłłaaśściwe wydatkowanie i udokumentowanieciwe wydatkowanie i udokumentowanie   
((Wpadki ksiWpadki ksi ęęgowogowo śścici ))  
Udokumentowanie zrealizowanych wydatkUdokumentowanie zrealizowanych wydatk óóww  
Udokumentowanie zrealizowanych zadaUdokumentowanie zrealizowanych zada ńń  
  
PersonelPersonel   
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Ewaluacja projektuEwaluacja projektu   
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JakoJako śćść projektu projektu   
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Poprzez projekty systemowe dokonuje siPoprzez projekty systemowe dokonuje si ęę  

CICHACICHA, , SYSTEMOWA REWOLUCJA SYSTEMOWA REWOLUCJA   
W POMOCY SPOW POMOCY SPOŁŁECZNEJECZNEJ  

  
  

Weryfikacja kontraktWeryfikacja kontrakt óóww  
  

Nowe instrumentyNowe instrumenty   
  

WiWięększa Instytucjonalizacja i transparentnoksza Instytucjonalizacja i transparentno śćść    
pracy socjalnejpracy socjalnej   

  
Zmiana wizerunku oZmiana wizerunku o śśrodkrodk óów pomocy spow pomocy spo łłecznej i pracownikecznej i pracownik óóww  

  
  

……  



  
DOKDOKĄĄD ZMIERZA POMOC SPOD ZMIERZA POMOC SPOŁŁECZNA ECZNA   

W KONTEKW KONTEKŚŚCIE PROJEKTCIE PROJEKT ÓÓW SYSTEMOWYCHW SYSTEMOWYCH??  
  
  

W  stronW  stron ęę oczekiwanej i systemowej oczekiwanej i systemowej , , wymuszonej wymuszonej 
nowoczesnonowoczesno śścici !!   

  
  

……  
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NAJWANAJWA śśNIEJSZY JEST NIEJSZY JEST   
  

KAPITAKAPITA ŁŁ SPO SPOŁŁECZNYECZNY……  
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DziDzięękujkujęę za uwag za uwagęę    

Projekt systemowy „Człowiek inwestycją w społeczeństwo” 
współfinansowany przez Unię Europejską 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 


