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Istotne jest wykorzystanie
potencjatu wkasnych mozliwosci

Rozmowa z ANTONIM RUDNIKIEM, dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

- Powszechnie uwaza sig, Ze praca
socjalna w calej dzialalnosci jed-
nostek pomocy spolecznej jest nie-
doceniana i zbyt stabo wykorzysty-
wana. Czy tak jest tez w Lublinie?

- Zdarza sie, iz dzialania podejmo-
wane przez stuzby spoleczne Miejskiego
Osérodka Pomocy Rodzinie w Lublinie s3
niedoceniane i spotykaja si¢ z niechecig
ze strony klientow. Czes$¢ 0sob korzysta-
jacych ze wsparcia nie jest zadowolona
z wizyt pracownika socjalnego. Niejed-
nokrotnie nieche¢ wynika z faktu, ze
osoby ubiegajace si¢ 0 pomoc oczekuja
wsparcia finansowego i nie sg przygo-
towane lub nie chca podejmowac sta-
ran w kierunku zmiany swojej sytuacji.
Zdarzajg si¢ takze przypadki, w ktérych
klient nie szuka pomocy oznaczajgce]
trwale zmiany, lecz traktuje pracowni-
ka socjalnego w sposéb instrumentalny,
oczekujgc wylacznie realizacji uprzed-
nio zalozonego celu, ktéry widziany
z perspektywy podopiecznego nie moze
zosta¢ przyporzadkowany do czynni-
kéw wspomagajacych rozwigzanie pro-
blemu, okreslonych w kategoriach pracy
socjalnej.

Zbyt stabe wykorzystywanie pracy
socjalnej wynika takze z faktu, iz sami
realizatorzy niejednokrotnie z nieche-
cig traktuja te sfere obowigzkéw zawo-
dowych. Mimo ze kadra pracownikéw
oérodka jest doskonale przygotowana
i posiada potencjal do wdrazania pra-
cy socjalnej, nie zawsze moze lub chce
w pelni je wykorzysta¢. Analizujgc pro-
blem, wskazuje na wiele przyczyn takiej
sytuacji, miedzy innymi: duza liczba
rodzin uniemozliwiajaca dostatecznie
czeste wizyty i systematyczny nadzor
nad $rodowiskiem, duzy cigzar gatunko-
wy realizowanych zadan, niedocenienie
ze strony S$rodowiska, niedostateczne
wynagradzanie, a takze sfera mental-
na. Nieznajomo$¢ zagadnien pracy so-
cjalnej przez instytucje publiczne oraz
potencjalnych klientéw osrodka przy-
czynia si¢ do niewlasciwej wspotpracy
oraz przerzucania odpowiedzialnosci
na pracownika socjalnego, zwlaszcza
w sytuacjach kryzysowych. Takie sytu-

acje szczegOlnie widoczne s3 w mediach,
ktére nierzadko wywieraja presje na in-
stytucje pomocy spofecznej, uniemozli-
wiajac tym samym promocje wlasciwych
postaw obywatelskich, czy tez rodzinno-
-opiekuniczych. Praca socjalna wymaga
od jej realizatoréw zaangazowania emo-
cjonalnego w sprawy innych ludzi, co
w efekcie stanowi znaczne obciazenie
i niejednokrotnie moze doprowadzi¢ do
wypalenia zawodowego. Z tego wzgledu
kazdy, choc¢by niewielki etap pracy so-
cjalnej, ktory zostaje zrealizowany, nale-
zy traktowac jako sukces.

- ,Dziennik Wschodni” opi-

sal na swoich famach histori¢
bezdomnego i uzaleznionego
mezczyzny, ktérego pracownicy
socjalni przywrocili do spole-
czenistwa - jak to si¢ udalo?

- Historia bezdomnego, uzaleznio-
nego mezczyzny nie znalaztaby pozy-
tywnego rozwigzania, gdyby nie wola
i che¢ dokonania zmian ze strony same-
go zainteresowanego. Dlatego tez sukce-
su, o jakim mowa, nie mozna przypisac
jedynie stuzbom spoltecznym. Pracow-
nicy socjalni przywrécili bezdomnego
i uzaleznionego meziczyznge do spo-
tecznodci, ale jest to wypadkowa zasto-
sowania dostepnych w pracy socjalnej
narzedzi i wspdlpracy z instytucjami
oraz organizacjami dziatajacymi na polu

Antoni Rudnik urodzit sie 27 sierpnia 1954
roku w Borowicy, w powiecie krasnystawskim.
Z wyksztalcenia jest socjologiem — ukonczyt
Katolicki Uniwersytet Lubelski, pozniej studium
resocjalizacji oraz uzyskal na studiach pody-
plomowych specjalizacjg z organizacji pomocy
spotecznej.

Prace zawodowa zaczat w Zakladzie Po-
prawczym i Schronisku dla Nieletnich w Domi-
nowie, nastepnie byt instruktorem terapii zajgcio-
wej w Osrodku Leczenia Uzaleznien w Lublinie.
P6zniej pracowat na stanowisku zastepcy dyrek-
tora Domu Pomocy Spotecznej im. Matki Teresy
z Kalkuty w Lublinie, a od 2000 roku jest dyrek-
torem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie.

Jest cztonkiem wielu organizacji pozarza-
dowych i aktywnym dziataczem m.in. stowarzy-
szeh: ,Wspblnota Polska” i Wspblne Korzenie”
oraz Lubelskiego Towarzystwa Dobroczynnosci.

Jest zonaty, ma corke i syna.

pomocy spolecznej. Mam tutaj na my-
§li indywidualny program wychodzenia
z bezdomnoéci, kontrakt socjalny, a tak-
ze mozliwo$¢ tworzenia i wspolpracy
zespoléw interdyscyplinarnych uzupet-
niony oferta pomocowy ze strony orga-
nizacji pozarzadowych.

Zazwyczaj zjawisku bezdomnodci
wspOlttowarzyszy szereg problemow
i uzaleznien, przestepczo$¢, jak réwniez
konflikt z prawem. Proces przywrace-
nia funkcji spotecznych jest dtugotrwa-
ly, pracochlonny, zazwyczaj przebiega
etapowo i moze przybierac¢ rozne formy.
Waing role pelni czynnik motywacji,
system terapii oraz odbudowy wla-
snego ,ja. Istotne jest wykorzystanie
potencjalu wlasnych mozliwosci oraz
che¢ podjecia wspolpracy z pracowni-
kiem socjalnym. Realizowane dziatania
socjalne, przy jednoczesnym zaangazo-
waniu oséb i rodzin, ukierunkowane s
na osiggniecie zyciowego usamodziel-
nienia oraz na ich integracje ze srodo-
wiskiem.

- W tym roku Miejski O$rodek
Pomocy Rodzinie w Lublinie,
podobnie jak inne jednostki
pomocy spolecznej w kraju,
realizuje projekty systemowe. Jak
Pan ocenia te mozliwo$¢ wykorzy-
stania $rodkow z Europejskiego
Funduszu Spolecznego?

wrzesien — pazdziernik 2008
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- Pracownicy Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie posiadaja
juz do$wiadczenie w realizacji projek-
tow wspolfinansowanych ze $rodkow
strukturalnych z lat 2004-2006. W okre-
sie od maja 2006 do marca 2007 roku
MOPR zrealizowal projekt ,,Sami sobie
- program rozwoju standardow jakosci
ustug dla pracownikéw socjalnych” ma-
jacy na celu poprawe efektywnosci dzia-
fani instytucji pomocy spolecznej przez
utatwianie pracy z klientami osrodka.
Od stycznia 2007 r. do lutego 2008 r.
MOPR realizowal projekt , Awans — in-
tegracja spofeczna i zawodowa mlodzie-
zy z osiedla im. A. Grygowej’, skierowa-
ny do miodziezy sprawiajacej problemy
wychowawcze, zamieszkujacej osiedle
blokdw socjalnych w Lublinie. Wsparcie
otrzymywalta miodziez w wieku lat 15
~ 24 (facznie 20 osob). Projekt obejmo-
wal réznorodne formy wsparcia, m.in.
szkolenia zawodowe, kursy jezykowe,
warsztaty, staze, indywidualne spotka-
nia z psychologiem oraz doradca zawo-
dowym. Oba projekty realizowane byly
w ramach EFS SPO RZL, Dzialanie 1.5.

Od pazdziernika 2005 r. MOPR byt
partnerem w projekcie migdzynarodo-
wym ,@lterEgo” IW EQUAL majgcym
na celu przeciwdziatanie bezrobociu ko-
biet i mezczyzn samotnie wychowuja-
cych dzieci lub sprawujacych opieke nad
osobami zaleznymi. Projekt zakladat
wszechstronng, kompleksowa pomoc
osobom chcgcym powrdci¢ na rynek
pracy. Innym projektem miedzynarodo-
wym, w ktorym uczestniczyt MOPR, byt
projekt ,EDUPART - Partnerstwo na
rzecz edukacji i pobudzania aktywno-
éci rodzin”. Celem projektu byl rozwoj
partnerstwa edukacyjnego pomigdzy
piecioma organizacjami partnerskimi
z Niemiec, Litwy, Polski i Austrii. Kon-
centrowal si¢ on na wymianie doswiad-
czen i praktyk z dziedziny ksztalcenia
rodzicow i rodziny jako istotnego wy-
miaru ksztalcenia dorostych. Realizacja
projektu odbywala si¢ na zasadzie struk-
turalnej i zorientowanej na wymierne
korzy$ci wymiany pomiedzy organi-
zacjami partnerskimi. Ten projekt byt
realizowany przy wsparciu finansowym
Wspélnoty Europejskiej w ramach pro-
gramu Socrates.

- Jaki projekt wdrazany jest

obecnie w Lublinie i jakie sa

jego spodziewane efekty?

- Czlowiek inwestycja w spoleczen-
stwo” to projekt systemowy, ktory daje
mozliwo$¢ dodatkowego wsparcia, przy

zastosowaniu indywidualnie dobranych
do potrzeb kazdego uczestnika instru-
mentdw aktywnej integracji sfinansowa-
nych ze §rodkéw Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego. Oczekujg, ze realizacja
projektu przyniesie wymierne efekty
nie tylko dla samych pracownikow, ale
przede wszystkim dla klientéw osrodka,
ktérym uczestnictwo w projekcie przy-
niesie konkretne mozliwoéci poprawy
ich sytuacji. Wykorzystanie funduszy
EFS, o czym nie nalezy zapominac, to
takze mozliwo$¢ doposazenia w nie-
zbedny w dzisiejszych czasach do pracy
sprzet komputerowy. Celem projektu
jest zapewnienie klientom wsparcia
w reintegracji ze spoleczenstwem po-
przez zwiekszenie motywacji do dzia-
lania, a przez zdobycie nowych kwalifi-
kacji lub podniesienie juz posiadanych,
powrotu do zatrudnienia. W projekcie
uczestnicza osoby, ktore Kkorzystaja
z pomocy spolecznej, sa bezrobotne lub
poszukuja pracy, m.in. z powodu dtugo-
trwatego bezrobocia czy niepetnospraw-
no$ci. W sumie z pomocy skorzysta po-
nad 590 os6b.

Praca w projekcie oparta jest na wy-
korzystaniu czterech narzedzi: programu
aktywnosci lokalnej, w ramach ktérego
z pomocy skorzysta 70 0sob, wsparcia
dzialan na rzecz integracji spolecznej
i zawodowej 0sob niepelnosprawnych
przewidzianego dla 360 oséb, indywidu-
alnego programu usamodzielnienia wy-
chowankow placéwek opiekunczo-wy-
chowawczych i rodzin zastepczych dla
60 usamodzielnianych wychowankdéw
i 100 kontraktow socjalnych. Uczestni-
cy projektu korzystaja z ustug doradcy
zawodowego, podnosza swoje kluczowe
kompetencje i umiejetnoéci zawodowe
oraz uczestniczg w treningach kompe-
tencji i umiejetnoéci spolecznych. Po 6
miesigcach realizacji projektu myslimy,
ze efektywnos¢, jaka osiggniemy, znacz-
nie przekroczy pierwotnie zakladane
rezultaty.

- MOPR w Lublinie intensywnie
rozwija rodzinng opieke zastep-
cz3. W miescie jest blisko 500
rodzin zastepczych. Jak o$rodek
radzi sobie z zaspokojeniem
potrzeb w tym zakresie?

— Liczba dzieci wymagajacych opieki
zastepczej nie maleje. Aby pozyskac kan-
dydatow na rodziny zastepcze, MOPR
we wspolpracy z Osrodkiem Adopcyj-
no-Opiekuniczym organizuje akcje me-
dialne. Dwukrotnie zorganizowali$my
kampani¢ ,Szukam Mamy i Taty”. Kam-

panie byly naglo$nione we wszystkich
mediach. Zaangazowano w nie réwniez
osoby juz petnigce funkcj¢ rodziny za-
stepczej, ktére swoim przykladem mogty
zacheci¢ innych do podejmowania si¢
takiej roli. Korzystamy z kazdej nadarza-
jacej sie okazji, aby méwic o dzieciach
pozbawionych opieki rodzicielskiej i za-
checa¢ do tworzenia rodzin zastepczych
- audycje w radiu, artykuly i ogloszenia
w lokalnej prasie. MOPR dwukrotnie
organizowal tez Festyn Rodzinny z oka-
zji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego ,,30
Maja - $wietujmy razem’. Dzien ten byt
okazjg do podzigkowania istniejgcym
rodzinom, ale réwniez forma promowa-
nia idei rodzinnej opieki zastepczej. Na
ten cel pozyskujemy dodatkowe $rodki.
W 2005 i 2007 roku zdobyliémy $rodki
na projekty ,,Rozwdj zawodowych nie-
spokrewnionych z dzieckiem rodzin za-
stepczych” z Ministerstwa Polityki Spo-
tecznej oraz z Fundacji Ernst&Young na
$wietowanie Dnia Rodzicielstwa Zastep-
czego. Pieniagdze zostaly wykorzystane
na utworzenie nowych rodzin zastep-
czych, jak réwniez na wsparcie juz ist-
niejacych zawodowych wielodzietnych
i o charakterze pogotowia rodzinnego.

Kierunek realizacji stale rosngcych
potrzeb w zakresie opieki nad dzieckiem
i rodzing wyznacza przyjety uchwaty
Rady Miasta Lublina z dnia 13 marca
2008 r. ,Program wsparcia dzieci i ro-
dzin na terenie Lublina w latach 2008-
-2013”. We wszystkich podejmowanych
dziataniach przy$wieca nam mysl, Ze
rodzina jest podstawowsq i niezastgpiong
grupa spoleczng - jedynym $rodowi-
skiem, w ktorym proces ksztaltowania
osobowosci jej cztonkow, szczegolnie
dzieci, odbywa si¢ w sposob naturalny.
Jest pierwszym i najbardziej naturalnym
kregiem $rodowiskowym, do ktore-
go dziecko wchodzi juz przez sam fakt
narodzin i trwa do momentu osiggnig-
cia dojrzaloéci spolecznej. Podstawo-
wym celem ,,Programu wsparcia dzieci
irodzin” jest ochrona i wsparcie rodziny
naturalnej, aby zapobiec umieszczaniu
dzieci w opiece zastepczej. W rodzin-
nej opiece zastepczej na terenie Lublina
przebywa lacznie 532 dzieci: 450 w ro-
dzinach spokrewnionych, 50 w niespo-
krewnionych, 7 w zawodowych rodzi-
nach wielodzietnych i 25 w rodzinach
o charakterze pogotowia rodzinnego.

- W poczatkach roku otrzy-

mat Pan z rak Wojewody

Lubelskiej certyfikat potwier-

dzajacy ukonczenie szkolenia

problemy spoteczne
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w ramach projektu ,, Wolontariat

w Osrodkach Pomocy Spolecznej”

- czy to wniesie now3 ja-

ko$¢ do pracy jednostki?

- Wolontariat odgrywa znaczaca
role w funkcjonowaniu naszego osrod-
ka. Przede wszystkim poszerza oferte
pomocowa dla mieszkancéw Lublina.
Dzigki zaangazowaniu wolontariuszy
wielu miodych ludzi moze korzystac
z bezplatnej pomocy w wyréwnywaniu
brakéw edukacyjnych oraz ma szanse¢
obcowaé z ludzmi, ktérzy swoja po-
stawg oraz nastawieniem do zycia dajg
wzér i przyklad prawidtowego funk-
cjonowania spolecznego. Osoby star-
sze, samotne i niepetnosprawne dzigki
wolontariuszom mogg uwierzy¢, ze nie
sa same, ze istnieje kto$, kto poswigci
im swoj czas. Potrzebujacym wsparcia
daje szans¢ integracji ze $rodowiskiem
i wiare w przezwycigzenie powstatych
trudnosci i niepowodzen. Wolontariat
to réwniez sposob na pokazanie otwar-
tosci na nowe rozwigzania oraz budowa-
nie wizerunku instytucji nowoczesnej,
przyjaznej i podejmujgcej nowe wyzwa-
nia. Oczekuje, iz wolontariat stanowigcy
uzupelnienie pracy socjalnej, stworzy
szanse na integracje osob zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, pozwoli ak-
tywizowa¢ spoleczno$¢ lokalng, a wielu
osobom umozliwi zaspokojenie swoich
potrzeb.

- W sierpniu MOPR urucho-

mil nowa placowke przy ulicy

Lubartowskiej. Dlaczego beda

pelni¢ w niej dyzur policjanci?

- Na podstawie prowadzonych dzia-
tan socjalnych i stawianej diagnozy po-
trzeb oraz obserwacji zjawisk w obszarze
§rodmiescia zrodzita si¢ potrzeba uru-
chomienia nowej placowki we wspotpra-
cy miedzy innymi z przedstawicielami
Policji. Wynika to ze specyfiki $rodowi-
ska, duzej iloéci zjawisk patologicznych
oraz odnotowanej przestgpczosci.

19 sierpnia 2008 r. zostato podpisane
porozumienie pomiedzy MOPR Lublin
a Komendg Miejska Policji w Lublinie.
W placéwce, wspolnie z policjantami
z Komisariatu II Policji, dyzury pelnic
bedzie pracownik Centrum Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Oérodka Pomo-
cy Rodzinie w Lublinie. Uwazam, ze taka
oferta rozszerzy wachlarz §wiadczonych
na rzecz klienta ustug socjalnych.

Rozmawiala
BARBARA ZALESKA

Obszar dziatania Filii i Sekcji Pracy Socjalnej MOPR Lublin
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Lubelska pomoc w liczbach

Wedhug stanu na dzieni 31 grudnia 2007 roku, w jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej w Lublinie zatrudnionych byto 1135 0s6b. W poréwnaniu do
roku 2006 nastapit o 4% spadek liczby zatrudnionych. Najwigksze zmniejszenie
etatéw mialo miejsce w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych - o 84 osoby.
W przeciwienstwie do placowek, w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie nastapit
wzrost zatrudnienia - w 2007 roku zwigkszono liczbe etatéw o 25.

Nadal najwyzszy poziom zatrudnienia wystepuje w dorhach pomocy spolecz-
nej - pracownicy w nich zatrudnieni stanowig 32% kadry jednostek organizacyj-
nych pomocy spolecznej (364 osoby). Niewiele nizszy jest poziom zatrudnienia
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie, w ktérym jest zatrudnionych 347 os6b,
a wiec 31% ogétu zatrudnionych.

Kadre pomocy spolecznej w MOPR tworzg przede wszystkim osoby zajmu-
jace stanowiska pracownikéw socjalnych (w tym m.in. specjalici pracy socjal-
nej, starsi pracownicy socjalni, pracownicy socjalni). W sekcjach pracy socjalnej
(w terenie) zatrudnionych jest 130 o0s6b, co stanowi 68% ogétu pracownikéw
socjalnych — angaze na stanowisku pracownika socjalnego posiada ogotem 191
0s0b, czyli 55% pracownikéw MOPR.

Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Lublinie w roku 2007

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
ul. Grodzka 7, 20-112 Lublin,
e-mail: centrum@mopr.lublin.pl

SPS Nr 23 - Jagielty 16

Filia Nr 3 —ul. Mieszka | - 4
SPS Nr 6 — Jutrzenki 6

SPS Nr 8 — Mieszka | -4

SPS Nr 10 - Gteboka 11

SPS Nr 14 - Zana 14

Filia Nr 4 — al. Kompozytoréw Polskich 8
SPS Nr 18 - Koryznowej 2¢
SPS Nr 19 - Komp. Polskich 8
SPS Nr 22 - Paganiniego 12
Filia Nr 5 — ul. Natkowskich 114
SPS Nr 5 - Piekarska 27

SPS Nr 17 — Rézy Wiatréw 1
SPS Nr 20 — Natkowskich 114
SPS Nr 21 - Zdrowa 14

Filia Nr 1 - ul. Lubartowska 6-8
SPS Nr 1 — Glowackiego 35
SPS Nr 2 — Narutowicza 74
SPS Nr 3 - Jezuicka 4

SPS Nr 4 — Lubartowska 59/2
SPS Nr 15 — Chopina 11/4
Filia Nr 2 - ul. Kresowa 9
SPS Nr 7 - Startowa 11

SPS Nr 11 — Montazowa 16
SPS Nr 12 - Startowa 11
SPS Nr 16 — Towarowa 19
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